





AVANT-PROPOS

AVANT-PROPOS

Le minist re de | 86l mmigration eta dceosn fGo@nniu nladu® bRss
de | 6administration publiqgue de | 6ENAP \isentamand a

augmenter son niveau de connaissance par rapport a ce qui se fait dans les autres administra-
tions de | 6 OCDE eformatien etqaudi ® vaa | turaacontmiasandésdinguistiques
et culturelles de nouveaux arrivants (immigrants, réfugiés, etc.).

Plus particulierement, i sbagissai't de trouver des pratiqu
arrivants possédent les connaissances qui leur permettent de maitriser la langue de leur pays
dobaccueil de m°me que de mieux conna’ treurpays Cc o0 mp

d 6 a ¢ ety adhdrer.
L 6 Ob s e r aréatisé ¢emandat en deux volets, soit :

1 une recherche préliminaire parmi 10admi ni st r ati ons de | 6 OCDE afin
au sein de ses administrations, les pratiques, les mesures ou les initiatives associées a la
thématique du mandat qui se préteraient le mieux a une étude détaillée (volet I);

T 10®tude d®taill ®e de 5 pratiques (volet I1)

Ce document présente le résultat des recherches effectuées dans le volet II du mandat, c'est-a-
di r e | Galldedacanqg plaBigues choisiesparle MICC.1 | s b6agit des prati que

I Australie : Migrer en Australie : Exigence et évaluation de la maitrise de la langue anglaise
(pratique 1);
Nouvelle-Zélande: St r at ®gi e et pl an bldséraeatipratiqgne2)at i on al

Allemagne : Cycle dbéint®gration civiqgue, compsFenant
tigue et un cours dbéadaptation (pratique 3);

Allemagne : Cours préliminaires pour les femmes (pratique 4);
Etats-Unis : Groupe de travail sur les « nouveaux Américains » (pratique 5).

— —_C =<

—
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LISTE DES SIGLES ET ACRONYMES

LISTE DES SIGLES ET ACRONYMES

AUSTRALIE T PRATIQUE 1

AMEP
CSWE
BSE
DIC
ESM
GSMP
IELTS
OET
RP

RSMS

Adult Migrant English Program

Certificate in Spoken and Written English
Business Skills Entry

Department of Immigration and Citizenship
Employer Sponsored Migration

General Skilled Migration Program
International English Language Testing System
Occupational English Test

Résident permanent

Regional Sponsored Migration Scheme

NOUVELLE-ZELANDE i PRATIQUE 2

DOL
ESOL
NZSS
OCDE
ONG
RP
SNAP
SSNZ

TEC

Department of Labour

English for Speakers of Other Languages

New Zealand Settlement Strategy

Organisation de coopération et de développement économique
Organisations non gouvernementales

Résidence permanente

Settlement National Action Plan

Settlement Support New Zealand

Tertiary Education Commission

ALLEMAGNE i PRATIQUE 3

BAMF

Federal Office for Migration and Refugees
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CECR Cadre européen commun de référence pour les langues

UE Union européenne

ALLEMAGNE I PRATIQUE 4

BAMF Office fédéral pour les migrations et les réfugiés

ETATS-UNIS T PRATIQUE 5
USCIS U.S. Citizenship and Immigration Service

USDHS U.S. Department of Homeland Security

ABREVIATIONS

$A Dollar australien

$ CA Dollar canadien

$US Dollar américain

a Euro

G$ A Milliard de dollars australiens
G$ CA Milliard de dollars canadiens
M$ A Million de dollars australiens
M$ CA Million de dollars canadiens
Mu Million dbébeuros
n. d. Non déterminé

S. 0. Sans objet
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PRATIQUE 1T MIGRER EN AUSTRALIE : EXIGENCES ET EVALUATION DE LA MAITRISE DE LA LANGUE ANGLAISE

AUSTRALIE T PRATIQUE 17 MIGRER EN AUSTRALIE : EXIGENCES ET
EVALUATION DE LA MAITRISE DE LA LANGUE

1 CADRE GENERAL DE LAMMIGRATION

1.1 Type de gestion de | 01 mmigration
L6Australieeesmmaeomnsipl® ® traditionnel prdniierédtami gr at
bl i ssement des colonies p®nitentiaires en 1788.
australienne a un pass® qui se r at Poade la populatioh 6 i mmi
est n®e 7 | 6extyRdes Aaigiraliendde maay ss,sah@e ont au moi ns
étrangére, selon le recensement de 2001".

Apres la grande dépression et les deux grandesgu er r e s, | 6Australie & ®t®
clin notable de sa population immigrante, un faible taux de natalité et un marché du travail exi-

geant toujours plus de travailleurs. Par cons®qu

aéttcr ®® en 1945 et une pol it apmogressivkroedtté® mike ea glae me nt
ce,encour ageant not amroapetmardedie> mmi gr a't

Depuis |l a fin des ann®es 1970, l a politique dobi
dbune part, ell e met | 6emphase sur une i mmii-gr at.
grants; dobéautre part, tildee appahanti goenmet EH®n PO
fugiés®.

Aujourddéhui , | e syst me compodetdeux progeammed :ele programmmi gr at
de migration (non humanitaire) et le programme humanitaire. Dans le cadre du programme de

mi gr ati oanl,i el 6vAusset ressentiell ement | &6i mmigran-i on
ferme également des visas temporaires et provisoires.

Les exigences I|linguistiques pos®es =~ | o6®gard des
charge varient en fonction du visa demandé. Par conséquent, les prochaines sections présente-

ront brievement les différents types devisas. Tout ef oi s, ®t ant donn® qubi

linguistiques dans le cadre du programme humanitaire, seul le programme de migration (non hu-
manitaire) sera documenté dans le cadre de la présente étude. Il importe également de savoir
que le programme de migration comprend plusieurs classes, dont celle relative aux migrants qua-
lifiés, seule classe pour laquelle des exigences linguistiques ont été établies. Ceci sera documen-
té plus en détail dans les prochaines sections.

1.2 Visas permanents
Le programme de migration non humanitaire comprend plusieurs classes :

1 La classe « migrants qualifiés » (Skilled stream) offre une série de visas pour les travail-
leurs étrangers qualifiés souhaitant venir vivre et travailler en Australie;

OCDE, The Labour Market Integration of Immigrants in Australia, p. 13,
5 http://www.oecd.org/dataoecd/28/12/38164878.pdf

Ibid.
®  Ibid., p. 15.
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I La classe « famille » (Family stream) est réservée aux migrants parrainés par un proche

qui est soit un citoyenou unrési dent per manent (RP) de I-6Austra
zélandais admissible*;

La classe « admission spéciale » (Special Eligibility Stream) concerne les individus qui ont

d®] " ®t ® RP en Australie, qui néont j amait s obten
tent retourner au pays en tant que RP.

—

L 6 admi ssmigoants eth gertu du programme de migration (non humanitaire) repose sur une

s®ri e dbébexigences qui varient seloammehtes cat ®gories
i larel ation avec un citoyen ou un RP de | 6Australi]i
1 les qualifications et compétences (comprenant les aptitudes en langue anglaise);
i 1adge;
1 le sens des affaires;
1 lasanté;
i

la moralité; etc.

La sélection par le Department of Immigration and Citizenship (DIC) des migrants admis sous le
programme de migration (non humanitaire) vise deux objectifs principaux : la rencontre des inté-

r°ts et des besoins nationaux du pays et |l a r®ussi
ailleurs, il faut noter que seuls les fluxododi mmigr
bal (Planning Level)®fixéannu el | ement par | e ministre de | &l mmigr :

1.2.1 Classe « migrants qualifiés »°

Essentiellement, la classe « migrants qualifiés » vise a admettre sur une base permanente des
travailleurs ®trangers qualifi ®s s ousurseiigenfce®r ent e s
propres, soit :

le General Skilled Migration Program (GSMP);
| Einployer Sponsored Migration (ESM);

le Distinguished Talent;

le Business Skills Entry (BSE).

—_( = —=C =<

On entend par « citoyen néo-zélandais admissible » un citoyen néo-z ® | andai s qui nbest pas un r ®s
de | 6 Au st (g eésteatré pdur lagpreiiére fois en Australie avantle2 6 f ®vri er 2001 en vertu d:¢
Special Category, ou (2) détenait un visa de la Special Category depuis au moins un an au cours des deux années

précédant cette date, ou (3) détient un certificat délivré en vertu de la Social Security Act 1991 stipul ant qu6i | r ®si d
en Australie " une date particuli re et quoil avai b- rencontr

ment de sa derniere entrée en Australie. Il faut savoir que tous les citoyens néo-zélandais admissibles agissant a ti-
tre de parrain doivent satisfaire a des exigences statutaires relatives a la santé et a la moralité. Enfin, les citoyens
de la Nouvelle-Zélande qui sont entrés en Australie en date du 26 février 2001 ou par la suite doivent avoir obtenu
la citoyenneté ou la résidence permanente australienne afin de pouvoir parrainer un proche.

DIC, Form 40 - Sponsorship for migration to Australia (parent, aged dependent relative, remaining relative, carer),

p. 2, http://www.immi.gov.au/allforms/pdf/40.pdf

Les limites numériques annuelles des classes « migrants qualifies », « famille » et « admissibilité spéciale » se chif-
frent respectivement a 115 000, 56 500 et 300 places. DIC, Fact Sheet 20 7 Migration Program Planning Levels,
http://www.immi.gov.au/media/fact-sheets/20planning.htm

Dans le cadre du présent propos, seule la classe « migrants qualifiecse sera d®tai |l |l ®e puei squ
classe pour laquelle des exigences linguistiques ont été établies.

o
(2]
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General Skilled Migration Program (GSMP)’

Le GSMP a principalement été congu pour attirer et retenir, sur une base permanente, des travail-

| eur s hautement qualifi ®s, poss®dant un bomwm- nive
vant répondre a un besoin de main-d ' T u précis en Australie®. Léobtention déun v
dre du GSMP repose sur un systéme de point (le GSM point test). Ainsi, pour se qualifier, le mi-
grant doit obtenir | a note de passongeexpiRé@pus se pc
|l oin, des points sont notamment accormpamasentpdéur | a
livrés dans le cadre du GSMP sont :

T le Skilled-Independant Visa (subclass 175)°, qui sbadresse aux éravai

pendants (non parrainés) i ce visa requiert 120 points;
T le Skilled-Sponsored Visa (subclass 176)*, q u i s 6 a d rtravailewes gaalifigs qui ne

sont pas en mesure dbébobteninmnflie Wdmbre a&edmpes
sa 175171 les candidats pour ce visa doivent étre parrainés soit par un parent qui est citoyen

ou RP australien ou qui est un citoyen néo-zélandais admissible, soit par un territoire ou un

Etat du gouvernement australien'! i ce visa requiert 100 points.

+ Evaluation récente des visas octroyés dans le cadre du General Skilled Migration Program

En 2006, I'Australie a évalué divers éléments liés aux visas octroyés aux migrants qualifiés dans
le cadre du GSMP. Les résultats de I'évaluation, qui avait pour but d'identifier les secteurs a amé-
liorer afin de mieux répondre aux besoins du marché du travail australien, ont indiqué que de
bonnes connaissances de l'anglais et une expérience de travail pertinente permettent aux mi-
grants sélectionnés de trouver un emploi rapidement™. C'est pourquoi le gouvernement fédéral
australien a décidé, a compter de mai 2006 :

i d'augmenter le niveau d'anglais requis pour obtenir un visa en vertu de la classe « migrants
qualifiés »;

I d'augmenter le nombre de points boni accordés aux demandeurs de visas de cette classe
qui obtiennent des résultats supérieurs au niveau d'anglais prescrit (a ce sujet, consulter la
section 3.1 « Exigences linguistiques »);

i d'accorder une plus grande importance a I'expérience de travail qualifié dans le cadre du

systéme de points.

! DIC, Fact Sheet 11 Immigration: the Background, http://www.immi.gov.au/media/fact-sheets/01backgd.htm
8 Ces besoins de main-d ' 1 uprécesont identifi®s dans di ff®rentes |listes d
| 6 ®deh Etdtsl eeterritoires du gouvernement australien. Sur le plan national, ces listes élaborées par le DIC
sont la Skilled Occupations List, la Migration Occupation in Demand List, la Critical Skills List et | Efnployer Nomina-

tion Sponsored OccupationListt. é | 6®chel l e des £tats et des téongitoires,
°®  DIC, Skilled Independent (subclass 175), http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/175/eligibility-
applicant.htm

1 pic, Skilled Sponsored (subclass 176), http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/176/

" En effet, les territoires et les Etats participants peuvent sélectionner des travailleurs étrangers sur la base des com-
pétences en demande dans leur juridiction (pénuriede main-d ' T uvr e) .

DIC, Nomination by State/Territory government, http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/176/nom-
state-terr.htm

Universities Australia, Joint Media Release. Evaluation of General Skilled Migration Categories,
http://www.universitiesaustralia.edu.au/documents/news/media_releases/2006/Joint-release-skilled-migration-

080506.pdf
B bid.
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Employer Sponsored Migration (ESM)

Ce programme a été concu pour admettre, sur une base permanente®, des travailleurs haute-

ment

qualifiés parrainés par un employeur australien dans le but de combler des pénuries de

main-d ' 7 u'¥ Les visas octroyés dans le cadre de ce programme ne reposent pas sur un sys-

teme

—

—

a points. LOESM comprend quatre volets

L Bmployer Nomination Scheme permet a un employeur australien de recruter sur une ba-
se permanente des travailleurs ®trangers

les personnes migrantes qui sont temporairement en Australie), lorsque celui-c i ndest

en mesure de répondre a ses besoins en matiere de main-d 6T uvr e © part
travail australien. La profession exercée par le travailleur étranger doit figurer dans
| Einployer Nomination Sponsored Occupation List;

Le Regional Sponsored Migration Scheme (RSMS)* permet & des employeurs situés dans
des régions ou zones métropolitaines a faible croissance démographique et/ou économi-
que de recruter sur une base permanente des travailleurs étrangers qualifiés pour des pos-
t es qgudil s ne sont p a s rtirpdu rmarehé wWg travail awistralidnl
N6i mporte quel empl oyeur peut participem-
treprise et le poste a combler se situent dans une zone couverte par le RSMS. Toutes les
zones de | 6 Aust r,al il eptar daeBrisbane, ue/le GaldeCosast, de Syd-

ney, de Newcastle, de Wollongong, de Melbourne et de Perth;

Les Labour Agreements sont des ententes formelles négociées entre le Department of
Education, Employment and Workplace Relations et un employeur ou une association in-
dustrielle permettant a des employeurs australiens de recruter, sur une base permanente,

un certain nombre de travailleurs étrangers en réponse a une pénurie de main-d ' 7 u
identifiée ou naissante sur le marché du travail australien®’;

L lavest Australia Supported Skills vise a encourager les entreprises internationales a venir
investir en Australie et a y muter certains de leurs gestionnaires et employés spécialistes.

haut e me

ir

vVr

Rappel ons que | es exigences “ sat iuslé @an linguistmdei n

par

exempl e, var i guoiacdsujatta sectios 3l « Exigentes inguistjues »).

Distinguished Talent'®

Cet

V Oi

te voie dbébentr®e particuli re est r®serv®e
spéciaux ou uniques pouvant profiter™ | 6 Austr al i e. Ceci peut notamment
musiciens, des artistes, des designers, etc. Les migrants souhaitant entrer en Australie par cette

e ne sont pas ®val u®s en v e rdewexigbdcesdinguwsyigslds me

soient tout de méme imposées (voir a ce sujet la section 3.1 « Exigences linguistiques »).

14

Dans | e clalbur Agre@mentple travailleur étranger remplissant les exigences peut se voir attribuer un visa

permanent ou un visa temporaire. Ladéc i si on revient, sur une base discr®tionnai
12 DIC, Employer Sponsored Migration, p. 3, http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1131.pdf

Ibid. p. 17.

17
18

DIC, Labour Agrreements, http://www.immi.gov.au/skilled/skilled-workers/la/
DIC, Fact Sheet 24 7 Overview of Skilled Migration to Australia, http://www.immi.gov.au/media/fact-

sheets/24overview _skilled.htm
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Business Skills Entry (BSE)™

Les visas de la catégorie BSE sont réservés aux individus ayant un sens aigu des affaires. Dans

le cadredel a BSE, | 6i ntention est dobéattirer | esf-migreé
faires de | 6Australie @l®expériencellLeunverie endustpal@tpeun c e s
profiter au pays de plusieurs maniéres : cr®ation dobéemmtdeiliens avet @8 el 0 p ¢
mar ch®s ®trangers et internationaux, exportation
technologies ou de technologies améliorées.

r °tre titulaires doéun visa de | a catmuwer i e B
ils ont eu, par | e pass®, du succ s dans |l e

rs acqu®rir une participation substant
ce, " | 6i nt ®r i e ur suvénuleuearripé®eniAosttalie. de t r oi s moi s

€ | 6®gard de | a migration per mane n-taggorieck de visaat ®g o r
suivantes :

Established Business in Australia;

Regional Established Business in Australia;
State/Territory Sponsored Business Owner (Residence);
Business Owner (Residence);

State/Territory Sponsored Investor (Residence);
Investor (Residence);

Business Talent (Migrant).

—_—( = = = = = —(

Il faut savoir que seuls les migrants souhaitant obtenir un visa de la sous-catégorie Established

Business in Australias ont ®val u®s en vert uEstblished BssipessinAue de g
tralia Points Test)?°. En ce qui concerne les autres sous-catégories de visas, des exigences lin-
guistiques sont imposées (voir a ce sujet la section 3.1 « Exigences linguistiques »).

1.2.2 Classe « famille »%

Les migrants de la classe « famille » sont sélectionnés en vertu de leurs liens familiaux avec un
parrain qui est soit citoyen ou RP australien, soit un citoyen néo-zélandais admissible. La classe
« famille » comporte quatre catégories de visas, a savoir les catégories « partenaire », « enfant »,
« parent » et « autre membre de la famille »*.

19
20
21

DIC, Fact Sheet 11 Immigration: the Background, http://www.immi.gov.au/media/fact-sheets/01backgd.htm
DIC, Form 11321 Business Skills Entry, p. 19, http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1132.pdf

DIC, Fact Sheet 29 1 Overview of Family Stream Migration, http://www.immi.gov.au/media/fact-
sheets/29overview_family.htm

211 peut sobagir doéun membre ©g® de la famille quidémesdt c®I i
du parrain. Il peut ®gal ement sbagir dodébune personnes- qui n
re, l'a situr, | 6enf ant ou | 06 ®qui \audré membre de éafamiliel»Ipeutcanssi sclud u  par r
re une personne désireuse et apte a donner une assistance substantielle et continue a un membre de la famille ou
un proche vivant en Australie et souffrant déune condit|

| 6emp®°che daspécts dedaevie audjeosidien.
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Les migrants sélectionnés dans cette classe ne sont pas évalués en fonction de leurs compéten-
ces ou de leurs connaissances en anglais. Par conséquent, hous ne documenterons pas davan-
tage cette classe dans le cadre de la présente étude.

1.2.3 Classe « admission spéciale »%

La classe « admission spéciale », qui est essentiellement réservée aux anciens RP australiens
désireux de retourner au pays, comporte deux catégories, a savoir :

i celle concernant | es anciens RP se trouvant | 6
1 celle concernant les individus se trouvant en sol australien avec un visa temporaire et sou-
haitant y rester en tant que RP (leur demande doit étre effectuée 12 mois avant la date
doéexpiratisaactue)e | eur v
Les migrants de cette catégorie ne sont pas évalués en fonction de leurs connaissances en an-
glais. Par conséquent, nous ne documenterons pas davantage cette classe dans le cadre de la
présente étude.
1.3 Visas temporaires et provisoires
Comme mentionné précédemment, le programme de migration (non humanitaire) pour la classe
des travailleurs qualifiés inclut également des visas temporaires et provisoires?. Les flux
déi mmi grati on t easmssujetis & en plafend glabal (Planping Level). Voici les
principaux visas temporaires du programme de migration (non humanitaire).
Skilled-regional Sponsored (subclass 475) Visa
Ce visa permet a un travailleur qualifié de venir travailler en Australie, sur une base provisoire
pouvant altioisans ud@dwdtenti on de ce visa repose, I
sur des exigences de base e tssage@quivdladta boO gomts.iPaun doéune
demander ce visa, le travailleur étranger doit étre :
I sélectionné par un Etat ou un territoire?® du gouvernement australien, ou;
i parrainé par un parent vivant dans une zone régionale désignée (Specified Regional
Area)?’ ou une région a faible croissance démographique®.
Visas temporaires délivrés en vertu des Labour Agreementsde | 6 ES M
Ces visas temporaires sont d®livr®s dans IDe cadre
partment of Education, Employment and Workplace Relations et un employeur ou une association
% DIC, Fact Sheet 40 i Special Eligibility Stream, http:/www.immi.gov.au/media/fact-sheets/40special.htm
2 Les visas provisoires sont des visas temporaires permettantaune per sonne dbéentrer ebs- de reste
qudé”™ ce qudune d®cision soit rendue au sujet de sa demande de

25
26
27

DIC, Skilled-regional Sponsored (subclass 475), http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/475/
New South Wales, Northern territory, Queensland, South Australia, Tasmania; Victoria, Western Australia.

Australian Government, Department of Immigration and Citizenship, Designated areas of Australia,
http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/designated-areas.htm

La liste de ces zones ou régions a faible croissance démographique est accessible sur le site suivant : Australian
Government, Department of Immigration and Citizenship, General Skilled Migration, p. 13,
http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1119.pdf

28
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industrielle. Cette entente permet a des employeurs australiens de recruter, sur une base tempo-

~

raire, un certain nombre de travailleurs étrangers en réponse a une pénurie de main-d ' T uvr e
i denti fi ® ou naissante sur | e march® du tasavail
sur un systeme de points.

Temporary Business (Long Stay) subclass 457 Visa

Ce visa offre la possibilité a des employeurs australiens qui ne sont pas en mesure de combler

leurs besoinsdemain-d ' T uvre 7 partir du mar ch® ,duwunkelbasev ai |
temporaire®®, des travailleurs étrangers pour occupercert ai ns postes qualifi ®s.
soumis a un systéme de points. Le travailleur étranger doit toutefois satisfaire a des exigences
linguistiques af i n doé@@drteersujetlaseaiond.l «Exigences linguistiques »).

Visas temporaires de la catégorie BSE

Mis a part des visas permanents (voir la section 1.2.1 « Migrants qualifiés »), la catégorie BSE of-
fre également certains visas provisoires aux individus ayant un sens aigu des affaires. La BSE
comprend six sous-catégories de visas, & savoir® :

State/Territory Sponsored Business Owner;
Business Owner;

State/Territory Sponsored Senior Executive;
Senior Executive;

State/Territory Sponsored Investor;
Investor.

—_( = = = = =

Lescondit i ons dobéadmi ssi bil i tcatégariasr Ceei mdnceraeeniotanmment less s o u
exigences linguistiques (voir la section 3.1 « Exigences linguistiques » a ce sujet).

1.4 Partage des responsabilités fédéral / provincial

En Australie, | oréesponsabjite Edérale.Par ailkedrs, damsde but de soutenir le
développement régional, le gouvernement fédéral australien travaille de pair avec les Etats, les
territoires et les gouvernements locaux afin de fournir des programmes qui visent a encourager la
migration régionale®.

& 1 6®gard de? tes Etatsaet lesgerritoires australiens ont leur mot a dire quant au
nombre et aux comp®tences des migrants sO0O®tablis
qgualifiés. Essentiellement,ils 6agi t des £t aitasts:et territoires su

1 Australie-Méridionale;
1 Tasmanie;

29
30
31

32

De trois mois a quatre ans.

DIC, Form 11321 Business Skills Entry, p. 11-16, http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1132.pdf

DIC, Regional Initiatives i Overview, http://www.immi.gov.au/skilled/regional-employment/

Skilled-Regional Sponsored Subclass 475, Skilled-Sponsored (migrant) Subclass 176 et RSMS. Rappelons que le
travailleur temporaire étranger doit étre sélectionné par un Etat ou un territoire du gouvernement australien afin de
pouvoir obtenir ces visas.
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Victoria

Australie-Occidentale;
Nouvelle-Galles du Sud;
Queensland;

Territoire du Nord;

Territoire de la capitale australienne.

—_—( = = = = —C

Ces Etats et territoires sélectionnent les travailleurs étrangers qualifiés en vertu des compétences
en demande dans leur juridiction, c'est-a-dire pour les domaines ou il y a pénurie de main-
d 61 uvr ae détarinen les métiers pour lesquels il y a pénurie, des listes sont dressés. Cel-
les-cipeuventvar i er dbéenrEtatre ° | 6autre.

En 2007-2008, 7 530 visas ont été octroyés a des migrants qualifies sur la base de leur sélection
par un Etat ou un territoire du gouvernement australien®,

1.5 Organi sations responsables de | 6i mmigratic
En Australie,ilapparti ent au DI C de sb6éassurer de | 0admi ssi
veiller a leur intégration au sein de la société australienne. L 6annexe | pr®sente | 601

du DIC.)

Créé en 1945 sous le nom de Department of Immigration, le DIC a pour mi ssion dobéenri
| 6Australie gr©ce “ |l a bonne gestion de | 6admissior
les responsabilités sont® :

i | 6 entles@eurdes immigrants et des programmes humanitaires;

i leréglement entemps opportundesrécla mati ons rel atives au statut d
1 la sécurité des frontiéres;

1

| application et |l e respect des programmes et de
compris le contrble de la fraude;

i la gestion des centres de d®tention de | 6i mmigra
i laprestati on des services do6®tablissement et dbéint
angl ai se pour adultes, | 6appui " |l 6install ati on

doéi nterpr®tari at ;
la promotion de la citoyenneté australienne;

la promotion des valeurs de la diversité culturelle et des valeurs démocratiques de
| 6 Australie.

—_C =<

(@}
j—

Depuis sa création, e n 1945, | e DIC a g®r® | darriv®e et [
7 millions de migrants provenant de 200 pays, incluant plus de 700 000 réfugiés en vertu du Pro-

3 DIC, Annual Report 2007-08. 1.1.1 Economic migration, p. 37, http://www.immi.gov.au/about/reports/annual/2007-

08/pdf/annual-report-2007-08-complete.pdf

DIC, Annual Report 2007-08, p. 16, http://www.immi.gov.au/about/reports/annual/2007-08/pdf/annual-report-2007-

08-complete.pdf

Le ministre australien de | 61l mmigration et deMigraonCi toyennet ®
Act 1958, Migration Regulations, Australian Citizenship Act 2007, Immigration Guardianship of Children Act 1946,

Immigration (Education) Act 1971. DIC, Fact Sheet 37 The Department of Immigration and Citizenship,
http://www.immi.gov.au/media/fact-sheets/03department.htm
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gramme humanitaire®. En 2006-2007, le DIC comptait quelque 7000 empl oy ®s et di s
budget de fonctionnement de 1,2 G$ A* (soit environ 1,07 G$ CA®).

Au cours de | 6danRm8leDiCa®:nci re 2007

aidé environ 143 000 personnes a migrer en Australie;
relocalisé 13 000 autres personnes en vertu du Programme humanitaire;
délivré un total de 4,6 millions de visas de visite et de visas temporaires;

accordé la citoyenneté australienne a plus de 121 000 personnes et invité quelque
107 000 autres personnes a assister prochainement a une cérémonie de citoyenneté;

i travaill ® avec dbéautres agences afin de sbass!

—_—C = —=C =

2 VUE DENSEMBLE DE LA PRATIQUE

Certaines personnes qui souhaitent migrer en Australie doivent satisfaire a des exigences linguis-
tiques afin d'obtenir leur visa. Il s'agit essentiellement des migrants qualifiés qui font des deman-
des de visas permanents, temporaires ou provisoires.

Comme mentionné précédemment, le niveau d'anglais requis varie selon le type de visa deman-
dé par le migrant. Ce niveau est déterminé par le DIC. En Australie, les exigences linguistiques
sont prévues dans les Réglements sur la migration (Migration Regulations).

21 Contexte pr®al abl e - | 6iuetauration de |

Depuis quelgues années déja, le nombre de migrants qualifiés a augmenté considérablement en

Australie. La migration permanente qualifiée a surpassé, en importance, la migration permanente

basée sur la famille vers la moitié des années 1990. C 6 epwurquoi les changements les plus im-
portantssur venus dans | e cadre de |l a politique doéi mm
décennies concernent essentiellement la sélection des migrants qualifiés.

Par exemple, dés les années 1960, les autorités austr al i ennes de | 6i mmi gr at.
accorder plus doéi mportance aux qualifications de
des dOo6®t abli ssement ont ®t ® jug®es en consi d®r al

1979, un premier systtmedepoi nts a ®t ® mis en place afin doé®v
Le Numerical Multifactor Assessment System a été développéaut our dodéi ndi cateurs
per mettant de pr®dire | e succ s doéint®gratéon d
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- DIC, About the Department. Who We Are, http://www.immi.gov.au/about/department/who-we-are.htm

DIC, Fact Sheet 31 The Department of Immigration and Citizenship, http://www.immi.gov.au/media/fact-
sheets/03department.htm

Dans le texte, les devises australiennes sont converties en devises canadiennes grace aux taux de change calculés
et indiqués sur le site Internet de la Banque du Canada. Banque du Canada, Taux et statistiques. Taux de change,
http://www.banqueducanada.ca/fr/taux/exchange-avg-f.html

Pui squee | foiasim® e austral i @jolleteau 306juine hoesl avonsnudilisé deutaud de change
moyen pour la période entre le 1 juillet 2006 et le 30 juin 2007 afin de convertir ce budget de fonctionnement
en $ CA.

DIC, About the Department. Who We Are, http://www.immi.gov.au/about/department/who-we-are.htm

OCDE, The Labour Market Integration of Immigrants in Australia, p. 16-17,
http://www.oecd.org/dataoecd/28/12/38164878.pdf
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taient une plus grande importance, a savoir les compétences professionnelles, les compétences
linguistiques et les liens familiaux avec des Australiens.

Une étude menée a la fin des années 1980 et au cours des années 1990 suggére que les mi-

grants provenant de pays autres que |l es pays anglophones d
tages substantiels et croissants dans | e cadre de
gudune moins bonne ma“'trise de |l a |l angdenta®@gl at sen
des migrants au sein de | a soci ®t ®. € | 6®poque, | e

sont révélés particulierement préoccupants pour les autorités australiennes puisque la majorité

des nouveaux migrants ne provenaient pas de pays anglophones. Dés lors, le mode de sélection

des migrants a connu une s®rie de changements, favc
sélection plus stricte, particuliérement en ce qui a trait aux compétences linguistiques.

2.2 Objectifs poursuivis

Les exigences linguistiques imposées aux demandeurs « travailleurs qualifiés » de visas perma-
nents, provisoires  ou t empor aires ont pour objectif de favor |

vants © la soci®t ® australienne etplodBenguwmenniter | eur
trise de |l a |l angue angl aise ne soit pas un crit re
classe « famille » par exemple), le DIC encourage tous les individus sélectionnés a apprendre

| 6angl ais avant ouenpestralid’pr s | eur arriv®e

2.3 Organisations responsables de la pratique

En Australie, |l a s®l ection et | 6admission des migr e
Par conséquent, il incombe principalement a cette organisation de gérer la pratique relative aux
exigences linguistiques.

Par ailleurs, ° | 6®gard des m®cani smes doéo®wal uati or
deurs de visas permanent s, temporaires ou p-rovisoi:
gani sati ons. Irfeamational Emglsip llaeguagd Tésting System (IELTS) est adminis-

tré conjointement par le British Council, IDP &ducation Australiaet | d6Uni ver si® ® de Ca

L ©ccupational English Test (OET) est quant a lui géré par le Centre OET, un département qui fait
partie du Centre for Adult Education*. Le Centre OET travaille par ailleurs en collaboration avec

l 6Uni versit® de Mel bourne pour ce qui est de | a r ec
| dori gi ne, l 6Uni versit® de Mel ben fedéml asstral@h @urmandat ®
“ 11 so6agit pr i nSkilep-Rdgienal SpohsorediSubelass4ds.

2 DIC, Form 966i i Migrating to Australia i English language assessment, p. 1,

http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/966i.pdf

Il faut savoir que le formulaire 966i a été retiré le 1 j ui | | et 2009 puisque | 6information q
exigences linguistiques pour la catégorie de visas GSMn6est pl us ~ jour. Bien que certains
nus dans la fiche nesoient pl us valides aujourddédhui, | a fiche contient n®

Par conséquent, nous avons utilisé ce formulaire a titre de référence a quelques reprises dans cette fiche.

IELTS, About Us, http://www.ielts.org/about_us.aspx

Le Centre for Adult Education e s t une organisation australienne ° but non | u
| dueation depuis plus de 60 ans.

OET, About the OET Centre, http://www.occupationalenglishtest.org/Display.aspx?tabid=2428
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d®vel opp@(PoludOFpT us de d®tails concernant «M&Il ELT S
cani smes doé®val uanteés®)n des connai ssa

Comme expliqué en détail dans les sections 3.1.2 « Exigences selon les catégories de visas » et

3.2 « Adult Migrant English Program », certains demandeurs de visa et certaines personnes a la
charge du demandeur principal peuvent obtemir | e
ces linguistiques établies. Pour ce faire, ils doiventtoute f oi s pr ®payer des cour s
seront offerts une fois arrivés en Australie®®. Ces cour s pldpesésgiansle cadresde n t

| Adlult Migrant English Program ( AME P ) . LOAMEP est g®r ® pa'faldse gou
que | es claiuproposéd daaslaycadre du programme sont offerts dans des centres de

services diss®&mi n®s sur tout |l e territoire de |6
tableau suivant pr®sente ces fournisseurs selon |

]
TABLEAU 1 : FOURNISSEURS DE SERVICES ADMINISTRANT
LES CENTRES DE SERVICES DELO A ME?P

Etat/territoire ‘ Fournisseur de services
Canberra et régions de la capitale nationale Canberra Institute of Technology
Nouvelle-Galles du Sud ACL Pty Ltd et NSW AMES
Territoire du Nord Charles Darwin University
Queensland TAFE Queensland et Brisbane Migrant English Centre
Australie-Méridionale TAFE South Australia et LM Training Specialists
Tasmanie TAFE Tasmania
Victoria VIC AMES et Northern AMEP Consortium
Australie-Occidentale AMES Westcoast TAFE et Central TAFE

3 PRINCIPAUX ELEMENTS CARACTERISANT LA PRATIQUE
3.1 Exigences linguistiques
3.1.1 Ni veaux dobéangl ai s

La plupart des travailleurs étrangers faisant une demande de visa permanent, temporaire ou pro-

visoi re sont ®val u®s, en autres, en fonction de |e
doéi mmigration de | 6Australie, i existe sep-t ni v
nus ~ | &8I ELTS ou ~ un®“:test approuv® par | e DIC

1 Anglais « trés compétent» (6 Pr of i ci ent 6 Engl i sh)

OET, The Occupational English Test, http://www.occupationalenglishtest.org/

Ces frais doivent étre acquittés lors de la demande de visa.

DIC, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 8, http://www.immi.gov.au/living-
in-australia/delivering-assistance/amep_discussion_paper.pdf

DIC, Adult Migrant English Program (AMEP). AMEP Service Provider Websites, http://www.immi.gov.au/living-in-
australia/help-with-english/amep/teaching-english/amep-sp-websites.htm

DIC, Form 966i. Migrating to Australia i English language assessment, p. 3-4,
http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/966i.pdf
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Anglais « compétent» (6 Compet en)t, 6 Engl i sh

|

T Anglais « a compétence réduite » O Concessi onal cpmpetentd Engl i sh
T Anglais « professionnel » (¥ ocat i onal 86 ou O0Bettgr than function
T Anglais « fonctionnel » (6 fhuwc t i onal);6 Engl i sh

I Anglais«Ilimité»(G@Li mited;6 Engl i sh

I «Aucunanglais» (@ No En.gl i sho

Anglais « trées compétent»( 6 Pr of i ci ent 6 Engl i sh)

Une personne poss de un ni v easielledsha@pagld de bien utisert r s c o
et saisir un anglais complexe et si elle en mesure de comprendre un raisonnement détaillé en an-
glais.

Ce niveau dobéanglais correspond ° un r®sultat dobéau

ou a un résultat équivalent dans un test approuvé par le ministre®. (Pour plus de détails concer-

nant | 61 ELTS, consulter |l a section 3.1. 3
Anglais « compétent»( 6 Compet enjJ 8 Engl i sh

Une personne poss de campétenti»giella @sted desureg: | ai s ¢

i de lire et comprendre raisonnablement bien une variété de textes en anglais;

i do®crire en anglais de mani re °~ communiquer eff
i de comprendre bien I'anglais parlé, et ce, dans plusieurs situations;

1 de parler | afglais aisément et correctement dans plusieurs contextes.

Ce niveau do andgpluraréssltatd'aumoirs$ pdams chacun des modules du test ou a
un résultat équivalent dans un test approuvé par le ministre.

Anglais « a compétence réduite»( 6 Concessi onal competentd Engli sh

Une personne poss de w@ancompéience aéduite o Giaelieg posséds deg
connaissances de base en anglais, mais que ses aptitudes en lecture, en écriture, en expression
orale et en écoute ne sont pas équivalentes.

Ce niveau dbéanglais correspond ° un r ®saquivdleatt gl oba
dans un test approuvé par le ministre®.

Anglais « professionnel » (Mbocati onal 6 ou O0Better) than function

Une personne poss de professionnel»eseelie maitise fagpdlas desmamgiere
raisonnable et se débrouille dans la plupart des situations. Elle est par ailleurs en mesure de
communiquer efficacement en anglais dans le cadre de son emploi.

% AGD, Migration Regulations 1994. Volume 1. Article 1.15D Proficient English,

http://www.comlaw.gov.au/ComLaw/Legislation/LegislativelnstrumentCompilation1.nsf/framelodgmentattachments/9
A7272BA46531089CA2575BD0013CF9F

Ibid., Article 1.15C Competent English.

Ibid., Article 1.15E Concessional Competent English.
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Ce niveau doanglais correspond ° un r®sultat
ou & un résultat équivalent dans un test approuvé par le ministre.

Anglais « fonctionnel»( 6 Functi on@al 6 Engl i sh
Une personne poss de un niveau dobéanglais fonct

C
I

Un e

—_— =

—_— =

e
0
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lit et comprend des textes en anglais qui abordent des sujets familiers;

écrit en anglais afin de communiquer des idées sur une variété de sujets, mais fait quel-
ques erreurs;

comprend l'anglais parlé (sujets familiers);

parle assez bien I'anglais pour communiquer adéquatement au quotidien, malgré quelques
erreurs.

ni veau doéangl ai s cor r e sipsodbdans chacun eles modylesrde e
|l ELTS ou

alent dan® snudsttagptouvé@pgrde ministre.

Anglais «limité»( 6 Li mi t edd Engl i sh)

—_C =<

—

Ce
ou a un résultat équivalent dans un test approuvé par le ministre.

personne poss de lmte»gdlle:eau dbéangl ai s ¢

lit et extrait I'information de base contenue dans des textes en anglais issus du quotidien;
écrit assez bien I'anglais pour communiquer des messages simples, mais fait des erreurs
fréquentes;

comprend assez l'anglais parlé pour saisir quelques-uns des points principaux d'une
conversation simple (sujets familiers);

parle anglais assez bien pour affronter des situations du quotidien, mais fait beaucoup d'er-
reurs.

niveau dbédanglais correspond “ un r®sultat

«Aucun anglais»( @ No Engl i shd)

Une personne est considérée inapte en anglais si elle :

~

ne lit et ne comprend que quelgues mots ou ensembles de mots dans des textes simples
écrits en anglais et issus du quotidien;

écrit des mots ou des ensembles de mots afin de communiquer une quantité limitée d'in-
formation simple sur des sujets familiers, mais fait beaucoup d'erreurs;

comprend un nombre limité de mots ou d'ensembles de mots issus de conversations sim-
ples en anglais;

parle | afglais juste assez pour entretenir une conversation élémentaire, mais fait plusieurs
erreurs et hésite souvent.
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Dans les faits, certaines personnes qui ne possedent pas de connaissances en anglais équivalant
au niveau « fonctionnel » peuvent obtenir leur visa sielles pr ®p ai ent desCeciour s dbo6
comprend | es personnes qui nodéont pas de connai ssanc

3.1.2 Exigences selon les catégories de visas

Les exigences linguistiques imposées aux migrants qualifiés varient selon le type de visa pour le-

quel ils appliquent. Les personnes a la charge des demandeurs principaux agées de 18 ans et

plus doivent également se soumettre & des exigenceslingui sti ques afin dBobtenir
Lorsqubéils ne poss dent pas | e niveanuexigédlaradel ai s r e
la demande de visa afin de « prépayeré des cours dbdéanglais quodils devr
en Australie. A cet égard, des renseignements supplémentaires sont fournis un peu plus loin dans

la fiche.

Léannexe |1 pr®dentebl saus fFermeveau dbéangliai s requ
pal et ses personnes a charge, et ce, pour chacun des visas pour lesquels il y a des exigences
linguistiques.

Visas permanents de la classe « migrants qualifiés »*°

+ General Skilled Migration Program®® (GMSP)

Dans | e cadre du GSMP, la ma " trise de | a | angue an
manent . G®n ®r al ement , | e compéterd x Todtéfa@snlesImigiarsts qeix i g ® e s
font | a demande doéun vVvi s®gdhanmns dlbaanca®teé edusBBORPal i

séder un anglais correspondant au niveau « professionnel ».

Les migrants appliquant pour un visa dans cette catégorie doivent prouver leurs compétences en

anglais au moment oY% il s ef f estpourguaitls dbivent passdre ma nd e
|l 61 ELTS, | 6OET ou tout autre test dbéanglais approuv
demande®’. 1| faut savoir que | es d®tent ewWnidesktasun passe
Uni s, | e CanaaNoyvele-d®Ird mchel es@ent exempt ®s du test doba

Dans le cadre des visas permanents du GSMP, soit le Skilled-independent (migrant) visa (Sub-

class 175) et le Skilled i Sponsored (Migrant) Visa (Subclass 176), les points relatifs a la maitrise

de | 6anglomt accord®s en fonction du niveau dbdangl a
possédent un anglais correspondant au niveau « trés compétent » obtiennent 25 points. Ceux qui

posseédent un anglais correspondant au niveau « compétent » obtiennent 15 points®®.

* Le Skilled-independent (migrant) visa (Subclass 175), le Skilled T Sponsored (Migrant) Visa (Subclass 176) et le

Skilled 7 Regional Sponsored (Provisional) Visa (Subclass 475), par exemple.

Puisque seule la classe « migrants qualifiés » comporte des exigences linguistiques, la présente section concernera
essentiellement les visas compris dans cette classe.

DIC, Form 11197 General Skilled Migration i Paints for English Language Ability, p. 7; 24,
http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1119.pdf

Le test ne peut pas avoir été effectué plus de deux ans avant le dépot de la demande.

DIC, Form 11197 General Skilled Migration i Points for English Language Ability, p. 24,
http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1119.pdf
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i Changements apportés et changements a venir

Le 12 mai 2009, l' e ministre de | 61l mmigration et
linguistiques relatives aux visas délivrés dans le cadre du GSMP, y compris les visas 175 et 176,
seraient proch ai nement renforc®es. En r®ponse ° une ®t L

programme en particulier, le DIC a décidé de rendre obligatoire, pour tous les demandeurs de

cette catégorie, une maitrise de la langue anglaise de niveau « compétent », ce qui correspond a

un r®sul tat mini mal de 6 pour chacun des modul es
li rement |l es migrants faisant | a demande dobéun v
ni veau dbéangl ais requi s peauxrprofessianel»rad niveau d cosipép a s s e
tent ». Les nouvelles exigences linguistiques sont en vigueur depuis le 1% juillet 2009 pour les
demandes de visas provenant de | 0®t r & jpgvierr2018t s er
pour les demandes de visas effectuées par des individus déja présents en Australie®.

Commel 6i ndi gque | e DI C sur son site Internet, l e G
et de r ®f or me s, car i sbagit de | 6un des outil
d O sister les entreprises a négocier avec le manque de main-d 87T uvr e et | es be
| 6®conomi e. Par cons®quent, l a pertinence ®t | es
t amment revi s®s et ®valu®s ~ |l a | umi AustralteEs besc
r®ponse " |l a conjoncture ®conomique globale et ~
décidé de renforcer les exigences linguistiques relatives aux visas délivrés en vertu du GSMP afin

débaugmenter | e nombre de irbhdwrse adwvxa coneéRgae anarthéadps Ws c e

travail australien®. Il est souhaité par les autorités australiennes que ces nouveaux migrants
ayant plus de connaissances en anglais a leur arrivée en Australie puissent obtenir plus facile-
ment et plus rapidement un emploi.

+ Employer Sponsored Migration (ESM)

R gle g®n®r al e, l es migrants f ai sBEmpldyer Naminadicnma n d e
Ssheme doivent posséder un anglais de niveau « professionnel », alors que les migrants appli-

quant pour un visa permanent RSMS doivent posséder un anglais de niveau « fonctionnel ». Par

ailleurs, dans les cas suivants, les demandeurs principaux peuvent étre exemptés du niveau
déangl a®t:s exi g®

i Le niveau dobéanglais exig® nbébest pas esa&mkeati el
pour lesquelles le migrant a été sélectionné;

i Le transfert des comp®tences ~ dbautres empl oy
i Le migrant peut comprendr e @©tcupatienalpleatthtapdrSafé-e s e x
ty, affronter des situatons d ur gence dans | e cadre du trava

®qui pes dbdéburgence;

* pic, Frequently Asked Questions. Changes to General Skilled Migration (GSM): English Language Requirement for

. Trade Occupation and JobReady Test, http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/pdf/gsm-fag.pdf
Ibid.

® pic, Employer Sponsored Workers. Employer Nomination Scheme (Subclass 121/856). Exemption From Eligibility
Requirements, http://www.immi.gov.au/skilled/skilled-workers/ens/exemptions.htm
DIC, Employer Sponsored Workers. Regional Sponsored Migration Scheme (Subclass 119/857). Exemption From
Eligibility Requirements, http://www.immi.gov.au/skilled/skilled-workers/rsms/exemptions.htm
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I Le migrant peut comprendre et aborder des questions quant aux droits relatifs & son emploi

et a son environnement de travail;

| 6empl oyeur nbéa pas ®t ® eenn Amessturad i e qrueécr U tdedrt,r a
sonne qualifiée possédant un anglais du niveau exige.

—

En ce qui concerne | e niveau dbéangl ais i mpas® aux
dr e HabawmAgreementVisaou dans | e Ineest Austalia®dpponted Skills Visa, il

sera indiqu® dans | 6entente. Par cons®quent, |l e niyv
| 6a%tre

+ Business Skills Entry®

Les demandeurs des visas permanents Business Owner, Investor, State/Territory Sponsored Bu-
siness Owner et State/Territory Investorn 6 o n t p as a desserigencesfliruistigeies, car
ils ont déja eu a prouver leur maitrise de la langue anglaise dans le cadre de démarches antérieu-
reseffect u®es afin doéobtehir un visa provisoire

En ce qui concerne les demandeurs principaux du visa Business Talent, ceux qui ne possedent

pas un anglais de niveau « fonctionnel » doivent débourser des frais supplémentaires pour obte-

nir |l eur visa. Ces frais servent ~ pr Rgasyaeves des cou
en Australie.

i Systéme de points pour le visa Established Business in Australia

Les hommes dbéaffaires ®tr an g establislpd Busiress inthasiraliae nt obt e
doivent obtenir au moins 105 typétabliaprésisément pouecetyy doune
pe de visa. Des points sont accord®s notamment pou
Dans le cadre de ce systéme, 30 points sont accordés a ceux qui possedent un anglais corres-

pondant au niveau « professionnel », 20 points a ceux qui posseédent un anglais de niveau « fonc-

tionnel » et 10 points a ceux qui possédent un anglais de niveau « limité » ou a ceux qui sont bi-

lingues, mais qui ne parlent pas anglais®.

¢ Distinguished Talent

Les migrants qui souhaitent obtenirun vi sa par cette voie dbébentr ®e doi
niveau « fonctionnel e . Dans | e cas contraire, il s doivent pr ®
devront suivre une fois arrivés en Australie®.

62
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ASAGroup, Labour Agreements, http://www.australia-migration.com/page/Labour_Agreements/42

DIC, Form 11321 Business Skills Entry, p. 28-29, http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1132.pdf

Les migrants de ces sous-c at ®gori es de visas doivent n®cessairement °tre
dé°tre admissibles © |l a r®sidence permanente.

DIC, Business People. Established Business in Australia (Subclass 845). Points test,
http://www.immi.gov.au/skilled/business/845/points-test.htm

% DIC, Distinguished Talent Visa (Offshore) (visal24). Visa Applicant Eligibility,
http://www.immi.gov.au/skilled/specialist-entry/124/eligibility-applicant. htm#k
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Visas temporaires de la classe « migrants qualifiés »

+ Skilled-Regional Sponsored (subclass 475) Visa

Contrairement aux individus faisant | aigrdiessmeen de d
lifies e , l es personnes qui f ont Skiled RegioralrSdomsorddopeun v i S ¢
vent posséder un anglais de niveau « a compétence réduiteé (r ®s ul t at gl obal d e
plutdtqub un angl ai scombétenrei v(era®us ugl t at de 6 dans chacun
Afin déobtenir | eur visa, i | s dosi vgeunbti Itso udteevfroo nst
fois arriv®s dans | 6£tat ou |l e territoire qui | e

Toujours en ce qui concerne le visa Skilled-Regional Sponsored, les points relatifs a la maitrise
de | 6angl ais sont accord®s en f omlednigrants. Gaux quii v e au
possédent un anglais de niveau « trés compétent » obtiennent 25 points, ceux qui possédent un
anglais de niveau « compétent » obtiennent 15 points, tout comme ceux qui possédent un anglais
de niveau « a compétence réduite » etquipr ®p ai ent des cours dbdéangl ai s.

i Changements apportés et changements a venir

€ | 6instar des changements apport®s aux conditi ol
de la classe « migrants qualifiesé, | e mi ni st re de | dheramégglenenti on e
décidé de rehausser les exigences linguistiques imposées aux demandeurs du visa Skilled-

Regional Sponsored. Depuis le 1* j ui | et 2009, l es individus qui
| 6Australie et gui font | doivedt posseded n ardjlais de inigeau e n q
« compétent é . Ceux qui ndobtiennent pas un r®sultat d
peuvent néanmoins obtenir leur visa, * condition doéobtenir ChEnme®s ul t ¢
connai ssance tibrded efigencgsnirguidtiques pour ce visa, les demandeurs obte-

nant un r®sultat gl obal de 6 ° | 61l ELTS ne sont p
noter que ces nouvelles exigences linguistiques seront en vigueur a compter du 1* janvier 2010

pour | es individus d®j " pr®sents en Australie au

Depuis | 6 e nen vighieur des modifications, les personnes réclamant des points pour un niveau
d 6 a n g la eomgétere réduite » doivent obtenir un résultat globalde 6 © | 6 IpHLWTt Sut qu 6
résultat global de 5,5. Rappelons que ces individus ne sont plus tenus de prépayer un cours
déanglais afin de mettre °~ ni%eau |l eurs connai ss:

¢ Temporary Business (Long Stay) Subclass 457 Visa

Jusquébd- r ® ¢ eemtionedu tvisa Ténfpardryt Business (Long Stay) Subclass 457 Visa

né®t ait tributaire déaucune exigence | inguiesti qu
latifs & ce visa sont entrés en vigueur le 1 juillet 2007. A cette époque, les requérants devaient
posséder un anglais de niveau « fonctionnel ». Toutefois, depuis le 14 avril 2009, le niveau d'an-

glais requis est passé de « fonctionnel » & « professionnel »*.

67
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Un résultat global correspond a la moyenne des résultats obtenus dans chacun des quatre modules.

DIC, English language ability, http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/475/eligibility-english.htm
DIC, Employer Sponsored Workers i Changes to the Subclass 457 Visa Program i English Language Require-
ments, http://www.immi.gov.au/skilled/skilled-workers/changes-eng-req.htm

PRATIQUES EN MATIERE DE FORMATION ET D@VALUATION DE CONNAISSANCES LINGUISTIQUES ET CULTURELLES
VOLET Il


http://www.immi.gov.au/skilled/general-skilled-migration/475/eligibility-english.htm
http://www.immi.gov.au/skilled/skilled-workers/changes-eng-req.htm

*Vi sas temporaires d®]| labour®@geememtns | e cadre doun

Comme mentionné précéd e mme nt l e niveau dbéangl ai sLaxi g® est
Agreement et, par conséquent, peutvar i er doéune ehtente ~ | dautre

+ Business Skills Entry™ (BSE)

é 1 d6int®rieur de | a cat®gorie BSE, |l es indsvidus (

Business Owner, Senior Executive et Investor doivent posséder un anglais correspondant au ni-
veau « professionnel ». Dans le cadre de leur demande, ces individus sont tenus de prouver leur

ma trise de |l a | angue angl aise de | 6une des mani re
i Enh prouvant que | eur | angue maternelle est | 6dangl
i En effectuant | 6l ELTS ou tout autre test dbébangl a

étre effectué plus de 12 mois avant le dépoét de la demande);

En fournissant une accréditation en anglais de la National Accreditation Authority of Tran-
slators and Interpreters Ltd.

—

En tout temps, si Il e DIC a un doute quant au niveau
exigerdecelu-ci quéil se soumette © un test dobéangl ai s.

Par ailleurs, les individus qui font une demande pour les visas provisoires State/Territory Sponso-

red Business Owner, State/Territory Sponsored Senior Executive et State/Territory Investor ne

sont pas tenus de posséder un anglais correspondant au niveau « professionnel ». Toutefois, les

demandeurs agés de 18 ans ou plus qui ne possédent pas un anglais de niveau « fonctionnel »

doivent débourser des frais supplémentaires pour obtenir leur visa. Ces frais servent a prépayer

l es cours dbéangl ais quobil s deralie. d entva de ménwerpeur lasne f oi s
demandeurs du visa Business Talent.

Personnes a charge™

Régle générale, les personnes a charge de 18 ans et plus” qui accompagnent des migrants qua-

l i fi ®s doivent effectuer un test |l @&bdangleaius dadfainry | @u e
maitrisent. Ceux agés de 18 ans et plus qui ne possédent pas un anglais de niveau « fonction-

nelée doivent d®bourser des frais suppl ®ment aédres afi
payer des cour s arisuivrg lina fois arrigés éni Australied @our plus de détails

concernant les niveaux exigés pourchac un des vansexesll,) voir | &

3.1.3 M®c ani smes dé®val uati on des connai ssances

L6I ELTS et | 60OET sont |l es tests g®n®erhbbmbmt ea®cdps
vailleurs étrangers en anglais.

0 ASAGroup, Labour Agreements, http://www.australia-migration.com/page/Labour_Agreements/42

n DIC, Form 11321 Business Skills Entry, p. 28-29, http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1132.pdf

2 DIC, Form 11191 General Skilled Migration 1 Points for English Language Ability, p. 17,
http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1119.pdf
DIC, Form 1132 i Business Skills Entry, p. 8, http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1132.pdf
DIC, Form 11317 Employer Sponsored Migration, p. 7, http://www.immi.gov.au/allforms/booklets/1131.pdf

B peut sbéagir de | 6®poux jnterdepandent pagirre) e mai déduinntaaedud ®pend®preind@nt
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International English Language Test System

L6IELTS est un syst me ad mitshiCeuncil, RIDRcBautatianiAnstradiame n t
et |1 O0Universit® de CambsnteckglengueL@asngl astse dero-t OmME®
posés dans plus de 500 centres répartis dans 120 pays a traverslemonde™. & | 6heure act
test est en format papier. Toutefois, une version informatique est en cours de développement et

sera disponible sous peu. Lenouveau f or mat permettra aux candi da:
cent re de services AMEP par | d6entr@mise dédun ordin

+ Versions du test

Ce syst me doé®val uat i on: lawersiop scoldire (acddemid) et Vaeverson o n s

« Formation générale ». La premiére est congue pour ceux qui souhaitent poursuivre des études
supérieures dans des pays anglophones, alors que la seconde est congue pour ceux qui souhai-

tent gagner de | 0exp®rience de tr aomplétdrdes dtudésvr e u
secondaires ou migrer dans des pays de langue anglaise.

Chaque version inclut quatre modules, ° savoir |
Tous les candidats sont soumis aux mémes questions dans le cadre des modules « Ecoute » et
« Expressionoralee. Toutefoi s, l es questions diff rent di

modules « Lecture » et « Ecriture »'°.
L6I ELTS est ddeureeetdb minukes, rédaetie & la maniére suivante :

30 minutes pour le module « Ecoute »;
60 minutes pour le module « Lecture »;
60 minutes pour le module « Ecriture »;
11 a 14 minutes pour le module « Expression orale ».

—_( = = =<

Les trois premiers modules sont effectués au méme endroit et au méme moment alors que le

dernier, « Expression orale € peut °tre fait jusquébé”™ sept jours
modules’””. Par ailleurs, |61 ELTS ne comporte pas de n
type pass or fail). Les aptitudes linguistiques des candidats sont évaluéesen vertu dbéune
de valeurs incluant 9 niveaux, 1 étant le niveau le plus bas. Les quatre modules sont évalués sé-

parément et les résultats obtenus sont ensuite utilisés pour obtenir un résultat global. Les résul-

tats peuvent correspondre & un niveau ou & un demi-niveau (ex. : 4.5, 5, 5.5, etc.)’®.

Les résultats sont disponibles dans les 13 jours suivant la tenue du test. Généralement, ils sont
envoyés aux candidats par la poste, mais certains centres de tests utilisent également un service
sécurisé permettant aux candidats de consulter leurs résultats en ligne, a partir de chez eux’.

74

e IELTS, Frequently Asked Questions i About the test, http://www.ielts.org/test takers information/fags.aspx

IELTS, Information for Prospective IELTS Centers 2009, p. 3, http://www.ieltsusa.org/assets/files/information-for-
prospective-test-centers.pdf
. IELTS, Frequently Asked Questions i About the test, http://www.ielts.org/test takers_information/fags.aspx
Ibid.
;2 IELTS, Getting my results i My test score, http://www.ielts.org/test_takers information/getting_my_results.aspx
Ibid.
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¢ Frais déboursés par les candidats

Les frais que doivent d®bourser | es candidats

les trois partenaires qui administrent conjointement le systéme,®° et ce, pour chaque pays ou se
trouvent un ou des centres de tests. Ces frais comprennent des frais « locaux » retenus a la sour-
ce par les centres de tests, ainsi que des frais « centraux », montant mensuel facturé aux centres
par IELTS International. é titre dbébexempl e, | es ¢ and-Utdsat
cours de |l 6ann®e 2009 doivent $U® kot enviorel8s $ACA%S.
De ce montant, 105 $ US (environ 113 $ CA) correspondaient aux frais « locaux » et 65 $ US
(environ 70 $ CA) correspondaient aux frais « centraux »%.

Notons que les frais doivent étre payés directement au centre de tests®. Par ailleurs, partant du
postulat qudéils peuvent <choi sir leequeques6t000nmstitud
tions, organi sations et gouvernements qui -t
glais que poss de un individu ndéont aucun mo
relatifs au test.

FIGURE1: FORMATDELO | EB*T S

Module Ecoute
4 sections, 40 points, 30 minutes

4 N [ N
Formation générale Scolaire (Academic)
Module Lecture Module Lecture
3 sections, 40 points, 60 minutes L 3 sections, 40 points, 60 minutes
J
N _ o
Formation générale Formation générale
Module Ecriture Module Ecriture
2 taches (150 et 250 mots), 2 taches (150 et 250 mots)
60 minutes 60 minutes
- 2N J

Module Expression orale
Entre 11 et 14 minutes

8 Les partenaires sont British Council, IELTS Australia Pty Ltd et University of Cambridge ESOL Examinations.
IELTS, Teaching Resources, http://www.cambridgeesol.org/teach/ielts/terms_conditions.htm

81 sauf sous avis contraire, les devises américaines de cette fiche ont été converties en devises canadiennes selon le
taux de change en vigueur au 27 juillet 2009. 1 $ US = 1,0835 $ CA.
Banque du Canada, Taux et statistiques. Taux de change, http://www.bank-banque-
canada.ca/fr/taux/convertisseur.html

8 |ELTS, Information for Prospective IELTS Centers 2009, p. 6, http://www.ieltsusa.org/assets/files/information-for-
prospective-test-centers.pdf

8 DIC, Form 990i. Charges i MARCH 2009, p. 6-8, http:/www.immi.gov.au/allforms/pdf/990i.pdf

8 IELTS, What is IELTS T Test Format, http://www.ielts.org/test takers information/what_is_ielts.aspx
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*£volution®de 161 ELTS

L Bnglish Language Testing Service, commed ®si gn® ~ | 6 ®poque, a @&t ® in
formé de maniere importanteen 1989 et en Idé&9ImbdificatiofsecBestecastdans |
le cadre de ces deux réformes avait pour objectif (1) de simplifier et de raccourcir le systéme et

(2) doéam®liorer |l es volets s®curit® et administr
Encore aujourddéhui, | 61 ELTS est en continuel d R
chercheurs et doéauteurs contribuent afin que | e
biai s®. 1 faut savoir par ailleurs que | es aute

de différents pays anglophones et développent le test afin que celui-ci puisse refléter des situa-
tions réalistes et propres a une variété de pays®®.

A Occupational English Test (OET)

LOOET est un test doébanglais effectu® par |l es pro
souhaitent venir travailler en Australie. Le test est donné sept fois par an dans plus de 40 localisa-

tions dans le monde. llestad mi ni str ® par | e Centre OET, e-n par
bourne®’.

Actuell ement, | 60OET ®value les comp®teffces lingui

Dentistes;
Diététistes;
Médecins;
Infirmiéres;
Ergothérapeutes;
Optométristes;
Pharmaciens;
Podiatres;
Physiothérapeutes;
Radiologistes;
Orthophonistes;
Médecins vétérinaires.

—_—( = = = = = = = = = = —(
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86
87

IELTS, History of IELTS, http://www.ielts.org/researchers/history of ielts.aspx

IELTS, Institutions. FAQs. Test development, http://www.ielts.org/institutions/fags.aspx

o OET, Home. The Occupational English Test, http://www.occupationalenglishtest.org/
Ibid.
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LOOET comporte quatre volets (expression orale, | e c
selon la grille suivante.

. |
TABLEAU 2 : GRILLE DGEVALUATION DE LO O E°T

Tres haut niveau de performance

Haut niveau de performance (l e candidat est e
adéquate dans le cadre professionnel)

‘ Bon niveau de performance, néanmoins inacceptable pour certains conseils médicaux ou de santé

‘ Niveau de performance modéré, requérant une amélioration

‘ Niveau de performance bas, requérant une amélioration considérable

Contrairement ° 10861 ELTS, il ndbexi ste pasvenddes r ®s ul t a
notes s®par ®es pour chaque volet du test. &a plupa
gui rent des candidats quodils obtivelstsnent au moins |

3.2 Adult Migrant English Program (AMEP)

Comme mentionné dans la section 3.1.2 « Exigences selon les catégories de visas », certains

demandeurs et certainespers onnes ° charge peuvent obtenir | eur
pas | e niveau dbéangl ai s r elpursesdes frRiosupplénertairds.aCes e il s
frais sont en fait Il e pai ement, - | 6 aproposésaine fodke cour s
quodils seront arriv®s en Australie. Ces cours sont

3.2.1 Principales caractéristiques

A Contenu de la formation

Depuis 1948, ar6AMEP Nt ®gtr apte des services @&06®t abl i
ment australien aux migrants et aux 1 ®f ugi ®s. Le pr
arrivants do6é©ge adulte ™ d®velopper | eursssdr-abil et ®:¢
vices g®n®r al ement of ferts dans | a communaut ®, t el
services de formation ou doéo®ducati on, des programm
| 6AMEP aide | es participants 7 Isddesvsiuations issuesdi®p end ant
quotidien®.

Dans |l e cadre de | 6 AMEP, l es participants d®vel oppe
sur la société, la culture et les coutumes australiennes. Pour ce faire, les legcons abordent des su-

jets réalistesissusdu quoti dien des habitants de | 6Amstralie.

ples pratiques, les participants peuvent en apprendre davantage sur les plans de téléphonie mo-
bile, les épiceries, le systtme de santé australien, etc.”

89
90

OET, Test Information i Assessment, http://www.occupationalenglishtest.org/Display.aspx?tabid=2571

DIC, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 8, http://www.immi.gov.au/living-
in-australia/delivering-assistance/amep_discussion_paper.pdf

DIC, Adult Migrant English Program (AMEP). Teaching in the AMEP, http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-
with-english/amep/teaching-english/teaching-amep.htm
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Au sein de |@deEPnt | Seafsfeéct ue par | dentrenfise d
et déactivit®s social es. Le programme inclut ®g ¢
concernant |l es parcours doéempl oi, de formation

pants, et ce, une fois le programme terminé®.

Les participants de | 6AMEP peuvent choisir par mi

]
TABLEAU 3 : OPTIONS DOAPPRENTISSAGE DE LO A M E*P

Option dboappr ¢ Description

Cours dobéangl ai s|Cours %fgerts en classe ou dans un cadre communautaire, a temps
(enseignement dit formel) complet™ ou a temps partiel, le jour, le soir ou la fin de semaine.

Formation au cours de | faigaudestarice paf
| 6entremi se de manuels et de mat
cipants. Dans le cadre de cette formation, des enseignants qualifiés en-
trent régulierement en contact téléphonique avec les participants afin de
leur offrir le support dont ils ont besoin.

Formation a distance
(enseignement dit formel)

Tutoriaux a la maison Enseignement donné par des tuteurs bénévoles et qualifiés dans le ca-
(enseignement dit informel) dre de tutoriaux individuels (one-to-one basis) offerts & la maison.

Par ailleurs, avant de suivre descoursd dangl ai s dans | e cadre de | 6A
rencontr® des exp®riences pr®migratoires diffici!

préparatoire (Special Preparatory Program). Ce programme vise a préparer les participants a un
environnement dbéenseignement plus formel, et ca-, par
tiel (pas plus de 15 heures de cours par semaine) offerts & des groupes de 7 & 12 étudiants®.

Le Certificate in Spoken and Written English (CSWE) est utilisé danslecadr e de | 6 AMEP.
déun curriculum et doéun c dustratan Qual@®yvTaihingdrameworkea c cr ®
reconnu ~ | 6®chelle nationadae®: Le CSWE comporte ¢

Pré-CSWE pour les apprenants prélettrés (pre-literate learners);
CSWE 1 pour les débutants;

CSWE 2 pour les postdébutants;

CSWE 3 pour les apprenants intermédiaires.

2 peut sbéagir de services dobéorientation professionnell e,

DIC, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 8, http://www.immi.gov.au/living-
in-australia/delivering-assistance/amep_discussion_paper.pdf
* Ibid., p. 11.
Un temps complet correspond & 20 heures par semaine, ce qui inclut un minimum de 15 heures de cours et 5 heu-
res dbdéactivit®s.
DIC, Welcome to the Adult Migrant English Program, p. 4, http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-
english/amepl/learning-english/ _pdf/welcome-amep-english.pdf
DIC, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 11,
o hgt([j)://www.immi.qov.aullivinq-in-australia/deliverinq-assistance/amep discussion_paper.pdf

Ibid.
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Voir la section 3.2.3 « Acquis ou conséquences liés a la formaton»af i n ddédobtensr plus
au sujet du CSWE.

Durée et lieu de la formation

Lespart i ci pants ° | 6AMEP doivent sdéinscrire au progr al
en Australie et ont, par ailleurs,j usqud”™ 12 moi s pour llesoitendwitde!l eur f o
recevoir jheugwesd” delOours doéamagrneilse ni vreoawnsd daodmg It &
leur formation avant la fin de cette période, auquelc as | eur dr oi ¥ AlcolrddaIEP ces s
formati on, |l es participants sont tenus dbéaviser | e
doa 3993 i st e rce, fautel ade@uoisi®rasquent de perdre des heures de cours auxquelles ils

ont droit™.

Les cours dbéanglais de | 6AMERNSsoOoRrs dbfhheprendassapgek.!
a travers le pays'® localisés dans des écoles, des colléges, des centres communautaires, des

églises et des mosquées'®.

3.2.2 Frais associés et aide accordée aux participants

€ |l 6®gard de |l a migmatléescmugquesaldiofar@®ERI sesltef dl@&i $§ 6or di
5865 $ A, soit environ 4 939 $ CA'%, pour les demandeurs principaux et de 2 925 $ A, soit envi-
ron 2 463 $ CA, pour les membres de la famille &gés de 18 ans et plus. Ces frais doivent étre
payés en totalité avant que les visas ne soient octroyés. Une fois arrivés en Australie, les mi-
grants nbdont pabrai pagkeirnddausuvuiesre | es cours dbéang
frais supplémentaires leur donne droit. (Pour une ventilation détaillée des frais supplémentaires
selon |l a cat®gorie et |l e tlype de visas, consulter |

Dans | e cadr e gbtwices de favtle Bont oftbresgratuitement aux participants ayant
des enfants d&%@es sepice®sont offerssiumigeement aux personnes qui assis-
tent © des cpmwapaosés dahdlacadyd da pregramme et ne peuvent pas étre utilisés
en dehors des heures de cours. Les services de garde sont fortement en demande et les places
sont | i mit ®es. N®anmoi ns, | 6 AMEP &est tenu de fourni
ce, dans |l es trois mois suivaptrobéammer i Piromi dd ¢ eaq
tente, dans la mesure du possible, de fournir des services de garde a proximité (a 30 minutes) du
|l i eu de travail ou de | 6empl acement des cours dban

% DIC, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 10,

http://www.immi.gov.au/living-in-australia/delivering-assistance/amep_discussion_paper.pdf

DIC, Welcome to the Adult Migrant English Program, p. 3, http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-
english/amepl/learning-english/ _pdf/welcome-amep-english.pdf

DIC, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 10,
http://www.immi.gov.au/living-in-australia/delivering-assistance/amep_discussion_paper.pdf

DIC, Adult Migrant English Program (AMEP). Find AMEP English Classes, http://www.immi.gov.au/living-in-
australia/help-with-english/amep/learning-english/where.htm

192 Taux de change moyen pour le mois de mars 2009 (0,8422 $ CA=1$ A).

Banque du Canada, Taux et statistiques. Taux de change, http://www.banqgueducanada.ca/fr/taux/exchange-avg-
f.html

DIC, Childcare in the Adult Migrant English Program, http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-
english/amepl/learning-english/_pdf/amep-childcare-english.pdf
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participantsfooematamar | keeptus rapidement possi bl

tamment'® :

do®t udi er dans un centre communautaire dispos

y e
i de voyager davantage pour assister aux cours
i do®tudier " | a mai son, adomicile e dalaformationa distaeace.d e t u't

Les frais de garde 3185quiestq)arailleum@espopsabteddtr@lNeMEanen—

tre de garde pour l es enfants des participants d

leur propre centredeg ar d e . Si l e centre de garde choiisi par

pant, celui-ci peut en discuter avec le prestataire de services AMEP auquel il est associé ou for-
muler une plainte’®.

3.2.3 Acquis ou conséquences liés a la formation

Les cours offerts dan s | e cadr e de | 6 AMEP ont ®t ® do®vel
dbensei gnement et do®val uati on Cedificates inuSpoken &nd ® ¢ h e |
Written English (CSWE). Ce cadre permet de mesurer les accomplissements des participants et

comport e troi s ni ve auxiveaud ddéhqutant),nnivéais 2 (pogteéébutant), niveau 3
(interm®di aire). Ceux qui reussi ssent ° compl ®t e
certificat (CSWE 1, 2 ou 3). Ceux qui réussissent a compléter des module s ~ | 6i nti-®r i eu
veau (le module écriture, par exemple) recoivent, quant a eux, une attestation de réussite (re-

cords of achievement)™’.

Au cours de -208B8%nn®e 2007

213% des participants de | 6AMEP ont obtenu un
20,8 % des participants ont obtenu un certificat de niveau 2;

41 % des participants ont obtenu un certificat de niveau 1,

16 % des participants ont obtenu une attestation de réussite.

—_—( = —=C =<

Au moment de r®diger | a version fi nadesavareequiet t e
arrive aux personnes qui ndassi steesticepagudonl eerf u
renouvellement de visa?). Les démarches auprés de personnes-ressources a ce sujet sont de-

meurées infructueuses.

194 pic, Childcare in the Adult Migrant English Program, http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-

english/amep/learning-english/ _pdf/amep-childcare-english.pdf

LOAMEP est financ® par | e DI C.

DIC, Childcare in the Adult Migrant English Program, http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-
english/amep/learning-english/ _pdf/amep-childcare-english.pdf

Deborah Mackrell (16 juillet 2009). Request of Information from Québec, Canada, [courrier électronique a Sabrina
Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

1% |bid.
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4 FACTEURS DE SUCCES, ECUEILS RENCONTRES ET RESULTATS OBTENUS

4.1 Exigences linguistiques

é | 6heure actuell e, |l e DIC m ne des recherches afi
| 6®gard de | 0 uveduRagrivaats au@ays. Fuesague la maitrise de la langue anglaise

constitue un indicateurc | ® en ce qui concerne | 6int®gragi on, I 6
tion des exigences linguistiques imposées aux demandeurs de visas permanents et temporaires

de | 6Australie. Notons toutef oi selegchangdmén®tappare ndex ar
t ®s aux exigences |inguistiques en juillet 2009 et
dans |l a mesure 0% ces changements sont beaucoup tr

site Internet du DIC a compterdudébut de | 6a'®n®e 2010

Par conséquent, nous avons fait appel aux personnes-ressources afin de documenter la présente
section etavons consulté lerapport doé®val uation ~ |1 6®3ard du GSMP p

4.1.1 Facteurs de succes et écueils rencontrés

Facteurs de succes

Selon |l es personnes ressources consult®es,nil appe
contre | e DIC © | 06®gard des exigences linguistiqgue:t
venir en Australie sur une base temporaire ou permanente. Aprés la publication de la recherche

gue m ne actuellement |l e DIC au sujet du GSMP et d
société australienne, il sera peut-étre plus facile de tirer des conclusions a cet égard.

Quant aux résultats obtenus danslecadr e de | 6®valuation 2006 du GSM
fournis ne permettent pas de se prononcer clairement quant au succes lié aux exigences linguis-

tigues ®tablies par | e DIC dans | a mesureé- o% il a

e du niveau dbéangl ai s (L
eur ma’ trise deel bdangl ai
andement Igded défauts, ®p ondant

pondantsavec une mesure objectiyv
plus, puisque les répondants évaluaient eux-m°® me s |
nus peuvent avoir vari ®s gr

rapport déo®valuation de 2006 montre quobil existe u
| 6angl ais et | es r®sultats obtenus en mati re doi nt
et 7 | dentr ®e de srlemarché durdval australeen' . {PouPEus deulétails a ce

sujet, consulter la section 4.1.2 « Résultats obtenus ».)

99 Helen Harcourt-Cooze (31 juillet 2009). Request of Information from Québec, Canada, [courrier électronique a

Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

DIC, Evaluation of the General Skilled Migration Categories Report,
http://www.immi.gov.au/media/publications/research/gsm-report/
™ Ipid., p. 89.
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Ecueils rencontrés

*D®t ermination du nivau dbéanglais appropri ®

ui sque | 6®conomie du savoir estdidrficangt®arntd 0®y
ences | inguistiques r®side en | a d®termindation

re aux nouveaux arrivants de sd6int®grer avec su
ays dobéaccuei |l . ebtagsprensiéres éi@anadlinguistiguesen Australie, les ni-

eaux dobéanglais exig®s de | a part des migrants ¢
ral, et ce, 7 plus dobéune r epr i speofessidnndl» était exiged 6 e x e |
es demandeurs de visas du GSMP avant | 6i nm-r oduc
es | inguistiqgues en septembre 20 0-@essou€ du niveaw e a u

6angl ais requis afin que |l es migrHamicd i pwmiss de&rutn
professionnel. Commei ndi qu® dans | e rapport doé®valuation 2
un anglais de niveau « professionnelé s O6expri me souvent avec ho®sit at
pri ® | ors dbéentr evue ses erteurspgrammatichles idang un dapporinéorimb r e u s
des | acunes qui sembl ent i nad®quates dans | e cac
des études sur le sujet ontincité¢ le DIC**®* f aire passer |l e ni prefesu doba
sionnel » a « compétenté . Not ons que | a d®termination dléexi g:¢
| aboration de plusieurs organisations. é& | 6®gard
linguistiques imposés aux demandeurs de visas du GSMP, le DIC a consulté et travaillé de pair

avec :

co0oaoa~<oT QT

les gouvernements des Etats et des territoires australiens;

|l e secteur dye coniplis®eas prestataired priyés et les autorités évaluant les
compétences en Australie;

i le Department of Education, Science and Technology.

~
~

sIntégritédes test $® ddangl ai s

Avec | 6augmentation de |l a fraude 7 | 6®chell e mor
ont rencontr® des probl mes dans | e cadre ede | 6
mandeurs de visa. Ces problémes concernentpr i nci pal ement | a subsd-itut.i

tion des mesures de sécurité mises en place lors de la tenue de tests de langue. Pour contrer la
fraude, la Chine, qui a été le plus important centre IELTS au monde'®®*avant dé6°tre d®p
| 61 ndemmeatimpl@&te les mesures suivantes a titre de solutions :

12 pic, Evaluation of the General Skilled Migration Categories Report, p. 109-110,

http://www.immi.gov.au/media/publications/research/gsm-report/
Helen Harcourt-Cooze (31 juillet 2009). Request of Information from Québec, Canada, [courrier électronique a
Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca
" Acette ® poque, i | De@adngent ®fdnamigtatioe and MulticulturaldAffairs. Par souci de cohérence,
nous utiliserons toutefoisleterme DICpeu i mporte | 6ann®e ~ | aquelle | 6infor mat
Helen Harcourt-Cooze (31 juillet 2009). Request of Information from Québec, Canada, [courrier électronique a
Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca
DIC, Evaluation of the General Skilled Migration Categories Report, p. 111,
http://www.immi.gov.au/media/publications/research/gsm-report/
"6 Au moment dobé°tre |e plus i mportant centr e O00Htessarannéemond e,
dans 26 centres fonctionnant a pleine capacité.
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—_

Inscription en |ligne crypt®e (afin de masquer | 0i
Utilisation déun syst me ®l ectronique de v®rific
V®r i fication doune Iotographie ledoun dd ést tafin td®miramiserda p
substitution doéidentit ®;

i Tenue dbébune base de donn®es contenant dea rensei
se de données est disponible pour les superviseurs de tests afin de contribuer a la recon-
naissance des imposteurs);

i Comparaison des photographies des candidats avec celles contenues dans la base de
données des imposteurs;

Formation des employés IELTS et des employés des ambassades au sujet des techniques
de reconnaissance faciale;

Avis publicdetoutes ces proc®dures afin déen informer | es
Embauche ° temps plein déun responsable de | a s®

—_— =

—< —¢

—

1 existe p aill eurs wune autre pr ®o,etpargralié-i on qua
rement de | ELTS. dad sr @uul tsaotng d®evsal udsdien vertu

quel que peu instabl es. Si un candidat eff%det uait | e
chances pour que le résultat obtenu a la reprise difféere du résultat obtenu lors de la premiére ad-

ministration du test (ce qui correspond & une corrélation de 0,77 entre les deux résultats). Selon

un universitaire reconnu, le Test of English as a Foreign Language offre plusieurs avantages que

| 61l ELTS nbdoffre pas,: ou du moins pas encore

ar
ol

T Le test <wlgfefectue

1 Le test est associé a des résultats plus stables (corrélation de 0,90 entre les résultats obte-

nus au test Lktoéradsegurépiisks);est ef f e

Le test est administré simultanément et de maniére sécuritaire dans des centres dissémi-

nésatraver s | e monde avec plus dedbdemm@descod®, que pour
Le test per met |l 6obtention doéinformation sup®ri
communiquer dans un contexte scolaire.

—

—

4.1.2 Résultats obtenus

Afin de documenter les résultats obte nus par | e DI C ° | 6®gard aes exig
sées aux travailleurs étrangers qualifiés qui demandent des visas permanents ou temporaires, il

est dbéabord n®cessaire de d®terminer |l es objectifs
égard, l e but premier des autorit®s australiennes en
nombre de travailleurs qualifiés pour lesquels il y a une forte demande au sein du marché du tra-

vail australien. Le GSMP sdor i e ortdes nmegmsteguippissed | e ment

dent des compétences de niveau élevé. Une fois arrivés en Australie, ces individus ont de meil-

leures chances de trouver un emploi rapidement et de devenir indépendants sur le plan financier.

lIs sont par ailleurs plus en mesure de trouver un emploi faisant appel a leurs compétences et as-

sur ant un salaire convenabl e. Ces ®I ®ments constito:!
du rapport doé®valuation 2006 du GSMP afin de mener

A la lumiére des résultats obtenus par ces auteurs dans le cadre de leur recherche, il appert que

les nouveaux migrants qui possédent une meilleure maitrise de la langue anglaise sont plus aptes

a trouver un emploi dans les six mois suivant leur arrivée en Australie, c o mme | Gaifiguteu st r e |
suivante.
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|

FIGURE 2 : COMPARAISON DES STATUTS DES MIGRANTS QUALIFIES
SUR LE MARCHE DU TRAVAIL AUSTRALIEN EN VERTU DE
LEUR MAITRISE DE LA LANGUE ANGLAISE (EN %)

100

90 89 g5
80 | 76
70 e
59 m Seule langue maitrisée ou
60 excellente maitrise
50 - B Trés bonne maitrise
40 1 Bonne maitrise
30 27
20 18 Mauvaise maitrise
9 12

10 7 4 4 B —
o . o e

Employés Chémeurs Ne figurent pas parmi

la population active

De plus, les individus ayant une excellente ou une trés bonne maitrise de la langue utiliseront
leurs compétences beaucoup plus fréquemment dans le cadre de leur travail que ceux ne possé-
dant pas une bonne maitrise de la langue anglaise. Voici les résultats obtenus a ce sujet.

TABLEAU 4 : FREQUENCE DQJTILISATION DES COMPETENCES EN
VERTU DE LA MAITRISE DE LAANGLAIS CHEZ LES
MIGRANTS QUALIFIES (EN %)

Souvent Parfois Rarement/Jamais | Aucune réponse
Excellente 61 20 17 2
Trés bonne 60 24 15 1
Bonne 44 25 29 2
Mauvaise 37 21 34 9
Total des répondants 6172 2 458 2280 253
Dans | es faits, guel que six mois apr s |l bédarriv®e
un impact important sur le champ et la qualité du poste que les migrants seront en mesure
déobtenir. Déautant plus que |l a plupart des migr
pas angl ophones. -Z06ules prindpaux pagsede Rrdvénénce des demandeurs
de visa du GSMP ®tai éat Chonammémt Mad lan de e, | es

Hong Kong, la Corée, le Sri Lanka et Singapour™’.

17 DIC, Evaluation of the General Skilled Migration Categories Report, p. 110,

http://www.immi.gov.au/media/publications/research/gsm-report/
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4.2 Adult Migrant English Program (AMEP)
4.2.1 Facteurs de succes et écueils rencontrés

Facteurs de succes

En 2008, | 6 AME&Pn sf °d Gae xti ssteesnlepedgrangne étdit offerit agx migrants

avant et au cours du voyage en mer qui les menait en Australie™®. Auj ourdoéhui, | 6 AME
programme dbapprentissage unigqgue au monde @&t recont
prés des migrants et des réfugi®s . Jusqub6”™ ce jour, |l e programme a ¢
plusde1,5M déi ndividus dans plus ™ e 250 |l ocalisations a
Comme noté dans le rapport annuel 2007-2008 du DI C, |l e succ s del-l 6 AMEP
lement du fait que le programme tient compte des besoins spécifiques des clients. |l faut égale-

ment savoir que | es centres de prestations de seryv

Les inspections portent sur les installations, les ressources offertes aux clients et les processus
doensei nement

Au moment de r®diger <cette fiche, il nbavaet pas @
ments au sujet des facteurs de succes. Des questions comme : « q u 0-eeqqti explique le succes
du programme : les divers modes de prestation?, | 6appuli déun r®seau de b®n

fait que les participants sont motivés par leur « prépaiement du cours? » ont été posées aux per-
sonnes-ressources, mais elles sont demeurées sans réponse.

Ecueils rencontrés

+ Rétention des participants

Aucoursdes derni res ann®es, | es administrateurs de |
me s , dont cel ui concernant la r®tention desw partic
quel |l es programmes semblables °~ | 6AMEP sont bien s
Ungrand nombre de migrants adultes qui apprennrent | 6a
tés au cours de leur apprentissage. Ces priorités incluent le besoin de trouver du travail, de

sboccuper de | a famill e, de r es pneecliobret 1998, 28% r oyanc e

des participants de | 6AMEP ont quitt® | e programme
cours ou dbdéavoir at t danaidnnelwksnPour remétliara lagifuationgdesare-s ¢
cherches ont été menées au début des années 2000 afin de déterminer diverses stratégies de ré-

tention*?'. Plusieurs stratégies adoptées se sont révélées efficaces soit pour abolir les obstacles a

la rétention, soit pour encourager et promouvoir la persévérance des participants. Voici quelques-

unes de ces stratégies :

18 pic, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 8, http://www.immi.gov.au/living-

in-australia/delivering-assistance/amep_discussion_paper.pdf
119 Australia TESOL Training Centre, Adult Migrant Teacher Preparation Course. Australian TESOL Training Centre &
ACL Adult Migrant English Program, p. 2,
http://www.acl.edu.au/documents/AdultMigrantTeacherPreparationCoursebrochure2007.pdf
129 pDIC, Annual Report 2007-08, p. 195, http://www.immi.gov.au/about/reports/annual/2007-08/pdf/annual-report-2007-
08-complete.pdf
AMEP Research Centre, Fact sheet i retention of adult migrant learners, p. 1,
http://www.ameprc.mg.edu.au/docs/fact_sheets/Misc_Retention.pdf
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TABLEAU 5 : STRATEGIES VISANT A ABOLIR LES OBSTACLES A
LA RETENTION OU A ENCOURAGER ET PROMOUVOIR

LA PERSEVERANCE DES PARTICIPANTS

Clientéle ciblée

122

ae progra €S € a

Stratégie

Mi se en Tuvr

Clients désirant entrer sur le marché
du travail

Offrir des modules « Prét au
travail»ou«Recher ch
plois ».

Inclure des modules tels que :
1 anglais général;

1 habiletés a la négociation;
ihabil et ®aeur; | 60
1 habiletés au téléphone;

7 habiletés en entrevue; etc.

Personnes agées, personnes appre-
nant lentement, clients avec des en-
gagements familiaux ou des enga-
gements dans | e ¢

Offrir des classes moins inten-
ses.

Offrir 6 a 10 heures de classe par
semaine pour ces clientéles.

Personnes agées ou clients préfé-
rant recevoir un support bilingue

Clientéle ciblée

Offrir des classes bilingues de
niveau 1.

Stratégie

Choisir des stratégies relatives au
support bilingue telles que :

1 des enseignants bilingues;

7 des assistants bilingues.
Elaborer également un plan de
transition afin
vités bilingues a unilingues (en
anglais).

des classe

Mi en 1

SHE uvr

Toutes les clientéles

Recruter des aides bilingues.

Avoir des aides bilingues travail-
lant dans les classes sur une ba-
se réguliere (a tous les niveaux).

A ® Q e e A e A e 0
Clientéle ciblée Stratégie Mi se en Tuvr
Toutes les clienteles Demander aux clients leurs | Avoi r un membr é-
réactions et commentaires fa- | si gn® af i n qu

ce aux classes et services of-
ferts. Aborder les problemes
et trouver des solutions avant
gue | es client g

A

veaux participants dans le but

de:

isba ur er quobi l
de ensei gneme

7 résoudre les problémes soule-
Vés.

S's
I 6

Clients absents

Utiliser les contacts person-
nel s afin doe
clients a revenir en classe.

Avoir un enseignant ou une aide
bilingue désigné afin de télépho-
ner aux clients aprés une semai-
ne dbéabsence.

122

http://www.ameprc.mg.edu.au/docs/fact_sheets/Misc_Retention.pdf
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Depuis la mise en place de ces stratégies et de plusieurs autres, le taux de rétention des partici-
pants ° | 6AMEP sbdéest am®lior® ~ blda®uitastl | e national e

]
TABLEAU 6 : RETENTION DES PARTICIPANTSDEL 6 A MBER.ON

LES CLASSES DE MIGRANTS (EN HEURES SUR 570)

123

Classe de migrants 2004-2005 2005-2006 2006-2007
Humanitaire 425 423 426
Regroupement familial 361 366 376
Migration qualifiee 377 377 360
Total™ | 6 ®chell 380 384 389

+ Changement des besoins de la clientéle et du marché du travail australien

Par ailleurs, |l e DI C sbéaffaire actuel |l eciméponle =~ r evoli
mieux aux besoins de la clientéle et du marché du travail australien qui ont considérablement

chang® depuis une dizaine dbéann®es. Les cinconstan
gements dans |l a mesure 0% |l es contrats de | 6AMEP v i
nouvel ap pde® b udtbeorfaf rbeisent 1t ° | 6®gard du progr amme.

Dans le cadre du processus de révision, le DIC tient notamment compte des commentaires des
participants de | 6AMEP. Ces commentaires provienne
qui ont été organisées en avril et en mai 2008,

Dans le cadre du budget 2008-2009, un montant de 49,2 M$ A (environ 42,4 M$ CA'?) réparti sur
guatre ans a été prévu pour la mise en place des programmes Employment Pathway et Trainees-

hip in English and Work Readiness, développés danslebutd 6 ai der | es nouwbeaux ar:
tenir |l es comp®tences n®ces samarckédu temvail augirglié¢nades af i n d
programmes sont " | 6essai depuis octobre 2008 et L
pourl e mi | i e u2009Sitbubse pass® eomme prévu, les deux programmes seront par la

suite implant®s Y | 6®chelle nationale

4.2.2 Résultats obtenus

Les exigences |linguistiques et | 6AMEP ont prour obj e
rivants a la société australienne. Par conséquent, il est pertinent de considérer les résultats obte-

nus dans | e cadre de | 6AMEP quant ° | 6®tablissemen:
présentés dans letableauci-d es sous sont i ssu un <Sb6rcleerisyde ef f ect

s dbo
| 6AMEP en octobre et novembre 2006.

123 pic, Adult Migrant English Program (AMEP). AMEP Program Statistics, http://www.immi.gov.au/living-in-

australia/help-with-english/amep/facts-figures/program-statistics.htm
124 p|C, Review of the Adult Migrant English Program. Discussion Paper July 2008, p. 8-9,
http://www.immi.gov.au/living-in-australia/delivering-assistance/amep_discussion_paper.pdf
12 Banque du Canada, Taux et statistiques. Taux de change, http://www.banqueducanada.ca/fr/taux/exchange-avg-
f.html Nous avons utilisé le taux de change moyen pour la période entre le 1 juillet 2008 et le 30 juin 2009 afin de
convertir ce montant en $ CA.
Deborah Mackrell (16 juillet 2009). Request of Information from Québec, Canada, [courrier électronique & Sabrina
Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca
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|
TABLEAU 7 : UTILITE DU PROGRAMME AMEP QUANT A
LETABLISSEMENT EN AUSTRALIE"’ (EN %)

s GG YT ZelemETE [ cral GErmer s EeNVIER £ G =
Oui Non Ne applique pas

d Gpprendre a propos de la société australienne 89 9 2

de se faire de nouveaux amis 83 15 2

de pouvoir magasiner 86 10 3

d diliser le transport en commun 75 12 13

ddbd enir de | 6assistanc 67 18 15

de démarrer une entreprise 66 25 9

d diliser les services gouvernementaux 63 25 12

de chercher un emploi 44 29 26

de trouver un logement 33 28 38

de trouver un emploi 30 36 34

e participants de | 6AMEP &est em- cons

a-200 @e e 200 D a2W00Pe ROOHEhal andage de | 6AI

Au cour s Q07 psdndniiel | 206 doéheures de
e | 6AMEP et | eslb58MbAnses

Le nombre d
nées. Entr e | 6
36788 ab50218.
donn®es dans | e cadre d
(environ 138,7 M$ CA#)1?°,

5 CONCLUSION

Plusieurs catégories de visas temporaires, provisoires et permanents sont a la disponibilité des

®t rangers qui souhaitent venir travailler et s 0O«
qualifiéce,les condi tions dodéadmissibilit® et |l es exigenc
aux demandes de visas,var i ent grandement débune voie dobéentr
néest pas de retenir | 6ensembl e ttaype de demagndenrs e s S «
(principaux ou secondaires), mai s bien que <ces
nouveaux migrants. Comme mentionné dans la section 4.1.2. « Résultats obtenus », la maitrise

de la langue anglaise est indubitablement liége ~ | 6i nt ®gr ati on des migrar
australien.

127 p|c, National Client Satisfaction Survey. Adult Migrant English Program. 2007 Report, p. 38,

http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-english/learn-

english/client/pubs/AMEP_client survey report 2007.pdf
128 Banque du Canada, Taux et statistiques. Taux de change, http://www.banqueducanada.calfr/taux/exchange-avg-
f.html
Nous avons utilisé le taux de change moyen pour la période entre le 1% juillet 2008 et le 30 juin 2009 afin de conver-
tir ce montant en $ CA.
DIC, National Client Satisfaction Survey. Adult Migrant English Program. 2007 Report, p. 5,
http://www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-english/learn-
english/client/pubs/AMEP_client survey report 2007.pdf
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De plus, afin de mieux répondre aux besoins du marché du travail et de favoriser toujours plus

| 6®t abl i ssement des nouveaux arrivants, |l e gouvern
modifications aux exigences linguistiques imposées dans le cadr e du GSMP. Jusqudi ci
revus a la hausse, les criteres linguistiques assurent la sélection de gens capables de bien maitri-

ser la langue anglaise et de pourvoir, par le fait méme, des postes professionnels pour lesquels il
yapénuriedemain-d 87T uvr e.

Notons également que le pays investit beaucoup afin de permettre a ceux qui ne possedent pas

l e niveau dobéanglais exig® de perfectionner l eur s c
Australie. Ayantplusde60ans dbdexi stence, |l 6AMEP a fait ses preud
réfugiés et est maintenant une référence mondiale en matiére de programme de langue.

Si | 6Australie appara’t comme un exempueen maitiivrree
dédexi gences | oshegauk demandeurede visaneppays en est encore a ses débuts.

Les travaux en cours quant ~ | 06i mpact des eonnai ss

sonnes immigrantes qualifiées permettront sans doute une meilleure compréhension du sujet.
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ANNEXE | : ORGANIGRAMME DU DIC*®

Migration Refugee, Citizenship and Borders, Detention and
Compliance i Deputy Secretary Technology i Deputy Secretary

Citizenship, Settlement
and Multicultural Affairs

Border and Security

Refugee, Humanitarian Detention and Offshore
and International Services

Business Transformation

Migration and Temporary Entry Services Division

Compliance and Case Systems Division

Management
Client and Corporate Services i National Communications
Deputy Secretary Branch

Financial Health Check

Client Services .
Implementation Team

People Services, Values

Strategy Policy Grou
and Training a9y 4 P

Principal Adviser

Legal Division
to the Secretary

Financial Strategy
and Reporting

30 pour un organigramme plus détaillé, consulter le rapport annuel 2007-2008 du DIC.

DIC, Annual Report 2007-08, p. 20-21, http://www.immi.gov.au/about/reports/annual/2007-08/pdf/annual-report-
2007-08-complete.pdf
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ANNEXE Il : NIVEAU DANGLAIS EXIGE POUR LES DEMANDEURS PRINCIPAUX ET LES PERSONNES
A CHARGE SELON LE TYPE DE VISA

Les ni
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veaux dodéangl ais pr ®sue Demande . . Perso a charge
velles exigences linguistiques en vigueur depuis le demande econdaire
17 juillet 2009. Ni veaulasid R®sul t at Niveau ddR®sultat
GSMP
1 Skilled-Independent Visa (175) « Compétent » 6 ds les 4 modules « Fonctionnel » A 4.5 global
1 Skilled-Sponsored Visa (176) « Compétent » 6 ds les 4 modules « Fonctionnel » 4.5 global
ESM
i Employer Nomination Scheme (121/856) « Professionnel » * 5 ds les 4 modules « Fonctionnel » * 4.5 global
1 Regional Sponsored Migration Scheme (119/857) « Fonctionnel » * 4.5 global « Fonctionnel » 4.5 global
i Labour Agreements Variable Variable « Fonctionnel » A 4.5 global
1 Invest Australia Supported Skills program Variable Variable n. d. n. d.
Distinguished Talent
i Distinguished Talent Visa i Offshore (124) « Fonctionnel » * 4.5 global « Fonctionnel » * 4.5 global
i1 Distinguished Talent Visa i Onshore (858) « Fonctionnel »* 4.5 global « Fonctionnel »* 4.5 global
Business Skills Entry
1 Established Business in Australia (845) T ) T T
1 Regional Established Business in Australia (846) T ) i i
1 State/Territory Sponsored Business Owner i Resi- i i i i
dence (892)

1 Business Owner i Residence (890) T ) T T
1 State/Territory Sponsored Investor i Residence (893) T ) ) )
1 Investor i Residence (891) T ) T T
1 Business Talenti Migrant (132) « Fonctionnel » * 4.5 global « Fonctionnel » * 4.5 global
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Les _nive'au_x_dﬁan_glais_ pr ®sue Demande . . Personnes a charge
velles exigences linguistiques en vigueur depuis le demande econdaire
1% juillet 2009. Ni veau ddg Résult at Ni veau dg R®sul t at
GSMP
i Skilled-Regional Sponsored (475) « Compétent » 6 ds les 4 modules « Fonctionnel » 4.5 global
1 Skilled- Recongnised Graduate (476) « Compétent » 6 ds les 4 modules T T
N Esm
_8 1 Labour Agreements Variable Variable « Fonctionnel » 4.5 global
E T Invest Australia Supported Skills program Variable Variable n. d. n. d.
.g Business (Long Stay) Visa (457) « Professionnel » 5 ds les 4 modules i T
4| Business Skills Entry
'E 1 State/Territory Sponsored Business Owner (163) « Fonctionnel » * 4.5 global « Fonctionnel »* 4.5 global
8_ T Business Owner (160) « Professionnel » 5 ds les 4 modules « Fonctionnel » 4.5 global
% 1 State/Territory Sponsored Senior Executive (164) « Fonctionnel » 4.5 global « Fonctionnel » 4.5 global
% 1 Senior Executive (161) « Professionnel » 5 ds les 4 modules « Fonctionnel »* 4.5 global
-‘é’ 1 State/Territory Sponsored Investor (165) « Fonctionnel » 4.5 global « Fonctionnel »’:* 4.5 global
T Investor (162) « Professionnel » 5 ds les 4 modules « Fonctionnel »* 4.5 global
1 Designated Investment (for the Investor categories) n. d. n. d. n. d. n. d.
1 State/Territory Treasury Corporations n. d. n. d. n. d. n. d.
ASi ce niveau do wemtglés @emaindeui ages de PB8aiss etgplus doivent débourser des frais supplémentaires lors de leur demande de visa. Dans
les faits, ces frais servent ° pr®payer des cours dbéanglais que | es demandeurs d
* Dans les cas suivants, les demandeurs peuvent étre exemptés du ni veau doangl ais exig®
i le niveau dbdanglais exig® noest pas essentiel afin de Ilecekonnéef fectuer | densemb
i le transfert destrcoemp®mephecg®s "addtaual i ens peut n®anmoins soeffectuer;
|

-_

e migrant peut compr endr e OedupatioeabHeatls ana Safety, e sa fefxriognetnecre sd edse sliét uati ons
communi quer avec | es ®quipes dodéurgence;

le migrant peut comprendre et aborder des questions quant aux droits relatifs a son emploi et a son environnement de travail;
| 6empl oyeur nbéa pas ® ® en mesure de recruter, tant en Adusivaua)gé.e

déurgence

—_—C -

qudé” | 6®tr an
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NOMBRE DE POINTS OBTENUS EN VERTU DU NIVEAU DGANGLAIS SELON LE TYPE DE VISA

Systéme de points

GSM Points Test
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Business Skills

0
&
<
Q
c
(]
=
S
(5]
o
0
©
o
>

Visa provisoi-
re

. . | Résultat a Nombre . Résultat a Nomt_)re de
Ni veau dboé N . Ni veau dd N points
| 61 EL| depoints I 61 ELT
obtenus
) ) « Trés compétent » 7 dans les 25
Skilled-Indepedent Visa 4 modules
s. 0. s. 0. s. 0.
(175) ) 6 dans les
« Compétent » 15
4 modules
. . 7 dans les
« Trés compétent » 25
Skilled-Sponsored Visa P 4 modules
s. 0. s. 0. s. 0.
(176) ) 6 dans les
« Compétent » 15
4 modules
. 5 dans les
« Professionnel » 2 modules 30
« Fonctionnel » 4.5 global 20
Established Business s o s o s o Bilinguisme (sans s o 10
in Australia (845) T T T anglais) T
L 4 dans les
« Limité » 4 modules 10
« Aucun anglais » T 0
« Tres compétent » 7 dans les 25
4 modules
Skilled-Regional Sponsored . 6 dans les
(475) « Compétent » 4 modules 15 s. 0. S. 0. s. 0.
« A cpm_petence 6 global 15
réduite »

Légende : s. 0. : Sans objet
T : Aucun
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ANNEXE Il : FRAIS SUPPLEMENTAIRES RELATIFSALO A MESBELON

LA CATEGORIE ET LE TYPE DE VISA®!

A Classe « Migrants qualifiés »

Catégories ESM et RSMS

Type de visa

Frais supplémentaires (second instalment)

Membres de la famille

Demandeur principal agés de 18 ans et plus

Demandeur s | 6ext ®r i eur
| 6Australie

(excluant les ministres du culte)

Type de visa

5865% A 2925%A
(soit environ (soit environ
4939 $ CA™) 2463 $ CA)

Catégorie GSM

Frais supplémentaires (second instalment)

Membres de la famille agés de 18 ans et plus

Skilled i Independent (Migrant)
Skilled i Sponsored (Migrant)

teur doéun visa demandant

i Catégories ESM et RSMS
Catégo

Type de visa

Skilled i Regional Sponsored (Provisional) 29253 A
Skilled i Regional Sponsored (Provisional (pre-

miere demande))

Skilled i Independent (Residence)

Skilled i Sponsored (Residence) 2928 % A
Skilled T Recognised Graduate (Provisional) Aucun
Skilled i Graduate (Provisional)

Skilled i Regional (Residence)

Skilled i Regional Sponsored (renouvellement de 2925% A
12 mois)

Skilled 7 Independent Regional (Provisional)

Skilled 1 Regional Sponsored (Provisional) déten- 2925% A

rie BSE
Frais supplémentaires (second instalment)

Membres de la famille

Demandeur principal agés de 18 ans et plus

Business Owner (Provisional)

S. 0. 2925%A

State/Territory Sponsored Business Owner
(Provisional)

5865% A 2925% A

3L DIC, Form 990i. Charges i MARCH 2009, p. 6-8, http://www.immi.gov.au/allforms/pdf/990i.pdf

132 Taux de change moyen pour le mois de mars 2009 (0.8

422 $ CA =1 $ AU). Banque du Canada, Taux et statisti-

ques. Taux de change, http://www.banqgueducanada.calfr/taux/exchange-avg-f.html
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http://www.immi.gov.au/allforms/pdf/990i.pdf
http://www.banqueducanada.ca/fr/taux/exchange-avg-f.html

Catégorie BSE

Frais supplémentaires (second instalment)

Type de visa o Membres de la famille

Demandeur principal agés de 18 ans et plus
Senior Executive (Provisional) S. 0. 2925% A
?it(;e\r:z/l)Territory Sponsored Senior Executive (Provi- 5865 % A 2925 % A
Investor (Provisional) S. 0. 2925% A
State/Territory Sponsored Investor (Provisional) 5865% A 292538 A
Business Talent (Migrant) 5865% A 2925% A
Business Owner (Residence) S. 0. 2925838 A
State/Territory Business Owner (Residence) S. 0. 2925% A
Investor (Residence) s. 0. 2925% A
State/Territory Sponsored Investor (Residence) S. 0. 2925838 A
Established Business in Australia 5865% A 29253 A
SLasti(i]/eT;asrrilrt_]ozJ ;[r);)lrilasored Regional Established 5865 $ A 2925% A

A Classe « Admissibilité spéciale »

1 nbexi ste pas doéoexigencedbédbthgruistiugues saarfiiscsaln

i

classe «kAdmi ssi bilit® sp®ciale e. Ceci expliqgue pour guc
dans | a fiche jusqudici Il faut toutefois savoir ¢
famille &gésde 18ans et plus sbéinscrivant dans <cettée cl asse
ment aires afin déobtenir | eur visa doactidnrel»nCes poss de
frais sont ®©&253%$A &ateriror?2463$CA , pour |désgpersomesmone

mées ci-haut.
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NOUVELLE-ZELANDE i PRATIQUE 21 STRATEGIE ET PLAN DGACTION
NATIONAL SUR LGETABLISSEMENT

1 CADRE GENERAL DE GESTION DE LAMMIGRATION
1.1 Type de gestion de | 0i mmigration

Au <cour s de -RP00& tamp@pelatiod & 7zelandaise dépassait les quatre millions
dohabitants et plus doéune per sofneCestutre cpirnogp o®@ttaii
beaucoup plus i mportante que | a moyenne dbéne pe
riode pour| es pays membres de | 60rganisation dei-coop¢
ques (OCDE)**.

La croissance ®conomique soutenue qub6ba connue | e
les instances gouvernementales néo-zélandaises a intensifier le recrutement des travailleurs mi-
grants temporaires et permanents*®. Le but du gouvernement de la Nouvelle-Zélande en matiére

doéi mmi gration est de faciliter | 6entr ®e des per s
soi n, doai der ces pe rlesronouvales vie ‘et dang ®uir anduleaur payd atn s
débassurer | a s®c'?ri E®edtesdifreonquerésa gestion de

Zélande est « active ».

En 2007-2008,4607 7 personnes ont obtenu | 6autorisation
pays en vertu du programme de résidence de la Nouvelle-Zélande (New Zealand Residence Pro-
gramme)®. Ce dernier permet | doctroi de permis de r
répondent aux critéres établis par le gouvernement ou qui entrent au pays en vertu des engage-
ments humanitaires de la Nouvelle-Zélande'®. Pour | 62008 ®eaombdré Be7RP oc-

troyées selon les catégories de migrants se présente comme suit :

133 |Immigrant Council of Ireland, On Speaking Terms, p. 52,

http://www.immigrantcouncil.ie/images/8175 onspeakingterms.pdf

IMSED Research, Migration Trends & Outlook, 2007/08, p. xi,
http://www.dol.govt.nz/publications/research/migration-trends-08/migration-trends-2007-08.pdf

5 OCDE, Perspectives des migrations internationales. SOPEMI 2008, p. 292,

http://www.oecd.org/datacecd/58/57/41257773.pdf

DOL, Immigration Act Review. Overview. April 2006, p. 1, http://www.dol.govt.nz/PDFEs/immigration-act-review-

overview.pdf

IMSED Research, International Migration Outlook. New Zealand 2007/08. OECD Continuous Reporting System on

Migration (SOPEMI), p. 1, http://www.dol.govt.nz/publications/research/migration-outlook-2008/international-

migration-outlook-nz-2008.pdf

INZ, What is the New Zealand Residence Programme?,

http://www.immigration.govt.nz/community/stream/employ/fag/residenceprog.htm

134

136

137

138
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http://www.dol.govt.nz/publications/research/migration-trends-08/migration-trends-2007-08.pdf
http://www.oecd.org/dataoecd/58/57/41257773.pdf
http://www.dol.govt.nz/PDFs/immigration-act-review-overview.pdf
http://www.dol.govt.nz/PDFs/immigration-act-review-overview.pdf
http://www.dol.govt.nz/publications/research/migration-outlook-2008/international-migration-outlook-nz-2008.pdf
http://www.dol.govt.nz/publications/research/migration-outlook-2008/international-migration-outlook-nz-2008.pdf
http://www.immigration.govt.nz/community/stream/employ/faq/residenceprog.htm

TABLEAU 8 : PERMIS DE RP OCTROYES EN 2007-2008 SELON

LES DIVERSES CATEGORIES DOMMIGRANTS

139

Catégorie ‘ Nombre de permis de RP Pourcentage
« Qualifiés / Affaires » 27 303 59
Regroupement familial 14 637 32
« Internationale / Humanitaire » 4137 9
Total 46 077 100
AChangements apport®s au sépgdandas doi mmi gration n

Sur le plan international, la nature de la migration connait actuellement des changements. Le

nombre de migrants temporairesvoy ageant afin de visiter, do®t udi e
considérablement dans le monde et la situation en Nouvelle-Z ®1 and e néest pas di
doai t eurs

Pour faire face a ces changements, le Department of Labour (DOL) a entrepris, en 2006, un im-

portant programme vVvisant ~ transf or m&élande¢mni-y st me
gration Change Programme) d o n t la r®vision | ®gislative |l a plus

| i mmi gr at i am$1 Undpeojetude Isi a 8t® déposé devant le Parlement en ao(t 2007,

Les modifications apport®es ~“ |l a Loi sur krdisi mmi
domaines clés : les qualifications (skills) , la s®curit® et | 6 ® tsadtlb-1 i
ment)'*?. Le texte de loi a été réécrit par rapport & ces trois domaines clés i et ce, tout en respec-
tant les principes de base de la Loi de 1987 1 afin de poursuivre les objectifs suivants :

gr at
Ssemel

~ ~

I «la Nouvelle-Zélande a les qualifications, le talent et lamain-d 6 T uvr e
maintenant et dans le futur;

les Néo-Zélandais ont confiance en la sécurité de [leurs] frontiéres;
les migrants et les réfugi®s s 6 ®t abl i ssent bien et

dont el l e a

1
T s¥f.nt " grent
Dans | e dnardgragon @hangd Rsogramme, le gouvernement néo-zélandais a également
revu sa strat ®gi eNew Bedland Bdttlensest Stragegyt(NZSS), ajui remonte a
144

2004 et qui vise a fournir un support adéquat aux « nouveaux arrivants » .

IMSED Research, International Migration Outlook. New Zealand 2007/08. OECD Continuous Reporting System on
Migration (SOPEMI), p. 1, http://www.dol.govt.nz/publications/research/migration-outlook-2008/international-
migration-outlook-nz-2008.pdf
140 IMSED Research, Migration Trends & Outlook, 2007/08, p. xi,
» Iht?(;cj):llwvxivg/.dol.qovt.nz/nubIications/research/miqration-trends-08/miqration-trends-2007-08.pdf

id., p. 15.
DOL, Immigration Act Review. Summary of Cabinet Decisions. November 2006, p. 2,
http://www.dol.govt.nz/PDFs/iar-decisions.pdf
143 |pid.
La NZSS identifie les nouveaux arrivants comme étant « des personnes venant en Nouvelle-Zélande afin de travail-
|l er , de vivre et /loau bdabs®t uddG werr , p esromits stuempor ai re oua-en
nents ». IMSED Research, Developing a New Zealand Settlement Knowledge Base: Phase One Working Paperi A
Framework and Initial Indicators, p. 7, http://www.dol.govt.nz/publications/research/skb/skb-working-paper.pdf

tant (
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La mi se en Immigratioe Chdnge Hrogrammen 6est pas ter mi n®e et ¢
sont encore a prévoir au cours des prochaines années.

1.2 Partage des responsabilités fédéral / provincial

L6i mmi gration est une comp®tence du gouvernemen
DOL. (Voirlasect i on 1.3 ¢ Organisations)responsables de

Par ailleurs, la complexit® des besoins ticheds mi g1
plusieurs ministéres et organismes, tant au niveau national que régional et local**. Ainsi, le DOL

coll abore avec |l es gouvernements | ocaux afin de
en mati re dB@Varalsdctors 23merganisations responsables de la pratique »
etsection3.1«Str at ®gi e do®t abl i ssement

1.3 Organi sations responsables de | 6i mmigr at

En Nouvelle-Z ®1 and e, l a gestion de | 6i mmigration est sc
premier de celui-ciestd dam®Il i orer | a per f or ma n-zéandalsuet, panle c h ®
fait m°® me , de renforcer | 6®c onomi eZélandais'?.dl@ontd-r o~ t r
bue " l a cr®atdtobavdBe®nh®odai e haut ement mgratied | f i ®

et en « commercialisant » le pays en tant que destination pour le travail et les études**.

Le DOL est financé par le gouvernement national. En  p | u sumet @saresgonsabilités en ma-

tiere de développement du marché du travail et de la main-d 6 T e gnrNouvelle-Zélande, le DOL
chapeaute trois autres départements**® :

1 Immigration New Zealand, qui assume toutes les responsabilités eu égard au programme
déi mmi gration du gouvernement, " la s®curit®
| & ® tsemtent, iaws travailleurs, étudiants et visiteurs étrangers™’;
I Department for Social Development and Employment, responsable de la Iégislation et des
politiques en mati re doéaide ~ | 6emploi et de
I Accident Compensation Corporation (ACC), responsable des questions relatives a la santé
et a la sécurité au travail.

Chacune de ces instances, y compris | e®™DOL, est

L lenmigration New Zealand compte 750e mp|l oy ®s r ®parti s dans 30 bur
Nouvelle-Zélande'®?. Ses mandats sont :

145 INZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 9,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy.pdf
146 poL, Annual Report 2007/08. Departme n t of Labourés Annual Report ,p@ 09 t he
http://www.dol.govt.nz/PDFs/annualreport0708.pdf
DOL, About Us. Overview, http://www.dol.govt.nz/about/index.asp
DOL, About Us. Our Responsibilities. Immigration, http://www.dol.govt.nz/about/responsibilities/immigration.asp
llestanoterquelestrois autres ministres sont ®Olbus | dautorit® du mini
DOL, About Us. Our Ministers. Dr. Jonathan Coleman, http://www.dol.govt.nz/about/ministers/coleman.asp
DOL, Our Ministers, http://www.dol.govt.nz/about/ministers/wilkinson.asp
I néa pas ®t ® possible dbéobtenir dbéborganigramme du DOL.
INZ, New Zealand Worldwide, http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/newzealandworldwide.htm
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déenrichir |l a col-Z@candet@adeél, damMogrvatien
dé°tre une terre dodaccueil pour ps personnes pe
de permettre la croissance économique de la Nouvelle-Zélande en* :

- fournissant des conseils sur les politiques d'immigration de la Nouvelle-Zélande aux em-
ployeurs et aux groupes communautaires;

- facilitant I'entrée des visiteurs, des étudiants, des investisseurs et des travailleurs étran-

—_—C = —C

gers;
- informant adéquatement les immigrantsp ot ent i el s afin qudéils soient
décision éclairtedans | eur s d®mar ches en -¥élaede;ddi mmi gr er

- soutenant les nouveaux arrivants dans leurs établissements conjointement avec d'autres
organismes gouvernementaux et communautaires;

- administrantetengérantt out es | es questions relatiwes =~ | 0c¢
velle-Zélande.

de représenter le gouvernement de la Nouvelle-Zélande dans les forums internationaux
traitant doéi mmi grati on;

de veiller a ce que le gouvernement de la Nouvelle-Zélande respecte les ententes et traités

—

—

internationaux quodi l a sign®s en mati re de migr
de criminalit®, de fraude ™™t de s®curit® |i®s
Dans le cadre de la NZSS, le DOL estseulrespons ab |l e ; lInemigi2tior. New Zealdnd y

sont toujours considéréscommeune seul e et m°me enti t @migtoe st doai

New Zealand ne figure pas parmi les agences gouvernementales présentées dans la liste des

participants de la NZSS (v o iannexk 164 ce sujet)*’.

2 VUE DENSEMBLE DE LA PRATIQUE RETENUE : NEW ZEALAND
SETTLEMENT STRATEGY (NZSS)

2.1 Contexte préalable - | 6i nstauration de | a pratiqgue
Au d®but des ann®es 2000, l e contexte de Elléi mmi gr a
nationale, a incité le gouvernement de la Nouvelle-Z ® ande ~ d®vel opper et ° m
une strat ®gi e et un pl an ddéaction do®t abl i ssemen
| 6i mmi gration subissait al ors desaNolvdlerZglanteeant s c ons
sbadapter. € |1 6®chell e nat i ozlandas,révélaié deslgcanesime doéi mm
portantes © | 6®gard de | 6®t abli ssement des nouveaux
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INZ, Enriching New Zealand, http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/enrichingnz.htm

INZ, Helping Hand, http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/helpinghand.htm

INZ, Making a difference, http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/makingadifference.htm

INZ, International engagement,

http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/internationalengagement/default.htm

Dans les faits, il incombe a la Settlement Divisondu DOL ddéassumer | e [veirdadsectiopnB3:p de | a N
Organisations responsables de la pratiques.)

1
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7

L OBEERVATOIRE DE LADMINISTRATION PUBLIQUE
ENAP


http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/enrichingnz.htm
http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/helpinghand.htm
http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/makingadifference.htm
http://www.immigration.govt.nz/migrant/general/aboutnzis/internationalengagement/default.htm

NOUVELLE-ZELANDE
PRATIQUE 21 STRATEGIE ET PLAN D@CTION NATIONAL SUR LETABLISSEMENT

Changements dans |l e dom&ine de | 6i mmigration
La Nouvelle-Zélande est un pays fondé sur | 6 i mmilé&nenaduii adoujours @&é décisif pour
la prospérité du pays. Depuis quelgues années déja, de nombreux changements bouleversent la
sph re de |1 6i mmigration 7 | 6®chell e mondi ak-e. L a
nue crucial e, |l e mobilebé e” ddbiadevs duse gl obe nmre ces

tout, il y a davantage de compétition quant au recrutement et a la sélection des migrants**®

fiés.

quali-

En effet, plusieurs pays’®t ent ent déat t i r esrqualfiessuetaNoueele-Z&lander a n t

Pour faire face a la compétition, le gouvernement néo-zélandais a di mettre en place des straté-
gies et des programmes afin doéattirer, mais surt

La NZSS a été adoptée pour faire face a cette situation selon le postulat que plus vite les nou-

veaux arrivants se sentent les bienvenus et se sentent en relation avec leur communauté, plus vi-

te ils sont en mesure de contribuer au futur de la Nouvelle-Zélande. Selon les autorités néo-
zélandaises, de telles stratégies et de tels programmes permettent a la Nouvelle-Zélande de de-
meurer gl obal ement comp®titive, de conserver une
ment social et de rester « un bon citoyen international ».

Lacunesdansl e syst me doi mélandarsati on n®o

L6O®l aboration et | a mise en Tuvre de |l a NZSS et
do®t ude plus approfondie dans | e cadre du pr ®sen
nes. Au f ithblisdeenent desnsuveaux arfdvants était devenu une problématique impor-

tante'®®. Bien que des agences gouvernementales fournissaient et financaient des services liés a

| 6®t abli ssement depuis | ongtemps, ces seCetmainces ®

se recoupaient alors que dobéautres ®tai ¥nDeplitsout s
il y avait un manque de coordination et de communication entre les différentes instances publi-
ques (nationales, régionales et locales) et les autres parties prenantes'®*. Enfin, il arrivait que les

%8 INZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 4-6,
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy.pdf

%9 Dans le contexte de la Nouvelle-Zélande, le terme anglais migrant désigne autant ceux quis 6 ®t abl i ssent at
gue ceux qui y sont de maniere temporaire. Par souci de cohérence, nous utiliserons le terme migrant dans cette fi-
che afin de d®signer | es i nd-Zélandeé susungbase pesna®@hta bl i ssent en Nc
160 sbagit notamment de | 6-Bnisettdu Royaunee;Uni.dDOL, Rakingtlte Most al Where £t at s

We are: Ne w Zssimnligaatiod golicies for skills, security and settlement,
http://www.international.metropolis.net/events/melbourne07/Workshop-
Tuesday/Dunstan_Stephen_Tues Anzac President%20%5BCompatibility%20Mode%5D.pdf

81 Surtout en considérant g wid nouveau résident permanent sur cing quitte la Nouvelle-Zélande.
INZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 8,
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy. pdf

182 Nous avons tenté de voir si, préalablement” | 6adopti on de |l a NZSS, une commissio
pied afin de faire | e point sur | es probl mes pour avoir
" | dexception des r®sul tat slle@neen004 pris enlintroauction de l[aiNESSetr mi ni s
dans | e pr®sent paragraphe, aucune information suppl ®ment &

83 INZ, The New Zealand Settlement Strategy in Outline. A Future Together, p. 3,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/7137ABC7-9569-4BAE-BB09-
227914CECES0/0/NZImmigrationSettlementStrateqyOutline.pdf
%% bid., p. 18.
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http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/7137ABC7-9569-4BAE-BB09-227914CECE50/0/NZImmigrationSettlementStrategyOutline.pdf

migrants et les réfugiés ne sachent pas que des services étaient disponibles ou ne soient pas cer-

165

tains de savoir comment y accéder—".

2.2 Objectifs poursuivis

La NZSS repose essentiellement sur une vision inclusive de la société néo-zélandaise, un avan-

tage sur | e

pl an

®conomi que.

Afin de favori

nouveaux arrivants « des services réceptifs et un environnement accueillant dans un respect par-

tagé de la diversité »*°°,

La NZSS poursuit des objectifs prioritaires de méme que des objectifs intermédiaires. Les objec-
tifs prioritaires sont classés en trois volets alors que les objectifs intermédiaires sont transversaux.

I
TABLEAU 9 : OBJECTIFS DE LA NZSS?®’

Objectifs prioritaires (high-level objectives)

ser

La transformation économique

Les familles (jeunes et ainés)

L6i dentit® n

La
néo-zélandaise est appuyée par la
contribution des migrants et des ré-
fugiés et par leur habileté a réaliser
leurs aspirations personnelles, gra-
cea:

ildéacc s 7 une
emploi approprié;
il usage de | eur

de leurs connaissances et de
leurs qualifications;

ila stimulation
de la création dans le monde
des affaires;

i la consolidation des relations en-
tre les marchés néo-zélandais et
internationaux.

transformati o

Les familles de migrants et de ré-
fugiés ont un accés équitable aux
ressources dont ils ont besoin
pour étre sécurisés et en mesure
déatteindre | el
dans tous les aspects de la vie
sociale et économique.

Les Néo-Zélandais comprennent
et acceptent la diversité culturel-
le.

Les migrants, les réfugiés et leur
famill e ont un-
nance a la Nouvelle-Zélande,
tout en conservant leur identité
culturelle, contribuant ainsi a la
vivacité sociale et culturelle de la
Nouvelle-Zélande.
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INZ, Settlement Support New Zealand T a national network of migrant resource services initiative. A Guide for Im-

plementation, p. 8, http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/SD16AC9D-FOE7-4FOC-BD6E-

1BCFBC4E0007/0/SettlementGuidefinaldoc.pdf

186 INZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 9,
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy.pdf

167

IMSED Research, Developing a New Zealand Settlement Knowledge Base: Phase One Working Paper i A Frame-

work and Initial Indicators, p. 8, http://www.dol.govt.nz/publications/research/skb/skb-working-paper.pdf

INZ, Settlement Support New Zealand 7 a national network of migrant resource services initiative. A Guide for Im-
plementation, p. 9, http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/SD16AC9D-FOE7-4FOC-BD6E-

1BCFBC4E0007/0/SettlementGuidefinaldoc.pdf

L OBEERVATOIRE DE LADMINISTRATION PUBLIQUE

ENAP

ce


http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5D16AC9D-F0E7-4F0C-BD6E-1BCFBC4E0007/0/SettlementGuidefinaldoc.pdf
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5D16AC9D-F0E7-4F0C-BD6E-1BCFBC4E0007/0/SettlementGuidefinaldoc.pdf
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BE0B1BB8/0/Strategy.pdf
http://www.dol.govt.nz/publications/research/skb/skb-working-paper.pdf
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5D16AC9D-F0E7-4F0C-BD6E-1BCFBC4E0007/0/SettlementGuidefinaldoc.pdf
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5D16AC9D-F0E7-4F0C-BD6E-1BCFBC4E0007/0/SettlementGuidefinaldoc.pdf

NOUVELLE-ZELANDE
PRATIQUE 21 STRATEGIE ET PLAN D@CTION NATIONAL SUR LETABLISSEMENT

Objectifs intermédiaires

Les migrants, les réfugiés et leur famille :
i obtiennent un emploi approprié relativement a leurs qualifications et a leurs compétences; ils sont appré-

cCi ®s pour leur contribution ° la transformation
isont confiants doéutil i s e r-zélandass mydntaacces adim sodien dinguistqoen
approprié;
facc dent " de | 6i nf or maetrivoinc easp psreonpsriib®ee setdi s pod @ {
communauté;

forment des réseaux sociaux et batissent une identité communautaire durable;
se sentent en sécurité au sein de la communauté dans laquelle ils vivent;

acceptent et respectent le mode de vie néo-zélandais et contribuent a des activités civiques, communau-
taires et sociales.

—_

—_C =

2.3 Organisations responsables de la pratique

La Settlement Division du DOL est responsable de la direction et de la coordination de la mise en
fuvre intersect&ri dbberdat!| & e NZSSmM®tta roinast d'oulnd &t &
la Settlement Division coordonne et évalue la progression des avancées effectuées en matiére
do®t abli ssement, et ce, particuli rement “al 6®ga
tions avec des migrants et des réfugiés. De par son role de secrétariat, la Settlement Division
contri bue ®lgterdemarmeentdl Commilteé on Migrant Settlement and Refugee Reset-

tlement, surtout en ce qui a t r aideprogramde® interimioistéaelsi on e
supportant des r®sultats |i®s ° | 6®t abl i ssement
rapport au ministre de | 6l mmigration et ~ dbéautr

de | a mi se eniatifesidu Sattlendent dlational Action Plan (SNAP)™°.

Puisque la stratégie consiste en une approche pangouvernementale, de nombreuses agences y
participent également. (Voir ladnexe l«c Agences contri buant au pregr ami
zélandais ».)

Enfin, |l orsqudil est questlon do®t abl i ssememnt, | €
t amment des efforts afin doéattirer | es travaille
régions, dont Auckland, ot 50 % des nouveaux arrivants s6 ®t ab | i s s ent”’ onedga- We | | i

l ement adopt® des strat®gies et des plans dobacti
sur leur territoire. Ces stratégies régionales sont des « miroirs » de la stratégie nationale'™.

%8 |NZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 9,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy.pdf

Judi Altinkaya (3 ao(t 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique

a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

° DOL, Annual Report 2007/08. Departme n t of Labourds Annual Report ,p.9r the
http://www.dol.govt.nz/PDFs/annualreport0708.pdf

INZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 20,
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy.pdf
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3 PRINCIPAUX ELEMENTS CARACTERISANT LA PRATIQUE

La NZSS est présentée comme étant un « parapluie » sous lequel les initiatives prévues au
SNAP sont déployées'. La présente section comporte deux volets : le premier concerne la
NZSS et le second, le SNAP.

3. Strat ®gi e nati oneehte do6®t abl i sse

£l abor ®e en consultation avec | es migrants et | es r
de la Nouvelle-Z®1 ande en mati re do6é®tablissement des nouve
|l es personnes n®es 7 | 6 ®Ickmame vivre, apmendrezosl tragailler.No u v e | | e

La NZSS a été lancée pour la premiére fois en 2004, révisée en 2006, puis relancée en 2007, au
méme moment que le SNAP",

La r®vision de | a NZSS et | 6adoption du SNAP visai
pour le moins préoccupante. En effet, en 2007, un nouveau résident permanent sur cing quittait la
Nouvelle-Z ® ande mal gr® son nouveau statut. La version
| 6accompagnant a donc ®t ® ®| abor etrexdelesretene. en T uvr e

La stratégie vise a la fois les Néo-Zélandais et les migrants, les réfugiés et leur famille, y compris

les résidents permanents, dont le nombre a augmenté au cours des derniéres années, et les mi-

grants temporaires, toujours plus nombreux'™.

D®f inition de | 6®t ablissement
Le gouvernementnéo-z ® andai s d®finit | 6®t abi®issement comme u
i d®butant avec | a perception et | 6inf eZ€lamdet i on qu¢

avant m°me dbéarriver au pays;

1 se terminant par la pleine intégration de ce nouvel arrivant a la vie en Nouvelle-Zélande et
par la réalisation de ses aspirations.

Consi d®r ant que |l e processus do®tablissement compr
veaux arrivants, l e gouvermnémeéntdee Dtiieme [ gwdiilnfeogtme]
des attentes r®alistes par r aZglgnde: $elon le gpwernproedte st | a
néo-z ®l andai s, plus | e nouvel arrivant est inform® et
succes. Parai | | eur s, l e processus do6®t abli ssement est p €
|l aguelle |l a soci ® ® dbéaccueil et® le nouvel arrivant

12 |NZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 9,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy.pdf

IMSED Research, Developing a New Zealand Settlement Knowledge Base: Phase One Working Paper i A Frame-

work and Initial Indicators, p. 7, http://www.dol.govt.nz/publications/research/skb/skb-working-paper.pdf

74 INZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 7-8,
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/F2D460BA-8A84-4073-8A12-84C2BEOB1BB8/0/Strateqy. pdf

75 bid., p. 12.

176 :
Ibid., p. 13.
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Strat®gies r®gionales d6®t ablissement

Afin de r®pondre aux besoi nkndptaeWellimgton, des stratégidse s r ®
r ®gi onal es do®t abli ssement ont ®t ® d®vel opp®es,
des organisations non gouvernementales (ONG) et
|l i ®s ~ | 6 ®t ab rantset desréfugiés. Elaberéesrein gertu du contexte propre a cha-

gue r ®gi on, ces deux strat®gies ont ®galement ®t
l es initiatives pr®vues afin doam®liorer | es 1 ®s
arrivants ° Auckland et ° Wellington. Ces strat®

que la NZSS'"’.

+ Auckland

ddéent r ®eZélande eNaonstitue,|par & fait méme, un endroit clé en ce qui concerne
O®t abli ssement des migrants parapldeesiu programmg AuR-s . D®
kland Sustainable Cities, la stratégie vise a ce que « les migrants, les réfugiés et leur famille dé-
veoppent un sentiment :dbappartenance gr ©ce

La strat®gie do®tabl i ssemen t'® defteNégdrkestdapremiée part ® | a |
t e
[

1 & des opportunités leur permettant de participer et de contribuer pleinement dans la région

d6Auckl and, tant sur | e plan ®conomique que S
i au fait gudils soient r e ¢ 0 n rZélandais €gaux etpmpeEect ® s
ciés »'"°,
+ Wellington

La strat®gie et | e plan doatontétalandés @nt2a0B & fitre dee me n t
compl ®ments au plan dbact i on-étre®eapirétugiés (200f)oLa stra-1 a s a
t ®gi e doé®t abl lingteheiseearce qualles habieants de la région accueillent les nou-
veaux arrivants et | es appuient afin qudils so®t
les nouveaux arrivants « participent, prospérent, se connectent et contribuent au bien-étre [des]
communautés » de la région.

Y7 Toutefois, étantdonné| e t emps i mparti pour |l a pr®sente ®tude, il noda

liens entre ces stratégies et la NZSS. Ces liens ne sont pas explicités dans la documentation consultée. Nous cher-
chions a en savoir plus sur les liens financiers et les modes de reddition de comptes au DOL (le cas échéant) par
rapport a ces stratégies régionales. Des questions en ce sens ont été posées a différentes personnes-ressources,
mais au moment de rédiger la présente fiche, nos démarches étaient demeurées vaines.
INZ, Auckland Regional Settlement Strategy,
1 Iht?g://www.immiqration.qovt.nz/settlement/reqionalstrateqies/auckland.htm
id.
%9 INZ, The Wellington Regional Settlement Strategy, http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/21E262BE-3C51-
4855-8EAB-33A5523EC3D4/0/TheWellingtonRegionalSettlementStrateqy.pdf
INZ, Plan of Action for Wellington Regional Settlement, http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/40113ED7-
AOFC-4B9E-A60D-80A9E6FDE900/0/WRSS_Action Plan_webv230July2008.pdf
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http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/21E262BE-3C51-4855-8EAB-33A5523EC3D4/0/TheWellingtonRegionalSettlementStrategy.pdf
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/40113ED7-A0FC-4B9E-A60D-80A9E6FDE900/0/WRSS_Action_Plan_webv230July2008.pdf
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/40113ED7-A0FC-4B9E-A60D-80A9E6FDE900/0/WRSS_Action_Plan_webv230July2008.pdf

Initiatives appuyant la NZSS

Si l e SNAP appuie | a NZSS, débautres initiatives goc
181 .

mi s e wme. Cés initiatives incluent notamment™" :
1 le Settlement Support New Zealand (SSNZ);
1 les programmes Refugees Quota Resettlement et Refugee Settlement;
1 le programme Settling In du ministére du Développement social.

La premiere de ces initiatives est intimement liée ala NZSS,et pl us particuli r emen
initiatives prévues au plandé act i o n vaeirdatsecton &2.3 «Am®l i or er | 6i nf or mat i
sur la vie en Nouvelle-Zélande et destinée aux nouveaux arrivants (initiative 3.1) »). Par consé-

quent, il importe de la présenter plus en détails ici.

A la suite du premier lancement de la NZSS en décembre 2004, le gouvernement néo-zélandais

a accept® de financer |l a mise lein®giaurvdr ed ed el O6p&teanbil irses
financement concernai-t not amment |l e d®vel oppement
services destinés aux migrants et réfugiés, le SSNZ'#.
Léinitiative relative " ce r®seau e services soart
T Etablir une meilleure coordination des conseils
| 6®t abli ssement ;
i Of f rir blede@eaopdatiom migrante et réfugiée des services qui soient plus sensi-
bles ° | 6®chelle | ocale.

Depuis 2005-2006, le réseau SSNZ possede des coordonnateurs dans quelque 19 localités a tra-
vers le pays. Ces coordonnateurs travaillent de pair aveclesgouver nement s | ocaux et
organisations sociales afin de guider adéquatement les nouveaux migrants et réfugiés vers les di-

vers services locaux qui pourraient leur étre utiles'®.

8L Judi Altinkaya (3 aolt 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique
a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

82 DOL, Settlement Support New Zealand i a national network of migrant resource services initiative. A Guide for Im-
plementation, p. 9-10, http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/SD16AC9D-FOE7-4FOC-BD6E-
1BCFBC4E0007/0/SettlementGuidefinaldoc.pdf

'8 bid., p. 10.

184 INZ, Living in New Zealand: A Guide for Migrants, http://www.immigration.govt.nz/migrant/settlementpack/
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|
FIGURE 3 : CARTE GEOGRAPHIQUE REPRESENTANT LE RESEAU

SSNZ®

North Shore
Waitakere
Auckland
Manukau

Hamilt

New Plymouth

Porirua

Invercargil Dunedin

En 2007, |l e SSNZ a ®t ® ®valu® par un groupe- de r
vélé que le SSNZ comportait de bonnes bases et était un systéeme efficace, particuliérement dans

les petites villes de la Nouvelle-Zélande. Le groupe de recherche a également noté certains pro-

bl mes ° consid®rer et a ®mis des recommandati on
problématiques soulevées, le groupe recommandait notamment une meilleure collaboration et
davantage de communication entre les régions. Il importe de mentionner que le DOL a suivi ces
recommandations™®®.

32 Pl an dbéacti on nati onal d6o®t abli ssement

Le SNAP a été développé & la suite de consultations™®’ effectuées auprés de migrants et de réfu-

gi ®s afin de mettr e andéteimine leseactibna a exdtzefré&dre direde prali-

serl es objectifs du gouver ne mdlrdt towefois impottant de moterd 6 ®t a
que | e SNAP ne pr®sente pas | 6ensemble du traval
| 6 ®t a bit.iLessandiatiees prévues au SNAP ne sont pas des activités qui entrent dans ce
qudon pourr adidtacq u «li it ®is@urbusigessasrusialsactivities mais bien des

nouveaux projets alignés sur la plus récente approche pangouvernementale en matiere

do®t abl t*¥*ssement

185 INZ, Welcome to New Zealand. A Guide for Newcomers, p. 4,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5B311B4E-FCA8-443E-9BD7-8AF9DF8205EF/0/WelcometoNZ.pdf

Judi Altinkaya (3 ao(t 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique

a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

11 soéagit no tmaisndeecortsultations effeBtuées auprés de migrants et de réfugiés en vue de

| 6®l aboration de | a strat®gie r®gionale d6éAuckl and, ainsi
agences du gouvernement central aupres de migrants et de réfugiés entre 2004 et 2006.

Judi Altinkaya (3 ao(t 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique

a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

Judi Altinkaya (3 ao(t 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique

a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

186

188

PRATIQUES EN MATIERE DE FORMATION ET D@VALUATION DE CONNAISSANCES LINGUISTIQUES ET CULTURELLES 61
VOLET Il


http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5B311B4E-FCA8-443E-9BD7-8AF9DF8205EF/0/WelcometoNZ.pdf
mailto:sabrina.dumoulin@enap.ca
mailto:sabrina.dumoulin@enap.ca
mailto:sabrina.dumoulin@enap.ca

Les initiatives pr®sent ®es par | e SNAP sont <c¢cl ass®
associées : l a transformation ®conomi que, l es fammi |l |l es (
taines initiatives sont également di tes transversales dans | a mesure
objectif prioritaire.

Pour chaque initiative, le SNAP :

i présente une bréve description de celle-ci;

i cible Ie minist re responsabl e, | 6agenceenqui y ¢
Tuvre (ONG, partenaires divers, etc.);

i dresse un calendrier de réalisation.

Certaines initiatives pr ®s e nt ®Wansdfornthdon &conbmaquesSNtAP s o u s
sous | 6o Fgmdlestjeufies € aings)é sont ®tr oi t enmdigsdge della®e-s ~ | 6 a
gue angl ai se. Déaut r es  ldemnité mationade® , scw cled omlejne ctl iGfapPr ¢

des droits et des devoirs des citoyens néo-zélandais. Dans le cadre du présent mandat, les initia-
tives du SNAP retenues pour une plusampl e pr ®sentation concernent soi
langue, s oi t | 6apprenti ssage des droits et des devoirs

Deux initiatives en mati re doapprentissage |l inguis

i Améliorer le programme English for Speakers of Other Languages (ESOL) et les program-
mes de perfectionnement au travail (initiative 1.4 du SNAP);

I Accroitre la qualité des cours ESOL destinés aux adultes (initiative 2.8 du SNAP).

De m°me, deux initiatives en mati re doagnpréeent i ssag
sentées :
i Am®l i orer |1 6informati on -Zglande eadedtinées aux nodveauxarr e en No
rivants (initiative 3.1 du SNAP);
i D®vel opper un programme de planification indivVvic

migrants (initiative 3.2 du SNAP).

3.2.1 Améliorer le programme ESOL et les programmes de perfectionnement
au travail (initiative 1.4)

Initiative telle que présentée dans le SNAP*®°

é |l 6®gard de | a prestation de services dans |l e cadi
perfectionnement au travail (work readiness programmes), la présente initiative vise a identifier
des solutions possibles afin de :

surmonter | es obstacles qui entravent | 6daccessib

aborder les écarts qui existent entre les résultats visés et les résultats obtenus dans le ca-
dre de ces programmes.

~
~

189 INZ, Settlement National Action Plan. New Zealand Settlement Strategy, p. 5,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5A045541-0E5F-4B37-A2F4-0D0A80ABF2D6/0/ActionPlan.PDF
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Ceci permettra doéoam®liorer | es r®sultats obtenus
Acteur principal Collaborateur Calendrier
. ) Comp | ®t m glan deddidtribution
Tert|a_ry !Educatlon Au 31 décembre 2007 | des programmes, des groupes
Commission (TEC) / DOL cblesetdéne anal ys.e
ministére du Détermination des étapes clés pour
Développement social . . .
PP AuSTmars 2008 les prochaines étapes du travail.
Aftat actuel de |l dinitiative

En décembre 2007 et aolt 2008, le ministére du Développement social et la TEC ont respective-
ment produit des rapports liés a la présente initiative. Les deux rapports'® permettent une meil-
leure compréhension des besoins ressentis, notamment dans le cadre du programme ESOL, en
offrant des renseignements concernant les écarts et les priorités actuels du programme.

Jusqud”®™ maintenant, il semble que Il e travai-l ef f
sentiellement a faire le point sur la situation. Aucune information permettant de savoir comment le
gouvernement compte sbéby prendre afin desteanmmm®di er
disponible a ce jour.

¢ Rapport de la TEC

Le rapport de la TEC, intitulé English for Speakers of Other Languages (ESOL). Report on Natio-

nal Gaps and Priorities, pr®sente | 6information sel aerappoets di v
traite ®galement des obstacles entravant | 6dacces
éléments contenus dans le rapport du ministére du Développement social.

+ Ecarts et priorités™*

En analysant | 6®cart entre |l es r®sultats pr®vus
cibler trois besoins prioritaires en ce qui conc
disponiblespour | es apprenants non al phab®ti s®s est i nsi

serait n®cessaire de fournir davantage dobéappui
particuliers.

Par ailleurs, la TEC note gesbdicbuysaESOeE bas®se daea
offrant du matériel propre au secteur industriel. Si le gouvernement néo-zélandais était en mesure
de combler cette demande, la productivité nationale en profiterait certainement selon la TEC.

Enfin, la demande des apprenants non financés'® pour des services ESOL est élevée et aug-

mente sans cesse. Selon la TEC, les autorités gouvernementales devraient adopter des politi-

190 a été impossible de consulter le rapport du Ministére. Toutefois, le rapport de la TEC est disponible sur le Web a

| 6adr es s e http:fiwiwvw.taogovenz/upload/downloads/esol-national-gaps-priorities. pdf

TEC, English for Speakers of Other Languages (ESOL). Report on National Gaps and Priorities, p. 10-11,
http://www.tec.govt.nz/upload/downloads/esol-national-gaps-priorities.pdf

En Nouvelle-Zélande, le gouvernement offre du financement a certains migrants et réfugiés pour q u 6suivest gra-

tuitement des cours ESOL. Les programmes ESOL offerts sur le territoire néo-zélandai s assurent | 6appr el
ces clients subventionnés, mais aussi de migrants adultes non admissibles aux subventions gouvernementales.
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ques et trouver du financement pour offrir des services ESOL aux migrants temporaires (qui sont

souventdes apprenants non financ®s) . En effet, l a TEC
|l es migrants temporaires est susceptible d@&avoir d
sieurs migrants de cette catégorie entreprennent des démarches pour devenir résidents perma-

nents.

*Obstacles "~ "oéaccessibilit®

Dans son rapport, la TEC pr ®sente ®gal ement une |
aux programmes ESOL et, par le fait méme, la participation des apprenants a ces programmes. Il

sbagit emwtgentiell

i du nombre insuffisant de places disponibles (dans le cadre de trois programmes ESOL ré-

uni s, la | iste doadrmms);e conti ent environ 1
i du nombre insuffisant déhoraires de classes situ
i dumanquedeservi ces offerts aux apprenants ° I|Is®gard d
port;
i du manque dodéappui offert aux apprenants ESOL att

+ Rapport du ministére du Développement social**

Les remarques de la TEC correspondent essentiellement aux éléments contenus dans le rapport
du ministére du Développement social en ce qui concerne les cours ESOL. Dans son rapport, le
ministere a noté ce qui suit :

le manque de matériel relatif au marché du travail dans le cadre des programmes ESOL,;
la courte durée de certains programmes comparativement aux besoins des migrants qui

—_C =<

s6®chel onnent g®n®r al ement sur | e | ong ter me;

1 la discordance entre certains apprenants et les programmes offerts;

i le manque déinformation ° | 06@grégiods dele Nouwle-ur s ESOL
Zélande.

Enfin, |l e minist re souhaiterait qudéil y ait une me

TEC.

3.2.2 Accrofitre la qualité des cours ESOL destinés aux adultes (initiative 2.8)

BN

Cette initiative vise a accroitre les r essources disponibles ~ | 6®gard
| 6apprenti ssage chez |l es adul tes pour |l es domai ne
| 6al phab®t i snatamimentles cours ESOU'E.n t

Ces derniers doivent payer des frais de scolarité pour avoir droit aux services ESOL. Le terme apprenants non fi-

nancés désigne ce type de clientele.

TEC, English for Speakers of Other Languages (ESOL). Report on National Gaps and Priorities, p. 7,

http://www.tec.govt.nz/upload/downloads/esol-national-gaps-priorities.pdf

9 bid., p. 10.

195 INZ, Settlement National Action Plan. New Zealand Settlement Strategy, p. 8,
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5A045541-0E5F-4B37-A2F4-0D0AB0ABF2D6/0/ActionPlan.PDF
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L6i ni trmpaehddeuz prajets :

Le projet « Cadre de progression »;
Leprojet«OQut il s de s®l ecti on et doé®valuation

;
Léinitiative fait par ail |l eueamminggoaliving. e doéun pr oj e
A Projet « Cadre de progression » (projet 2.8.1)

* Projet tel que présenté dans le SNAP*°

Ce projet a pour but la création de cadres de progression servant a guider les adultes qui sont en

cours dbébapprentissage dans |l es domaines de | d6alp
Les cadres de progression visent a permettre aux apprenants de mieux planifier leur apprentissa-

ge, particuli rement " partir du moment oY% il s
membre au sein doébune famille ou de membre au seil

Ces cadres de progression sout ioredeses lmesoind ed matigrea e n a n |
débapprenti ssage et I ui per mettent doidentifier c
améliorer ses compétences dans les domaines nommeés ci-haut.

Acteur principal Collaborateur Calendrier

D®vel oppement ddédune
Au 31 octobre 2006 | de progression en consultation avec le
sect eur de | 6enseigne
TEC MlnlsteAre_ — — . .

de | atdrd u| Au 30 juin 2007 Complétion de consultations sur le sujet

Révision et publication des cadres de pro-

A la fin 2007 !
gression

+ Etat actuel du projet

Comme prévu dans le SNAP, une version révisée des cadres de progression, maintenant appelés
«Pr ogr es apprentissaged»pa été publiée en 2008™". Cette nouvelle version a été dévelop-
pée en réponse aux réactions des tuteurs et des fournisseurs de services obtenues dans le cadre
de consultations sur le sujet. L6 ensembl e des Progressions dbéappr

disponibles a cet égard est disponible en ligne'®.

Essentiell ement, | es Pr wapmeet fadorme wesguided degtipés @aur tu-i s s a g
teurs afin de les aider a déterminer les besoins et les demandes des apprenants. Ces guides

196 INZ, Settlement National Action Plan. New Zealand Settlement Strategy, p. 9,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5A045541-0E5F-4B37-A2F4-0D0A80ABF2D6/0/ActionPlan.PDF
197 TEC, Learning Progressions for Adult Literacy and Numeracy: Background Information,
http://www.tec.govt.nz/upload/downloads/Learning-progressions-background.pdf
Literacy and Numeracy for Adults, Learning Progressions and Resources,
http://literacyandnumeracyforadults.com/Learning-Progressions-and-Resources
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fourni ssent des act i vied dsriventies priecpaux élémehts que les ap-n e me n t

prenants adultes doiventma” t r i ser afi W :qudils puissent
écouter avec compréhension; 1 «faire du sens » avec les chiffres afin de résoudre
parler afin de communiquer; des problemes;

raisonner de maniére statistique;
mesurer et interpréter les espaces et les formes.

lire avec compréhension;
écrire afin de communiquer;

—_C =<

B

Cessept«encha”  nement s dGalgeptrdesrcampé&encagckes pour les domaines

de | 6®cout e, de | 6expression oral e, de l a Illrecture,
nement est constitué de progressions (ou étapes) qui décrivent le développement des compéten-

ces de | & pprenant

Il faut savoir que le terme progression impliqueun«mouv e ment s®quentielu- e vers
t1t qubune s®rie de tO©ches s ®paromgéerajrude progessp pr enan
ser . Par cons®quent , il ndébexi ste pasencdamemeritsv e au °
doéappr e mtGhaggea&@pe, ou progression, se distingue essentiellement des autres grace

a sa place au sein de la séquence®.

Leschémasui vant illustre |l es encha nements dobémpprent.
mai nes de | a | angue et de | 0al phab®tisation.

SCHEMA 1 : LISTE DES ENCHAINEMENTS DOAPPRENTISSAGES
ET DES PROGRESSIONS POUR LES DOMAINES DE
LA LANGUE ET DE LGALPHABETISATION??

Enc ha’ ne apprentissages 6 Progressions (ou étapes)

Vocabulaire
Langue et texte ?

Compréhension

Ecoute critique

Ecoute et expression orale interactives

Ecouter avec compréhension

Vocabulaire ?
Langue et texte

Utilisation de stratégies pour communiquer?
Ecoute et expression orale interactives

Parler afin de communiquer @

199 TEC, Learning Progressions for Adult Literacy and Numeracy: Background Information, p. 4,

http://www.tec.govt.nz/upload/downloads/Learning-progressions-background.pdf

2% TEC, Learning Progressions for Adult Literacy and Numeracy: Background Information, p. 6,

so1 http://www.tec.govt.nz/upload/downloads/Learning-progressions-background.pdf
Ibid.

292 TEC, Learning Progressions for Adult Literacy, p. 7, http://www.tec.govt.nz/upload/downloads/Learning-
progressions-literacy.pdf
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Encha’ ne apprentissages 6 Progressions (ou étapes)

Décodage ?
@ Vocabulaire
Langue et texte
Compréhension
Lecture critique

Lire avec compréhension @

Intention et auditoire ?
Epellation
Vocabulaire ?

Ecrire afin de communiquer @ Langue et texte
Planification et composition ?
Révision et édition

AProjet«OQutils de s®I ect i»dpmojeex82d 6 ®val uati on

* Projet tel que présenté dans le SNAP?*
Dans | e cadre de ce projet, |l 6objectif est de ce
domaines de | 6al phab®tisati on, de | a | angppre- et d
che nationale cohérenteé = | 6 ® g a igrkmahtadesting aux alwtes.
Acteur principal Collaborateurs Calendrier
Compl ®t i on ddéun r g
Au 30 avril 2007 l 6out il d 6 ® v mihatioa des
prochaines étapes clés
Début du développement d 6 un
En septembre 2007 | d 6 ®v al uati on en | &k
New Zealand que
Qualifications . .
Ministére Authority En juin 2008 Cgmpletlon de la premiere phase de
o o développement
de | 6£du Ministere
du Developpement En juillet 2008 D®but de |l a premi 71
social
Adaptation de | 6ou
En juillet 2007 une p®ri ode ddéess
Zélande
2007-2008 P®ri ode dbéessai pol

203 INZ, Settlement National Action Plan. New Zealand Settlement Strategy, p. 9,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5A045541-0E5F-4B37-A2F4-0D0A80ABF2D6/0/ActionPlan.PDF
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+ Etat actuel du projet

Comme mentionné par les personnes-r e ssour ces contact ®e s, projetasuitmi se en

actuellement son cours, bien que le calendrier de réalisation prévu dans le SNAP ait été récem-
ment révisé®®,

Le minist re
commenc® ~ |0
ni st re expli
dans |l e but d
pour quodil s s
serait guant ) [ ui d®vel opp® afin doaider I
déassistance ~ | 6®gard de tiqudauldgs Heax®t i sat i on

C

8 o

toi
®viel o ppe@e®@®ealt uati on eit
l 6out il do®val uation
S t

jourd
aill e
qgues
al pha
0®val ua
(projetexpligu® pr ®c ®demment ) . Une p®riode dbessap-

0
u r sNewnzealaha Co@ncillfor Educational Research en vue de dével opper
t
b

o—oa>»
oS O C

chaihements doéappsueants®ssages

Lire avec compréhension;

Ecrire afin de communiquer;

« Faire du sens » avec les chiffres afin de résoudre des problemes;
Mesurer et interpréter les espaces et les formes.

—_( = —=C =<

ut eurs 7 d®t er mi ner
mesure de mieux planifier
es
ou

on affirmait ®gal ement, da

de s ®I
serai-tt

i on. € | 6 he2brO0ed aRc t®Rureelnltes, dgduRevlaq weat i on
®ti sati on, de | 6®critudée®leab.oGem éldmdrasr i
t i on slévealoppésea lien avéclles dverses Pr ogr essi ons dbéappr en

e ni

| a
Or ge
de |

hui , | e dossi erestrumelresponsébilité de llaéTe@ tCellé-ci al 6 ®v al u a
6outi

pour

t hm®t i

pour |
pement est pr ®vue pour ao Y%t 2009 et l a premi re pl
pour mars 2010.Dans | e cadre de cette premi uatiemdes&ensi on, I 6

En ce qui codnec esr@leecltdoount,i Iri en ndéda encore ®:-® publ i
cl e de conna’ tre | 6®t abaddanangpeémsn esseunced @ntapjee s,o nd e
t®e " cet ®gard noba padepl®ampleeranseigeements.e de fournir

3.2.3 Ameéliorer | 6i nformation port antZélandeetl a vi
destinée aux nouveaux arrivants (initiative 3.1)

Initiative telle que présentée dans le SNAP?”’

Afin que | es nouveaux arrivants ¢ o0 mp-Zé&ande,darpté-
sente initiative vise le développement de produits informationnels améliorés. De tels produits offri-

e

mi

ront aux migrants |l a possibilit® dbéavoir des

nouveau pays.

24 Judi Altinkaya (3 aolt 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique

a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca
® Ministry of Education, Annual Report 2007. Building a world-leading education system, p. 27,
http://www.minedu.govt.nz/~/media/MinEdu/Files/TheMinistry/AnnualReport2007.pdf
TEC, Literacy and Numeracy for Adults Assessment Tool, http://www.tec.govt.nz/templates/standard.aspx?id=3662
INZ, Settlement National Action Plan. New Zealand Settlement Strategy, p. 10,
http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5A045541-0E5F-4B37-A2F4-0D0AB0ABF2D6/0/ActionPlan.PDF
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Les nouveaux produits informationnels concerneront les éléments suivants :

i Disponibilit® des services gouvernementaux off
que | 6accessibilit® " ces services;

Droits et responsabilités des résidents de la Nouvelle-Zélande;

T
i Renseignements dont ont besoin les détenteurs de permis temporaires.

Acteur principal Collaborateurs Calendrier
Services dbdor
professionnelle (Career Services) Identification de la clientéle,
Ministere du Développement du contenu et du calendrier
social Au 30 avril 2007 | pour les nouveaux produits in-
Housing New Zealand formationnels s u r | 6 ®
Corporation ment
Minist re de |
DOL Ministere de la Santé
New Zealand Qualifications
Authority Alignement des produits in-
TEC A partir du formationnel s -
Autorités territoriales locales 31 octobre 2007 | tion du modéle Immigration
ESOL Home Tutors Business Transformation®*®
Organisations professionnelles
Migrants et réfugiés
Aftat actuel de | 6initiative

¢ Guide Welcome to New Zealand et magazine LINKZ

Depuis février 2008?°°, un nouveau guide intitulé Welcome to New Zealand est distribué & tous les

migrants et réfugiés a leur arrivée en Nouvelle-Zélande. Le document de 31 pages offre des ren-
seignement s util es et pratiqgues vi sant ‘nts. f aci |
Léinformation pr®sent®e est de&¥P]lin®e sous plusi el

Choses importantes a faire; i ESOL et services dbéinterpr6e
Urgences; 1 Transport;
Aide © | 6®t abl i T Servicespublics (électricité, gaz, eau);

i

—_C = —=C =

Logement; Communications (téléphone, services postaux, Internet);
Mod le de prestation de services pour |le domaine de- | 8i mm
tentiel de | a nouvell e | ®gi sl ationderaNeuvelldZtlanda nouvell e polit

IMSED Research, Migration Trends & Outlook, 2007/08, p. 16,
http://www.dol.govt.nz/publications/research/migration-trends-08/migration-trends-2007-08.pdf

DOL,Annual Report 2007/ 08. Department of Labour,psl8,Annual Re
http://www.dol.govt.nz/PDFs/annualreport0708.pdf

INZ, Welcome to New Zealand. A Guide for Newcomers, http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5B311B4E-
FCA8-443E-9BD7-8AF9DF8205EF/0/WelcometoNZ.pdf

Des renseignements °~ | 6®gard de ces sujets sont ®gal ement
INZ, Living in New Zealand: A Guide for Migrants, http://www.immigration.govt.nz/migrant/settlementpack/
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Gouvernement, conseils de ville, conseils de district;
Domaine légal;
Culture mUorie.

Emploi (y compris les imp0ts);
Argent;
Santé;

Education (petite enfance, pri-
maire, secondaire, tertiaire);

—_—( = = —C
—_—C —C =

Il faut savoir que la Settlement Division du DOL publie depuis plusieurs années déja un magazine

trimestriel intitulé LINKZ. Ce dernier est offert gratuitement aux migrants et réfugiés pendant les

deux premiéres années suivant leur arrivée dans leur pays U'dle magazime LUINKZ vise

N donner aux nouveaux arrivants wune metiZéldndeur e | d®e
Jusquod- mai ntenant , 41 num®ros ont ®t ® publi ®s, ce
la premiére fois aux migr ant s et r ®f ugi ®s bien avant | ee-|l anceme
meure pas moins que le DOL poursuit toujours le tirage du magazine qui compte parmi les initiati-

vesfavor i sant | 6®t abli ssement. Le plus®r ®cent num®r o

*Banqued 6i nf or mat #on du SSNZ

Dans | e cadre de | 6initiative Settldment KnewleDge Banlg ®gal e m
une banque doéinformation au sujet de | 6®tabl i ssemen
par lescoordonnat eur s du BfatdZconcdrn® une fode de sujets tels que les droits du

consommateur, | 6®ducati on, | 6empl oi , | es empl oyeu
| 6habitation et Il es | ar di n =élandais, etc. Leamaterielroffert dahsé ar gent |,

l a banque doéinf or mat naeurs dp EseanSENZ alel partagep ei deddisauter
avec les nouveaux arrivants.

+ Etapes a venir et évaluation®**

Le DOL sodaff air déveppp@ e prag@mmeernvisantaf ournir de | 6inform
suj et étdblisseimént au moyen de divers médias. Le DOL souhaite ne plus se concentrer uni-

quement sur des publications écrites. |l désire aussi fournir des renseignements utiles aux mi-

grants et réfugiés a des moments autres que celui de leur arrivée en Nouvelle-Zélande.

Par ailleurs, une révision des publications actuellement utilisées a recemment été complétée. Les
r®sul tats de | 6®valuati on o nWelo®he® New Zealangh nosam-t i f s
ment en ce qui concerne son contenu, sa présentation et le moment de sa délivrance.

211

oo INZ, Linkz magazine articles, http://www.immigration.govt.nz/settlement/linkz/default.htm

INZ, Linkz Magazine, http://www.immigration.govt.nz/settlement/linkz/linkzissues.htm
INZ, LINKZ. Making Your Way in New Zealand, http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/A543758D-2A24-
4124-A5CC-BC65FDB688AS/0/LINKZ1L OWRES.pdf
Judi Altinkaya (3 ao(t 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique
s i"ib%abrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca
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324 D®vel opper un programme de planification i
pour les nouveaux migrants (initiative 3.2)

A Initiative telle que présentée dans le SNAP#?®

fichtiore findiiviidoellec i t ®

Cett e initiati ve Vi se h ®t ud r
e offert aux no:t

[
do®t abl i ssement gui pourrait °t
dans le cadre de leur intégration en Nouvelle-Zélande.

e
r

Acteur principal Collaborateurs ‘ Calendrier
Groupes de migrants D®p*t doun rap
Gouvernements locaux Au 31 octobre 2007 meAnt deva_nt le ministre de
ONG [ 61 mmi grati on.
DOL SSNZ D®p1?tt déu_n T oey
Bureaux Citizen Advice 2ot van ¢ ! e mints t
) Au 29 février 2008 | tion (et, subséquemment, de-
Autres fournisseurs de vant le Cabinet, si nécessai-

services gouvernementaux re).
Aftat actuel e | 6initiative

Le DOL a produit un document de r®f Il exiono-afin
gramme de planification individuel Ints. Les@&@espke! i ss e
vues au calendrier du SNAP ont donc été complétées.

Le rapport du DOL conclutq u 6 i | néy a pas suffisamment doe pr el
gramme do6®tablisspmentj ustdi ¥i doval D®Pa ldnendeivion et
ce 7 | 6®chell e national e. Le DOL note toutefois
dans des régions du pays pourraient| 6 amener ° r ec o n&cetégudedansldf@&ws. c hos

é titre déoexempl e, I a r ® g ient ndes dcdrvcesc etsa@nnatisés o f f r ¢
do®t abl iases migrants.t

4 FACTEURS DE SUCCES, ECUEILS RENCONTRES ET RESULTATS OBTENUS

Afin de mieux comprendre | es r®sultats obtenus e
arrivants en Nouvelle-Zélande, le SNAPa pr ®vu | a cr ®ation et Basa mi s ¢
de connaissances | i @eSettlement Kin@dviedgb Base). L esmadivités de la

Settlement Knowledge Base s ont not amment wutiles afin dé®value

en T uv mabzZS8.e |

Selon le SNAP, le projet de la Settlement Knowledge Base comporte trois phases de développe-
ment :

215 INZ, Settlement National Action Plan. New Zealand Settlement Strategy, p. 11,

http://www.immigration.govt.nz/NR/rdonlyres/5A045541-0E5F-4B37-A2F4-0D0A80ABF2D6/0/ActionPlan.PDF
Judi Altinkaya (3 ao(t 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique
a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca
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Y Phaseli Ebauche doédun cadre de travail et d®t er mi nat

| 6®t abl i ssement ;

Y Phase Il i Elaboration de la base de connai ssances et r®daction
d 6 a v a n c iadicatar tepolt);

i Phaselllildenti fication des strat®gies doéinvestisseme

En 2008, le DOL a publié le rapport final de la phase |. Pour ce qui est des phases Il et Ill, les
rapports finaux devaient étre rendus disponibles au plus tard le 30 juin 2009. Aucun de ces rap-
ports noa publigaaceifoorils juil@et2@09). Lorsque le rapport de la phase Il sera pu-
blié, il sera possible de connaitre les principaux facteurs de succes de la NZSS et du SNAP, les

®cueils rencontr®s | ors de |l a mise en Tuvre des 1in
nus dans | e cadre du pr ogdandaisne doé6®t abli ssement n®o
Pour l e moment, l a seul e sour ceeles pebsonmes-cessauecesi on  di s
contact ®es. Toutefois, puisqgue | a NZSS a ®t® publ
déinformation relative aux facteurs de sucest s, aux
disponible, méme pour les personnes-ressources du DOL. Bien que des rapports ait été produits

au sujet de |l a NZSS, peu concernestratége.kbavancement et

4.1 Principaux facteurs de succes

*Consi d®rations dbéautres organisations

Bien québelle ait ®t® doeveadédptp Gurlicerp@® certamaseangbnisa-l a NZSS

tions ° travers | e monde. é titre doexemple, | e Con
de | 60rgani sation des stNraati ®@gise Udhd @&tsa bal i|ssatlemdee nita de |
comme étantunas pect positif permettant dB.® i miner | a disc

De plus, un membre américain du lan Axford (New Zealand) Fellowships in Public Policy®*?, Patti

Grogan, a publié, en2008, une ®t ude comparative entre |l es progra
Unis et de la Nouvelle-Zélande. Madame Grogan a notamment indiqgué dans son rapport que
« les expériences de la Nouvelle-Z ® ande quant ° | 6i mplantatian de | a
| ables pour |l es autres pays consT deiplasest, mddase pr ogr an
Grogan considére que la NZSS est un bon exemple de politiques gouvernementales qui accor-
dent de la valeur ~ | 6i”mmigration et aux immigrants
2 Organisation des Nations Unies -Comi t ® pour | 6®l i mi nat i e Condestionlindernationale r i mi nat i «
sur | 6®l i mi nati on d eriminatiantraciale. Exansen des rapparts prédemtéscpar £ Etats parties
confor m@dment " |l 6article 9 de |l a Convention. Observations fii

raciale. Nouvelle-Zélande, http://www2.ohchr.org/english/bodies/cerd/docs/CERD.C.NZL.CO.17 fr.pdf

Ce groupe a été mis en place en 1995 par le gouvernement néo-zélandais afin de faciliter les échanges entre la

Nouvelle-Zélande et les Etats-Unis en ce qui concerne les politiques publiques.

Traduit de | 6an gDhoesiaRising Fidet LiftiAll BBats? (Refuyee Resettlement, Integration and New
Zeal andds Set t,p emtm/iwwgfulbright.oegaz/voices/axford/docs/axford2008 grogan.pdf

0 patti Grogan,Does a Rising Tide Lift All Boats? Refugee Resettl emen
Strategy, p. 59, http://www.fulbright.org.nz/voices/axford/docs/axford2008 grogan.pdf
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+ Evaluation de certaines initiatives

Quel ques initiatives du SNAP I|2NZSSlohtete évalwesa lgpsuio g r a m
te de |l eur r®cente mise en T uvr eWelc@m toiNeweZedlandn ot a m
et du r®seau SSNZ. Les r®sultats obtenus ° | a su

averés majoritairement positifs.

42 £cueil s rencontr®s | ors de | a mise en 1.
Puisque | a NZSS couvre un | arge ®vent ailihitiatives, s e ct
sa mise en Tuvre fait certainement | 6objet de no
possi bl enerplstenrs &aat donné que la stratégie est plutdt récente et que peu de rap-

ports au sujet de |l a mise en Tuvresgdedi dini tiati v
Nous savons toutefois que certaines i niimplaatdr.i ves
Cbest notamment | a c on cehaessvemurdans uné éugelde lfaisabilitd e D OL
doefficacit® portant sur |l e programme de puanifi

veaux migrants (initiatives 3.2).

De plus, dans le cadre de son étude comparative entre les Etats-Unis et la Nouvelle-Zélande,
Patti Grogan a considéré certaines des problématiques rencontrées par le gouvernement néo-
z®l andai s et l es organisations responsables dans
Parmi les problémes soulevés par madame Grogan, les responsables du SSNZ devront notam-

ment tenter??* :

i accro’ tre |l a capacit® dbéaction des r®seaux doc¢
i toucher un plus grand nombre de migrants et de réfugiés, particulierement ceux qui ne font

pas | a demande de services d6®tablissement;
i am®l|l iorer | dinteraction entre | es ormmgogeurs ati or

et le secteur des affaires.
4.3 Résultats obtenus

Il a été impossible de documenter la présente section dans la mesure ou les projets et les initiati-
ves pr® ues au SNAP ne sont pas encore implant®s

5 CONCLUSION

Lébapproche pangouverneZi®htalde ¢gar | aappovel Fel 6 ®t
grants est un pr ogearamenet admdte ndralgairrceerp | es quest i
des migrants et des r®fugi ®s 7 | 6 ®cao mdnierd dersent i o n a
élaboration premiére, une stratégie innovatrice. € | 6®poque, l a plupart d
comptaient sur une réponse locale (ex. : ville par ville, ONG par ONG) ou sur des initiatives secto-

rielles (ex. : concernant les exigences linguistigues) af i n de favoriser Uu-0®t ab

2L patti Grogan, Does a Rising Tide Lift All Boats? Refugee Resettl e

Strategy, p. 57-58, http://www.fulbright.org.nz/voices/axford/docs/axford2008_grogan.pdf
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veaux arrivants. Lorsquo i | exi stait un e riedepgouventcseute lairelocadisation ni st ®

des réfugiés était visée?*.

La NZSS figure parmi les nombreuses stratégies et réformes adoptées par la Nouvelle-Zélande

au cours des derni res ann®es. En raison des changt
| 6mingr at i on et dans doéautres sph re®ldedbhbs sesba®f @i
revoir | es politiques, |l es programmes et | es servi
fait, l a NzZSS sbéaligne sur doéAdulttES@LsStrasegyretla Skij i es aus

Strategy, de méme que sur des réformes dont celle entamée en 2008 dans le secteur de
| 6®ducati®n tertiaire

Encore peu de renseignements sont disponibles quant aux principaux facteurs de succes de la

NZSS et du SNAP, aux®cuei |l s rencontr®s | ors de | a mise en 1
SNAP et aux résultats obtenus. Certaineséval uat i ons men®es ~ | 6®gard doi ni
pl ace permettent toutefois de concl ur e-zédandaissucc s, d

Pour le reste, les publications prochaines du DOL, notamment celles liées a la Settlement Kno-
wledge Base, offriront davantage de renseignements a ce sujet.

222 Kerupi Tavita, Group Manager i Service International (Juillet 2007). Revised Publication Our Future Together i The

New Zealand Settlement Strategy and Settlement National Action Plan, p. 3, [document fourni par Judi Altinkaya].
Judi Altinkaya (3 ao(t 2009). Request for Information on the Settlement National Action Plan, [courrier électronique
a Sabrina Dumoulin], [en ligne], sabrina.dumoulin@enap.ca

TEC, English for Speakers of Other Languages (ESOL). Report on National Gaps and Priorities, p. 1-2,
http://www.tec.govt.nz/upload/downloads/esol-national-gaps-priorities. pdf
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ANNEXE | : AGENCES CONTRIBUANT AU PROGRAMME
D&ETABLISSEMENT NEO-ZELANDAIS?

('f careerserVICES

rapuarasekthe poth

www.careers.govt.nz

Department of Labour

www.dol.govt.nz

www.dia.govt.nz

P —

Housing New Zealana
wwwhnzc.conz
Winisiry of Economic @
Development
Mumatw Okeanaw

wwwmed.govt.nz

AAA

MINISTRY OF EDUCATION
Te ToAsA ¢ e Mitaurange

www.moe.govt.nz

) MINISTRY OF

~ FOREIGN AFFAIRS & TRADE

wwwmfat.govt.nz
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D HEALTH

MAUNATT MALINRA

www.moh.govt.nz

MINISTRY OF
JUSTICE

TXkx o te Tare

www_justice.govt.nz

MINZSTIY OF PACHIC ISLAND APFANRS

www.minpac.govt.nz

-

MINISTRY OF
SOCIAL DEVELOPMENT

Te Manatii Whakahiato Ora

www.msd.govt.nz

ANIAIRA

MINISTRY OF WOMEN'S AFFAIRS
MINITATANGA MO NGA WAHINE

www.mwa.gavt.nz

NZ@A

NCW TEALAND QUALINCATIONS AUTHORITY
MANA TN | MATAIMANGA O ANTEAR -

www.nzga.govt.nz

INZ, Our Future Together: New Zealand Settlement Strategy, p. 23,

&)/ soiice

e ey

www.police.govt.nz

!ge"\‘? \:!! lr:rFI(‘r. OF

ethnic affairs

Ve Tars Matawaka

www.ethnicaffairs.govt.nz

STATE SERVICEY COMMISSION

www.ssc.govt.nz

Te Puni Kokiri

www.tpk govt.nz

THE TREASURY
Kalohutohs h‘aupo‘m Rawa

www.treasury.govt.nz

http://www.immigration.govt.nz/community/stream/support/publications/futuretogether.htm
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1 CADRE GENERAL DE GESTION DE LAMMIGRATION

1.1 Type de gestion dcde | 6i mmigratio

L6 Al | e masgédesunepimportante communauté allochtone®”. Confrontée a une pénurie de
main-d 0T uvr e, | Al 1l emagne de | 6Quest a sign®m- d s
breux pays (ltalie, E s p a g n e ;YouGaslavie)e qutoriSamtrleyrs reg Por
sortissants & venir travailler temporairement au pays (guest worker program)®?. La plupart de ces
travailleurs ®trangers sont rentnomdbse ddbaemd rlee teru x p e

demeur ®s en Al l emagne. Auj ou ntsdedtendent dgpcesuravailews s | e
étrangers venus en Allemagne aprés la Seconde Guerre mondiale?’.

Les principaux évenements politiques qui ont modifié le paysage politique en Europe depuis la fin

des ann®es 1980 ont eu une iomeniAlbmagmneela chate cdulnure s ur
de Berlin le 9 novembre 1989 et la fin des restrictions des déplacements avec les pays de

| Eur ope de | 6Est y a notamment ent rde19884a20808,s f | u
prés de 3 millions de rapatriés de souche allemande qui vivaient sur les anciens territoires situés

"’ | 6Est sont rentr®s aunipayons Der oee nemidgdooge , d € ,
575 000 de Pologne et 220 000 de Roumanie®®,

Il existe ainsi une distinction en Allemagne entre les immigrants (Auslander / Zuwanderer) et les
rapatriés de souche allemande (Spataussiedler). Bon nhombre des immigrants vivant en Allema-
gne sont les descendants des travailleurs étrangers venus au lendemain de la Seconde Guerre
mondiale. Les rapatriés de souche allemande constituent, pour leur part, le deuxiéme grand
groupe doéi mmigrants. Ce dernier comprend toutes
au rapatriement en provenance de Pologne, de Roumanie, de I'Union soviétique, de Tchéquie, de

2% Allemagne Faits et réalités, L i mmi gr at i o n, hte:#/wwiv.tatsacher®upberdetitschtand.de/fr/la-
societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html Voir aussiOCDE,Panor ama des statistique
2009, p. 26 et 27.

Il'y a en Allemagne plusieurs communautés linguistiques minoritaires de longue date, reconnues par la Charte eu-

ropéenne des minorités ethniques et linguistiques. De plus, les flux migratoires ont également une longue histoire

sur ce territoire. Toutxif ome ,6 Guwer rned emsdn djiuadlae rq e | lad Diesut or i
nes est retracé systématiquement.

Leslie F. Seidle, Comparative Research and Analysis: Germany, p. 2,
http://www.accommodements.gc.ca/documentation/rapports/rapport-2-seidle-leslie.pdf

226

Auj ourdodéhui , | es descendants de ces travailleurs folFment U
|l emagne. En outre, entne 498Cceéei ROOD1lpl Ud Addemmggrants en
et | 6Australie combin®s.

Andreas Damelang et Max Steinhardt, Integration Policy at a Regional Level in Germany, p. 1, http://www.focus-
migration.de/uploads/tx_wilpubdb/PB10-integration.pdf
221 Allemagne Faits et réalités, L 6 i mmi gr at i o n, http:t/wwiv.tatsacher®ugbemdeutsohtand.de/fr/la-
societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html
Veysel Oezcan, Germany: Immigration in Transition,
http://www.migrationinformation.org/Profiles/display.cfm?id=235
Allemagne Faits et réalités,L 6 i mmi gr at i o n, http:t/wwlv.tatsacher®ugberadeutsohtand.de/fr/la-
societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html
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http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/fr/la-societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html
http://www.accommodements.qc.ca/documentation/rapports/rapport-2-seidle-leslie.pdf
http://www.focus-migration.de/uploads/tx_wilpubdb/PB10-integration.pdf
http://www.focus-migration.de/uploads/tx_wilpubdb/PB10-integration.pdf
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/fr/la-societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/fr/la-societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html
http://www.migrationinformation.org/Profiles/display.cfm?id=235
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/fr/la-societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html
http://www.tatsachen-ueber-deutschland.de/fr/la-societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html

Hongrie, d'Albanie et de la République populaire de Chine. Les rapatriés de souche allemande
reviennent progressivement en Allemagne d8puis | odef

Compte tenu du contexte et du nombre important de rapatriés de souche allemande qui reve-
naient au pays (400 000 personnes en 1990), le gouvernement allemand a mis en place certaines
mesures afin de ralentir ce rythme. € titre dboexem
ralentir | e rythme de ce typaeguotddétériv@in g2b @0 person: De 199
neszapoar année. Pour les années 2000 et 2001, le méme quota a été diminué a 103 000 person-

L6i mmi gration des rapatri ®s de souche all emande a
déi nt ®gr at i on ffetpc@upardtiveopanteasx. autrEsnimmegrants, les rapatriés de sou-

che allemande jouissent depuis plusieurs années de certains privileges pour faciliter leur intégra-

tion, dont | a possibilit® de suivre des &casrs doal
mesures, les rapatriés de souche allemande qui sont rentrés au pays par le passé éprouvent tou-

jour s des di fficult®s i mportantes doéi nt®gration.

connaissances de la langue allemande p a r plusieurss @&bédrittrree dlbleexempl e,
80 % des immigrants de cette catégorie étaient des personnes a charge. Or, les personnes a

charge des rapatri ®s de souche allemande nbéavaient
Allemand®.

Au f il des ans,tédmempodit amcmbree t ot al doéi mmi gr ant s
t® pour l e gouvernement all emand de fixer | 6obj ect
dans un texte de loi. Cela a été fait pour la premiére fois en 2005%?| or s de | 6 emder ®e en \
la Residence Act (Aufenthaltsgesetz) . I sbagi't déune | oi porda ant sur

Residence Actf ai t p dmmigiateon Att(Zulahderungsgesetz), une loi-cadre qui comprend,

en plus de la loi portant sur les conditions de séjour, la loi sur la liberté de circulation des citoyens

d e Uniod européenne (UE), la | oi sur | a proc®dure dbéasn-l e, Il a |
gers et la loi sur la citoyenneté®®,

L6éadopt iResidendecActleat | e fruit dounméehd000yavep la miseessrs us a mo
pied doéune Independand Somission ¢n Migration to Germany) chargée de formuler
des propositions pour | 6®l aboration dbéune politique

en question a remis son rapport en 2001, lequel était intitulé Structuring Immigration, Fostering In-
tegration. Ce dernier comprenait plusieurs recommandations, notamment en matiére
doéint ®grati on, et soulignait | 6i mportance de me t
| 6appr ent ilenmadgar lesinuvdadxarimigrants. Sur la base de ce rapport, le gouver-

229 Allemagne Faits et réalités, L 61 mmi gr at i o n, hte:#/wwiv.tatsacher®upberdetitschtand.de/fr/la-
societe/main-content-08/limmigration-et-lintegration.html

Veysel Oezcan, Germany: Immigration in Transition,
http://www.migrationinformation.org/Profiles/display.cfm?id=235

230

231 .
Ibid.

2En effet, bien que | d6existence des lois qui encadrent | e s®jc
de remonte © une p®riode pr@ail taibd edé CONHe dat mdguwse Ilg@adbj ect i

Il 6i nt ®gr ati on a ®tResidencecAoty. por ® dans | a | oi (
Andreas Damelang et Max Steinhardt, Integration Policy at a Regional Level in Germany, p. 1, http://www.focus-
migration.de/uploads/tx _wilpubdb/PB10-integration.pdf

* Federal Ministry of the Interior, Immigration Act,
http://www.zuwanderung.de/cin_151/nn_1120100/EN/ImmigrationToday/ThelmmigrationAct/thelmmigrationAct _no
de.html? __nnn=true
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nement allemand déposait un premier projet de loi en novembre 2001. Toutefois, la loi a été
contest®e par | 6opposition devant | es triimjulhaux
let 2004 que le projet de loi a finalement passé toutes les étapes |égislatives, son entrée en vi-

gueur étant fixée au 1* janvier 2005%**.

Deux ans plus tard, soit en ao %immBb@tdTActetdadaRe-ouv e a
sidence Act®® sont entrés en vigueur, notamment pour tenir compte de 11 nouvelles directives

®mi ses par | 6UE en mati re de r®sidence et dbasi
| ®gi sl atives ®taient l'i ®es “ | 61 mmi gentauh age mini-d e s ¢

mum requis ainsi que des exigences en matiere de connaissances de la langue allemande avant

leur entrée au pays®*. Ainsi, la Residence Act fait notamment la promotion de «| 6i nser ti on
étrangers dans la vie économique, culturelle et sociale®’ » et leur reconnait le droit de bénéficier

déun cycle doi*fiit ®gration civique

1.2 Il ncidence de | 6appartenance ° l 6Uni on e
Léoappartenance °~ | OUE entra’"ne plusieurs cens®qu
magne. En effet, le droit européen, composé des traités signés entre Etats, des directives et des

d®ci sions des instances de | 6UE, doit °treotrans

nal. Par conséquent, ces derniers doivent tenir compte du droit européen en matiere de gestion
de | 6i mmi gration.

En vertu du droit europ®enagdilrees gcuiit opyreonvsi eenurreonpt® ec

tenant © | 6UE, peuvent travailler dans un autre
travail. Cette pr attdzqgne eu laflilzrd circulatien désdrayallewsrest unvdiis
reconnu pour tous FP%s citoyens de | 6UE

Le principe de |libre <circulation des travaill el

« d'exiger des connaissances linguistiques pour l'accés a un emploi, par exemple un certain ni-
veau de connaissances linguistiques; ce qui signifie que le niveau de connaissances doit étre
proportionné et raisonnablement nécessaire a la bonne exécution des taches. Les politiques

23 \eysel Oezcan, Germany: Immigration in Transition,

http://www.migrationinformation.org/Profiles/display.cfm?id=235
La source cit®e fait ImnuyiatpuAstmesyte cettedier@igreeestccemmie méntionnée précé-
demment, une loi-cadre qui comprend d 6 aut r es [|ResidsncedActnTout dleaméme, les amendements &
| Ilmigration Act concernent également la Residence Act.
Federal Ministry of the Interior, Migration and Integration: Residence law and policy on migration and integration in
Germany, p. 2,
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2008/Migration__und__Integration__en
[templateld=raw,property=publicationFile.pdf/Migration_und_Integration _en.pdf
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%7 Sénatfrancais,L.a f or mati on des ®trangersp.1l, la |l angue du pays dodac
http://www.senat.fr/Ic/lc150/Ic150.pdf
%% Ipid.

Metropolis, Integration Policy in Germany: Challenges-Programmes- Perspectives,
http://www.metropolis2008.0rg/pdf/20081030/workshops/w095-30_reimann-jens.pdf

e | doheure actuelle, les pays membres de | 6UE peuvenst i mpo:
sants des pays nouvell ement i nt ®gr ®s nie, Léttbni¢ EHor{ge®Rolognd, i qu et
Sl ov®ni e, Sl ovaqui e, Bul garie et Roumani e) . Toutefois, d
| 6®gard des ressortissants de | a R®publique tchrgudela de |

Pologne, de la Slovénie et de la Slovaquie. En ce qui concerne la Bulgarie et la Roumanie, les restrictions a la libre
circulation des travailleurs devront étre levées au plus tard en 2014.

Union européenne, £ ar gi s s e medispositibrs tranditbirEs,
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=466&langld=fr
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http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2008/Migration__und__Integration__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/Migration_und_Integration_en.pdf
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2008/Migration__und__Integration__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/Migration_und_Integration_en.pdf
http://www.senat.fr/lc/lc150/lc150.pdf
http://www.metropolis2008.org/pdf/20081030/workshops/w095-30_reimann-jens.pdf
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=466&langId=fr

nationales de protection ou de promotion d'une langue dans un Etat membre sont conformes au
droit communautaire, mais elles ne peuvent donner lieu a aucune discrimination a l'encontre des
ressortissants d'autres Etats membres. Ainsi, le principe de la non-discrimination rend illicite I'exi-
gence selon laquelle les connaissances linguistiques en question doivent avoir été acquises sur le

territoire national. On ne peut pas non plus exiger une langue spécifique comme langue maternel-
240

[e“.» N®anmoi ns, | 6 UEG efnit nhemrmnds, gocipl @uropéen, des cours destinés
aux immigrants qui regoivent des prestations pour sans-emploi (unemployment benefits). Ces
cours visent ©° r®duire | es obstacles | angaigiers

grants au marché du travail®**.

1.3 Partage des responsabilités fédéral / provincial

LOAI Il emagne est un r ®gime f®d®r al compos® de trois
les Etats (Lander) et les villes®?>. Sel on | darticl e 8% saukedispositionl oi f on
contraire ou admise par cette loi, « les Lander exécutent les lois fédérales a titre de compétence

244
propre=™ ».

Cet article fait de | 6ex®cution des |l ois relatives
£Etats prennent | es d®ci si ons (uwides kié fédd@lessatatives par r aj
aux étrangers. Pour cette raison, le gouvernement fédéral a comme régle générale de ne pas ré-

pondre aux requétes individuelles des personnes concernées par une décision prise par les auto-

rit®s des £tats ltorlsappellileast icoom cea nléd Nonobistant el at i ve

ce partage des pouvoirs entre |l es £tats etele nive:
meure | 6entit® responsabl e des *®Ainsiadarg &pratiqguetle des der
Federal Office for Migration and Refugees (BAMF) (le palier fédéral) prend les décisions relatives

aux demandes dbéasil e. 1 est ®gal ement responsabl e

| 6i nt ®g r ddidué, sooialelet sacigtalé des immigrants®*’.

Le parcours des immigrants a leur arrivée en Allemagne différe selon les cas. Toutefois, tous les
nouveaux arrivants doivent d'abord se présenter au Bureau pour les étrangers (Auslanderbeho-
de). Les nouveaux arrivants peuvent aussi bénéficier des services de conseillers en immigration.

240 Commission européenne, Libre circulation des travailleurs,

http://ec.europa.eu/youreurope/nav/fr/citizens/working/free-circulation/index.htmi

Federal Ministry of Interior, EU Citizens,
http://www.zuwanderung.de/cin_160/nn_1120100/EN/ImmigrationToday/ImmigrationAZ/Functions/AZ__ catalog,lv2=
1123182,lv3=1085798.html

Federal Office for Migration and Refugees, Integration in Germany, p. 9, http://www.integration-in-
deutschland.de/cin_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

Citymayors, Local Government in Germany Shaped by Regional Differences,
http://www.citymayors.com/government/germany government.html

La Loi fondamentale du 23 mai 1949 est la loi sur laquelle repose I'ordre constitutionnel allemand.

Gouvernement fédéral, Loi fondamentale pour la République fédérale d'Allemagne, art. 83,
http://www.bundesregierung.de/nn_194494/Webs/Breg/FR/Loifondamentale/08 _Lexecutiondesloisfederalesetladmi
nistrationfederale/lexecutiondesloisfederalesetladministrationfederale.html

Federal Ministry of the Interior, Administrative organization,
http://www.zuwanderung.de/cin_160/nn_1070222/EN/ImmigrationToday/ImmigrationAZ/immigrationAZ __node.html
?___nnn=true

Federal Ministry of the Interior, Topics,
http://www.en.bmi.bund.de/cin_028/nn_148176/Internet/Navigation/EN/Topics/majorTopics __node.html nnn=true
BAMF, The Federal Office and its tasks,
http://www.bamf.de/cin_092/nn_1034446/EN/DasBAMF/Aufgaben/aufgaben-node.html? __nnn=true
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Ces derniers ne relévent toutefois pas du Bureau pour les étrangers. En effet, il incombe a certai-
nes grandes organisations d'organiser les services de conseillers en immigration. Ces grandes
organisations sont celles-la mémes qui offrent les cours d'intégration.

Conformément a la procédure de subvention actuellement en place, le gouvernement fédéral

subventionne | a mise en Tuvre de ces services de
fixe les objectifs que doivent atteindre les organisations responsables relativement a ces services.
Les conseillers Tuvrent ai nsi dans un cadre bien

de cas en vigueur (entretien avec les nouveaux arrivants, analyse des compétences, élaboration
d'un plan de financement a l'intégration). Il est également a noter que certains Bureaux pour les
étrangers ont mis des locaux a la disposition des conseillers en immigration, de telle sorte que les
immigrants ont accés a ces services immédiatement aprés leur entretien au Bureau pour les
étrangers. Enfin, étant donné les moyens budgétaires limités du gouvernement fédéral, les orga-
nisations ne sont pas en mesure d'assurer l'accés aux services de conseillers en immigration a

I'ensemble des immigrants®*®.

Enfin, bien que |l e cycle dbéint®gration civiu-que s
veaux arrivants doébune base linguistique et ucul tu
torités locales permettent a ceux et celles qui le désirent de pousser | eur proce
plus | oin. I'l faut toutefois noter que | a r®ussi

un caractere obligatoire dans la mesure ou un immigrant qui ne réussitpassoncycl e doéi nt ®g
peut se voir refuser le renouvellement de son permis de résidence temporaire ou se voir refuser
| 6octroi de |l a r*®si diemsie, per marente des iniitiatdi
veaux de la structure étatique allemande (fédéral, Etats, villes)?*°. Certains Etats allemands of-
frent des programmes additionnels aux personnes ;

€ titre dbéexempl e, " certains endroits en Bavi r
obtenir un certifi cautsecahdairef(il ne dd @tl U dreeblagusehuedi’)v@ec o | e
Dans le cadre de ce programme particulier, les matieres scolaires sont enseignées en lien avec la
formation | inguistiqgqgue offerte dans |l e cadre du
les immigrants recoivent une formation professionnelle complémentaire. Cette formation combi-

n®e (cycle dbéint®grati on dualtradckode 22anbis inclit égalernehters s i o n |
stage de trois semaines en entreprise.

28 gusanne Ellinger (20 aolt 2009). Ihre Anfrage an Herrn Birkel vom 18. August 2009, [courrier électronique a Dave

Bussiéres,] [en ligne], dave_bussieres@enap.ca
249 Eederal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 8-9 et 33-34,
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze Sprachen/AufenthG __en,templat
eld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG en.pdf
BAMF, Integration in Germany, p. 15, http://www.integration-in-
deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
En All emagne, |l es ®I " ves ((péiiodesde guate rars) ddivent thoisk emtré &ois pypes ma i r e
do®col es dendare,eteq en fonation de leurs résultats scolaires. La Hauptschule est une école obliga-
toire de base (formationd 6 u n e d ging@®res dahtde dipldme de base donne accés aux apprentissages de mé-
tiers de « col bleu »). Aprés quoi se trouvent les écoles « intermédiaires » (Realschule, période de six ans dont le
dipldme obtenu donne acces aux apprentissages de professions de « col blanc ») et les écoles « supérieures »
(Gymnasien, formationd 6 u n e d huit &s dont e dipldme donne acces aux universités).
BAMF, Integration in Germany, p. 8, http://www.integration-in-
deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
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Dans | 6 £t at -ddNord RWeBtphalie,ides cours de communication sont offerts apres le

cycle déint®gration. Ces cours sont financ®s par I
personnes y assistant. Ces formations vVvi saegait | a pr c
ses lors de la formation I®f.nguistique du cycle déin
1.4 Organi sations responsables de | 06i mmigratio
Le minist re f®d®r al de 6l nt®rieur a |l a responsahbi
gne. Au sein du Ministére, le Départementde | a Mi grati on, de | 6l nt®grat.i

| 6Har moni sati on europ®enne est responsable des que:
et doi ntvaw tes aartexewlret Il (Qui présentent les organigrammes de ces deux entités). En

outre, le Département a la supervision technique du BAMF?3, Léorgani grammeé du BAMI
sent® © | 6dannexe |11

Le mandat du BAMF consiste entre autres a coordonner et & promouvoir l'intégration linguistique
et sociale des immigrés en Allemagne®*. La Residence Act prévoit que le BAMF doit notamment :

i promouvoir | &6int®gration des migrants (Wi r ®si de
déraletsout enir | e gouvernement f ®d®r al dans | 06®I1 ab

i offrir de | 6i nfGiolitésléghlésaenatsralisatioh;es pos

i encourager et soutenir |l es initiatives dint®gr a

ritoire fédéral sur une base permanente, y compris les initiatives concernant les Lander, les
autorités locales, les groupes sociaux, etc.

De plus, dans le cadre de son mandat, le BAMF doit soumettre au Bundestag (assemblée Iégisla-

tive du gouvernement fédéral allemand) un rapport sur la situation des étrangers en Allemagne.

Cet exercice doit étre répété tous les deux ans**”.

»2 |lestanoter quodil existe ®galement doéautres initiatives des £tats
Ces derniéres permettent & des personnes issues de cultures différentes de se réunir pour pratiquer un sport et ain-
S i favori ser inmigramts. ® @st égalémem a rbtersqueile gouvernement fédéral a mis en place un
programme intitulé «1 6 i nt ®gr at i o rIntegration through spory).rCes initiatives, bien que portant sur
|l 6i nt®grati on, ne sont pas | i ®es au cycle dbéint®gration.

BAMF, Integration in Germany, p. 8, http://www.integration-in-
deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

Sachsen-Anhalt, Integration through sport, http://www.sachsen-anhalt.de/LPSA/index.php?id=30043

Federal Ministry of the Interior, Functions of Directorate-General M,
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Ministerium/Organigramm__Neu/Referate/abteilung__m__engl.html

254 BAMF, The Federal Office and its tasks, http://www.bamf.de/nn_1034446/EN/DasBAMF/Aufgaben/aufgaben-
node.html? _nnn=true

Le dernier rapport a cet effet porte sur la situation en 2007. Un exemplaire de ce rapport est disponible al6 adr es s e
suivante : Beauftragte der Bundesregierung fiir Migration, Flichtlinge und Integration, Siebter Bericht Giber die Lage
der Auslanderinnen und Auslander in Deutschland, http://dip21.bundestag.de/dip21/btd/16/076/1607600.pdf

Federal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 73,
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze  Sprachen/AufenthG___en,templat
eld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf
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VUE DENSEMBLE DE LA PRATIQUE
n All emagne, | 6i nt ®gr at i o os margué pap la réeipnoeité entrenies e
mmi grants et |l e gouvernement all emand. En

un
tant

gouvernement allemand offre des outilsetde s ser vi ces dbéori enGianti ®qr atfii
du nouvel arrivant®®. En contrepartie, celui-ci doit participer activement & son intégration en ap-

P

renant ledtald e maesip e ct a metsoclaleds pays3’i Toutetois, il &sb o notdr

Y

que contrairement a certains pays (ex.: la France), les attentes du gouvernement envers

A
d

6i mmi grant ne sont pas f i X ®esignédnaales pdrties. cadr e

fin de favoriser | 6int®grati on de ssenpiaoeiugccyden
6i nt ®gr a ttdl que prévu par lay Residence Act®®. Ce cycle comprend deux volets : la

formation linguistique etlescoursd 6 ad a p¥.at i on

2.1 Contexte préalable”™ | 6i nstauration de | a pra

L
la

a mise en pl ace dtientauyat dquele gbdvermemérgaiemmand comsidére que
connaissance de la langue ainsi que des aspects sociaux, culturels et économiques de la so-

ciété allemande est nécessaire pour intégrer les immigrants avec succés?’. Comme mentionné
précédemment a la section 1.1 «Type de gesti on »dupe conimissiomisug r

6i mmi gration et | 06int®gratetavaavaiptou®t @&a mi-a

ment®t abl ir | es besoins de | 6Al |l emagne e nttenmani-i

261

gration doit étre gérée et limitée™". € | 6®poque, l a commi ssi on
ersonnes immignawdeses d®éti ai tl eskdplus i mportants ¢

p
all

emande au cours des prochaines décennies®®.

Le rapport Structuring Immigration, Fostering Integration, déposé par la commission en 2001,
soul i gnait not amment que | 6i mmigration per me+

d

6Tuvre qualifi®e et haut ement qu aapofulatidreet ladég
263

natalité=™".

256

257
258
259

260

261

262
263

BAMF, Integration in Germany, p. 5, http://www.integration-in-

deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-

deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

Ibid.

Ibid., p. 6.

Letermec our s d 0 aedtatise antremplacementde | 6 e x prceug iso rd 0 Errafinaeattaduirei plus

fidelement la nature de la formation donnée.

BAMF, Concept for a nation-wide integration course,

http://www.bamf.de/cin_092/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/Integrationskurse/04-

integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/04-

integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation.pdf

BAMF, Integration in Germany, p. 6, http://www.integration-in-

deutschland.de/cin_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-

deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

Independent Commission on Migration to Germany, Structuring Immigration, Fostering Integration, p. 20,

http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2001/Structuring __ Immigation -
Fostering__Id 14625 en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/Structuring_Immigation_-

Fostering _Id 14625 en.pdf
Ibid., p. 11-12.
Ibid., p. 17.
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http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.bamf.de/cln_092/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/Integrationskurse/04-integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/04-integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation.pdf
http://www.bamf.de/cln_092/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/Integrationskurse/04-integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/04-integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation.pdf
http://www.bamf.de/cln_092/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/Integrationskurse/04-integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/04-integrationskurskonzept-eng-broschuere-publikation.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2001/Structuring__Immigation__-__Fostering__Id__14625__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/Structuring_Immigation_-_Fostering_Id_14625_en.pdf
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2001/Structuring__Immigation__-__Fostering__Id__14625__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/Structuring_Immigation_-_Fostering_Id_14625_en.pdf
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2001/Structuring__Immigation__-__Fostering__Id__14625__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/Structuring_Immigation_-_Fostering_Id_14625_en.pdf

En mati re de connaissance de Il a | angue all emande,
proportion importante des rapatriés de souche allemande qui revenaient au pays a la fin des an-

nées 1990 échouaient a leur test de langue®® (r appel ons i ci que | 6i mmigrat.i
composée de deux groupes : les rapatriés de souche allemande et les autres).

D
TABLEAU 10 : TAUX DE REUSSITE DES TESTS DE CONNAISSANCE

DE LA LANGUE ALLEMANDE PAR LES RAPATRIES
DE SOUCHE ALLEMANDE

Nombre de tests ‘ Taux de réussite (en %)

1996 8 196 72,9
1997 57 236 63,9
1998 58 929 57,8
1999 22 862 51,6
2000 35004 47,7

Ces taux de r®ussite ®taient dbéautant plus esurprena
vaient suivre une formation linguistique a temps complet pour une période de six mois. Le rapport
ne fait toutefois pas mentaiucm edse tsytpaetsi sdtdii grure sg r a nlt 6s®

Par ailleurs, a cette époque, le gouvernement fédéral allemand offrait également un soutien fi-
nancier pour que les travailleurs étrangers et leur famille puissent suivre des cours de langue.

L6int®gration des immigrants se faisait donc essen
Conségquemment, la commission recommandait al or s au gouvernement doéuni f
déinitiatives ~ |106%nsemble des i mmigrants

2.2 Objectifs poursuivis

Le cycle doéint®gration a ®t ® con-u afin que |l es pa
|l angue all emande ainsi qué ude sps8ahameteird Rigelh ad@eud 0
culture du pays. Les autorit®s allemandes souhaitent gue | e
®t rangers de sb6éadapter au style de vie des UAl Il emandc
tonome dans tous les aspects de leur vie,c'est-a-di r e sans | dassi st*ince de tie
La formation propos®e permet aux i mmigrants dbéacqu
pour devenir autonomes®’. Pour ce qui est des cours doadaptatic

24 Ipid., p. 177. Entre 1996 et 2000, les rapatriés de souche allemande devaient prouver cette prétention en passant

un test de connaissance de | 6all emand.

Independent Commission on Migration to Germany, Structuring Immigration, Fostering Integration, p. 201 et 220,

http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2001/Structuring__Immigation__-
Fostering__Id__ 14625 __en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/Structuring_Immigation_-
Fostering_ld_14625 en.pdf

Federal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 32,

http://www.en.bmi.bund.de/cin_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze  Sprachen/A

ufenthG __en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG en.pdf

BAMF, Concept for a Nation-Wide Integration Course: Revised new edition, p. 11, http://www.integration-in-

deutsch-

land.de/cin_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/Konzeptel eitfaeden
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http://www.en.bmi.bund.de/cln_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze__Sprachen/AufenthG__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf
http://www.en.bmi.bund.de/cln_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze__Sprachen/AufenthG__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteLeitfaeden/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteLeitfaeden/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteLeitfaeden/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en.pdf
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grants des connaissances sur |l e syst me | ®gal, I
dbadapt at alement enedleur &gysteme démocratique allemand ainsi que les principes

déun £tat constitutionnel , cetaeld|bedt§delreligio® Aisesedr oi t
lonle BAMF,l e cours doadaptation aide |l es participant

268

adopter une attitude positive envers leur nouvel environnement de vie=™”.

2.3 Organisations responsables de la pratique

Le BAMF est mandaté par la Residence Act pour coordonner et voir a ce que les cours prévus au

cycle doéint®gration soient of ferts. En ce qui (
débadaptation, ils sont donn®s p aQes déraiégres doiventob-t ut i o
tenir une certification par le BAMF. La certification est valide pour trois ans et peut étre prolongée
au-dela de cette période®”.
Les institutions dbéenseignement doivent ackemine
gional du BAMF responsable de leur région. Les demandes doivent notamment comprendre de
| 6i nformation sur | e contenu des cours offerts e
s ®s . De pl us, |l es institutions do bwserontdornéesilesni r d
formations ainsi que sur le personnel qui sera responsable de donner les cours?”.
Déaill eur s, i est ° noter que |l es enseignants d
La responsabilité de certifier les enseignants revient au bureau fédéral (Federal Office) du BAMF
situ® © Nuremberg. Pour obtenir cette certificat
|l es connai ssances suffisantes pour enseigner | 6a
avec succes des étudess up ®r i eur es dbéensei tangaenseconde od,esicd cdi-al | e m
t re nobest pas rempli, avoir suivietfhne formati on
[konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en.pdf
268 BAMEF, Concept for a Nation-Wide Integration Course : Revised new edition, p. 11, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cin_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteL eitfaeden
[konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en.pdf
269 BAMF, Ordinance on Integration Courses and its basic contents,
http://www.en.bmi.bund.de/nn_148248/Internet/Content/Themen/Integration/DatenUndFakten/Ordinance__on__Inte
gration__Courses.html
270 BAMF, Accreditation process for providers of integration courses, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/nn_285614/SubSites/Integration/EN/03__ Akteure/Integrationskurse/Organisation/Kurstraegerzulassung/kur
straegerzulassung-inhalt.htmi
T Deplus,jusqudau 31 d®cemphbssi PO@I poiukr @®E personne qui nda pas
sui vi l a formation du BAMF dobéobt eni sexanmpts dewoetrogmpléterdes Tout e
®tudes dbéall emand ou |l a formation du BAMF pour °tre certiHf
doéaill eurs obtenir une aide financi re du BAMF si ettles pr
te éventualité, les participants a la formation peuvent recevoir une aide financiére du BAMF de 1 300 U lorsque
| 6ensembl e de | a f or mat ilsidafadnmiioh neddterset squiev ipearetti edd eGreeht . E
lesenseignantsqui prennent part 7 ercoatpdseété éxempiesavantter8l dddemhye2009, sd

doivent en assumer les codts, a moins que des besoins urgents pour ladispensed 6un cycl e doi rat ®gr at |

nifestes. Voir BAMF, Teaching staff: Accreditation and additional qualifications, http://www.integration-in-
deut-
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http://www.en.bmi.bund.de/nn_148248/Internet/Content/Themen/Integration/DatenUndFakten/Ordinance__on__Integration__Courses.html
http://www.en.bmi.bund.de/nn_148248/Internet/Content/Themen/Integration/DatenUndFakten/Ordinance__on__Integration__Courses.html
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http://www.integration-in-deutschland.de/nn_285614/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationskurse/Organisation/Kurstraegerzulassung/kurstraegerzulassung-inhalt.html
http://www.integration-in-deutschland.de/nn_285614/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationskurse/Organisation/Kurstraegerzulassung/kurstraegerzulassung-inhalt.html
http://www.integration-in-deutschland.de/nn_285614/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationskurse/Organisation/Kurstraegerzulassung/kurstraegerzulassung-inhalt.html
http://www.integration-in-deutschland.de/nn_284456/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationskurse/Organisation/Lehrkraefte/lehrkraefte-node.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutschland.de/nn_284456/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationskurse/Organisation/Lehrkraefte/lehrkraefte-node.html?__nnn=true

Actuellement, presde 1800 i nstitutions proposent des cours dan
civique. Leurs responsabilités a cet égard sont les suivantes :

I Proc®der ° | denregistrement des participants;

i Informer le BAMF de la date du début du cycle;

i Sbassurer que | a pr®sence aux cours se fait selo

1 Mener des examens de contrdle en cours de formation ainsi que les examens finaux obli-

gatoires®’.

Par ailleurs, Telc GmbH, une organisation privée spécialisée dans les évaluations langagiéres,
joue un r*le important dans | e processugsmatibd.®val uat
En effet, cette organisation, en plus dodéavoir part.i
|l es examens ®crits portant sur | 6®valuation des apt

des ®valuateur s pouamehfinal’p.aestévakiatears pelivent &tres les lerfsei-x
gnants qui ont donné la formation aux participants. Toutefois, dans cette éventualité, un ensei-
gnant ne doit pas avoir offert de formation au participant évalué, et ce, dans les six mois précé-
dan t | 6ti@ng’‘a (Peumplus de détails & cet effet, voir la section 3.2 portant sur les mécanis-
mes do®valuation.)des connai ssances

3 PRINCIPAUX ELEMENTS CARACTERISANT LA PRATIQUE
3. Cycle doéoint®gration civVvique

Le cycle doéint®gration ci vi o@uue fermation tngumioese®und e de u X
cour s d o6 aGetepsechdon présente, dans un premier temps, les principaux aspects du cy-
cle doéint®gration dans son ens ecib m@me que kBsaspeasr sonnes
financiers qui y sont liés. Les sections 3.1.1 et 3.1.2, pour leur part, abordent de maniére détaillée
en quoi consistent |l a formation | inguistique et |e

Principaux aspects

Le cycle doéint®gration civique esedecolmprogure dablulnemaf nod
maximum de 600 unitésd 6 e n s e i gent e ndednut n adaptation de 4% Wités qui permet aux
immigrants de se familiariser avec le fonctionnement de la société allemande®”. Chaque unité

doensei gdqurvantnre lecon de 45 minutes®’®.

schland.de/nn_284456/SubSites/Integration/EN/03___ Akteure/Integrationskurse/Organisation/Lehrkraefte/lehrkraefte
-node.html? __nnn=true

2 BAMF, Providers and attendees, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/nn_285616/SubSites/Integration/EN/01__Ueberblick/Angebote/Integrationskurse/TeilnehmerAnbieter/teilne
hmeranbieter-node.html? __nnn=true

3 Ines Halbig (4 aolt 2009). German tests, [courrier électronique a Mathieu Carrier], [en ligne], ma-

s th?eu carrier@enap.ca
Ibid., le 31 ao(t 2009.

2

2’5 Comme cela sera explicité dans la section 3.1.2, les principaux thémes abordés sont : | 6hi stoire de | 6AI I €
syst me pol i ti qudeseératits dt|édsfdevairs dea ditdyens) & iparticipation a la vie civique, les possi-
bilit®s de formation et | a vie en soci® ® dans | e caontexte di
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mailto:mathieu_carrier@enap.ca
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Pl usieurs m®t hodes ddenseignement sont ut il
doéi nt ®gr at:i on, " savoir
T 1l dutilisation de formes dbdenseignement ert
mettent aux participants de prendre part activement aux formations;
l a mise en interaction de tous |l es partici

—_— =

minent le processus éducatif. Ainsi, le contenu des cours est adapté aux circonstances de

doa

pant
| 6adaptati on auxadparet iscdiapasrutrse,r obdueestl es besoin

vie des participants de mani re ~ sbdassurer (¢

un sens en regard de leur contexte de vie;

i
il a prise en pedssayeiadividuel el dé srgatégies adaptées a cette fin.

Léadaptation du contenu des cours aux partici

contenus et outils pédagogiques. Ainsi, les participants sont impliqués dans la sélection des su-
jets,des m®t hodes et des supports uti?li s®s dans

Al ternatives au cyéller»ddéi nt ®grati on ¢

Il est possible, pour les personnes qui ne peuvent suivre le programme régulier du cycle

l a responsabilisation des participants ° | 6®ge

part

doéint®gration (645 duenidwWisyYyr,e dien sdy mlserd dGiente®@gr at

des cours visant a répondre a leurs besoins. Certains cours sont ainsi offerts pour certaines clien-
ttleset constituent des alternat f%@es comuiontd@ig eis en
pace” | a suite doéune ®tude men®e en 2°6.0é résuitats
de cette étude indiquaient que certains groupes de personnes, notamment les jeunes, les fem-
mes peu scolarisées et les femmes issues de cultures musulmanes, ne fréquentaient pas les

cours réguliers®. & t i t r eil est possible poprlles personnes qui ont besoin de connais-

lement les participants a prendre part autestfinaldu cycl e déi nt ®gration dont un
générales de la société allemande.

BAMF, Concept for a Nationwide Integration Course, p. 24-26, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/cIn_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteL eitfaeden
/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en.pdf

BAMF, Concept for a Nation-Wide Integration Course: Revised new edition, p. 8, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/cin_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteL eitfaeden
/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en.pdf

2" |bid., p. 11-12.

"8 safiye Bayazit (31 aolt 2009). Requested information on integration courses in Germany, [courrier électronique &
Mathieu Carrier], [en ligne], mathieu_carrier@enap.ca

BAMF, Integration in Germany, p. 17, http://www.integration-in-
deutschland.de/cin_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

La version définitive de ce rapport a été publiée en 2006. Voir S. Haug et F. Zerger, Integration courses i initial ex-
periences and findings, Working Paper No 5. Nuremberg : BAMF [en allemand seulement].

Un r®sum® est disponible sur | evagei:t e I nternet du BAMF
http://www.bamf.de/cin_101/nn_432740/SharedDocs/Anlagen/EN/Migration/Publikationen/Forschung/WorkingPaper
s/wp05-Integrationskurse.html
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sances de base de suivre un cours qui metdggratiob accent
Course for Literacy). Ce type de coursestdbune dur ®e maxi maoitd00gparl® 45 unit
formation | inguistiqgue etlestdnotprauetesdersonredquipaticiddadapt a
pent a ce type de cours peuvent intégrer la formation linguistique habituelle proposée dans le ca-

dreducycl e déint ®grati on.

En plus du cours dbéal phab®tisati on, | es i mmigrants
cours suivants :

i Un cours qui me t | 6accent sur | elstegitors@iurses des f
for Women and Parents) i Lecontenuest i dentique aux cours r®qguli
mi s sur | 6information susceptible doéint@&resser
rents (ex. : des explications plus d®taill ®es sur | e
m° me t emps qigsage Hedadgngue)e n t

i Un cours qui me t | 6 accentintegration Couese forbYeumgpReors des |
pley)ill cible |l es jeunes de 28 ans et moinas qui ne

gogiques et les sujets couverts sont adaptés a cette clientéle;
Un cours destiné aux personnes établies depuis longtemps en Allemagne (Support Cour-

—

se);
1 Un cours intensif (Intensive Course) i Offert en 430 unités dont 400 sont consacrées a la
formation |inguistique®et 30 au cours dobéadaptati

A la suite de cette méme étude menée en 2005, de nouveaux cours pour femmes (niederschwel-
lige Frauenkurse) ont été également préparés et mis en place au cours de la méme année. Ces

cour s, gue nous avons pelimmairssi», schbdegpcpuesipealablesaway-s ¢

cle doéint®gration. Il 1's sont of f erpewscolmnsges, fsfuesme s ay al
de culture a prédominance musulmane, etc.). | | sbagi t, en quel queintésort e, d
grere ces femmes au cycadgdierddi CGe®geaprani que ®Bait | 6ob

taillée dans une autre fiche de la présente étude.
Personnes visées

Selon la Residence Act, tout étranger qui réside sur le territoire fédéral allemand sur une base
permanente®®” d o i t sui vr e |tei ocny clloer sdqduibnitl®grrea- oi tpoursleon per mi
premi re fois et gque son i mmigration: est motiv®e pa

Pour travailler;

1
i Pour joindre la personne qui en est responsable (personne a charge);

81 BAMF, Integration Gateway, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/nn_284456/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationskurse/Paedagogisches/Kursarten/kursarten-
node.html? __nnn=true

La loi stipule que par « résidence permanente », il faut comprendre les personnes qui obtiennent un permis de rési-
dence de plowontdéehwun peamis de résidence pour plus de 18 mois, a moins que celui-ci soit de na-
ture temporaire. « Permanent residence is generally to be assumed if the foreigner receives a residence permit of
over one year's duration or has held a residence permit for more than 18 months, unless the stay is of a temporary
nature ».

Federal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 33 (article 44),
http://www.en.bmi.bund.de/cin_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze _Sprachen/A
ufenthG__en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf
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i Pour des raisons humanitaires;

1 Pour des raisons politiques.

Egalement, la Residence Actst i pul e quéun ®tranger qui re- oit
gramme de soutien au revenu pour |l es chercheurs
cette obligation fait partie des conditions qui lui sont imposées pour obtenir des prestations®®. Les

®t rangers dont des besoins doéint®gration sp®ci fi
doi vent aussi participer au cycle doéint®gration.
diobnt ®gr ation peut °tre retir®e soil est jug® dO®r e
de suivre des cours et de poursuivre des activités économiques®*.

Il existe aussi une distinction entre les personnes qui ont recu leur permis de résidence avant

2005 et celles qui | ont obtenu apr s 2005. Pour
suivre | e cycle dbéint®gration civiqgue, " me-i ns (

venu ou si le Bureau des étrangers juge que des besoinss p®c i fi ques dbéint ®gr at
comblés®®. Ces mémes personnes peuvent également demander de participer au cycle
déi nt ®gration ci vi gqu®®. Escenquiaomerne tes mrsonnes duicont bbhéenur e
leur permis de résidence aprés 2005, ¢elles doi vent prendre part ai* cycl
trise de |l a |l angue allemande nbéest pas suffid sant
tion doéobtention pour recevoir®des prestations d

Léobligation ddedisnui®qgrreatlieonc ydowligg °tre acquiét ®e ¢
ception, par | 6i mmi grant, de son permis deer®sid
fois, | es personnes suivantes ne sont pas soun
d 6 i ratio®:g
i Les enfants, l es adolescents et |l es jeunes ad:!
i Les personnes dont | es besoi nsLlLod deleuta®igée ent i on
Allemagne, les étrangers doivent se présenter au Bureau des étrangers de leur localité. A
cette occasion, |l eurs besoins doéint®gratmi on s
portants, I 6i mmi gr ant ne sera pas soumis, ©~ 1606
mais pourra tout de m° & Cottepaiiqué i sdpppl sPué ®g
En effet, | 0oarResidencecAct44 i pUle dedlua fournisseur de prestati o
demander au prestataire de suivre |l e cycle doéint®gration.

24 Federal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 32-34,
http://www.en.bmi.bund.de/cin_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze Sprachen/A
ufenthG__en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf
Aussi , m° me si c e t tneentienrée expliciternent dandle lsi,tles autrités pourraient, en vertu de
cette disposition, juger quodoil apaht d®naiceonhaabl é©gpowru luas
qubils participent au spgnsdr,re dobéi nt ®gration et | es en di
BAMF, Providers and attendees, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/nn_285616/SubSites/Integration/EN/01__Ueberblick/Angebote/Integrationskurse/TeilnehmerAnbieter/teilne
hmeranbieter-node.html? __nnn=true
288 pid.
*87 1pid.
BBlLoarticle 44« The 8ntitler@entdotaitepduah iategration course shall not apply when the need for integra-
tion is discernibly minimal ». Le texte ne comporte aucune précision sur les « besoins minimaux » en matiére
déint ®praat ipbmus quodil néexplicite |l es processus doéo®valuat:i
ces conditions. T o u B4 felatif s , Imigratibnddas conjoints, d esBdx qué [es autorités alle-
mandes prendront en considérationles¢ besoins doéi nt ®gr a uxidesnconwints» dars & mre-n t mi n
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aux personnes qui démontrent que leur niveau de connaissance de la langue allemande
est suffisant;

Les personnes qui suivent une formation dans la République fédérale allemande;

Les personnes qui suivent des mesures éducatives équivalentes sur le territoire de la Ré-

publique fédérale et qui en fournissent la preuve;

les personnes pour qui l a fr®quentation du cour s
impossible ou déraisonnable.

—_C =<

—

Les personnes qui démontrent que leur niveau de connaissance de la langue allemande est suffi-

sant devront n®anmoins suivre |les cours®dbéadaptatio
Les ®trangers en provenance doéun autre paywm de | 06U
citoyen qui ndias parsc aineu fcfoinmante de | a | angue all er
monte © une date ant®rieure © | a mise en vigueur di

de participer adi” Repld, leséwadgera ay@yun perniisalerésidence délivré

en vertu dedelladoa(c'dstraairede p8ri@iadélivré aux étrangers pouvant démontrer

g uldo nt un statut de r ®sident p e r) soatrexemptés dubcauns pays m
d 6 a d a p, eted, uniguement dans la mesure ou ils peuvent prouver g ulont suivi une forma-

tion équivalente dans un pays membrede | 6 UE pour obtenir leuf’ statut
Toutes ces personnes peuvent toutefois faire une demande pour prendre part au cycle

déi nt ®gr ati on c ireniegpowronsyiparteiper dass lalmesurd @isl reste des pla-

ces disponibles®®.

Le cycle doi nt @gplementiaux gtrargéragdi habitest k territoire allemand depuis

plusieurs années. A titre facultatif, ces personnes, si elles ne maitrisent pas | d6alil emand
veau B1, peuvents ui vr e | e c vy cToetefods,cétam doRg quetes ooour s sdadr ess
en priorit® aux personnes qui dod wiewnd nts us &irares d rei rce
cessus dbéoctroi du permis de r ®sidence elmstipuleequetleugouderne-r gl e ment
ment f ®d®r al se r®serve |l e droit de r®guler certains d®tails
gud” |l a s®I wipants,.on des part

Olga Vlachou (6 aolt 2009). Informations on integration courses, [courrier électronique a Mathieu Carrier], [en li-
gne], mathieu_carrier@enap.ca

Federal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 32-34,
http://www.en.bmi.bund.de/cin_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze _Sprachen/A
ufenthG___en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf

BAMF, Providers and attendees, http://www.integration-in-

deutsch-

land.de/nn_285616/SubSites/Integration/EN/01  Ueberblick/Angebote/Integrationskurse/TeilnehmerAnbieter/teilne
hmeranbieter-node.html? _nnn=true

Federal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 34,
http://www.en.bmi.bund.de/cin_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze _Sprachen/A
ufenthG__en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf

BAMF, EU Citizens, http://www.integration-in-

deutsch-

land.de/cin_101/nn_285014/SubSites/Integration/EN/03 __Akteure/Integrationskurse/Organisation/Teilnehmer/5__e
ubuerger-inhalt.html

BAMF, German nationals, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/cln_110/nn_285014/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationskurse/Organisation/Teilnehmer/6__ d
eutsche-staatsangeh.html
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ces restantes. En 2007, elles représentaient prés de 58,6 % des étudiants inscrits au cycle
déint jrati on

Aspects financiers

En ce qui concerne les aspects financiers, chaque participant doit payer un 1 U par lecon. Le
BAMF, pour sa part, assume le reste des frais, soit 1,350 par | e-on pour.Am-haque
si,pouruncour s doi nt ®gr 84 henr esmgdbdenansnt gnement r- 1 e ¢
ticipants est de 645 (1%, Ce s d ent pas & pager ceti® somme en un seul versement. Afin
de faciliter le paiement, 100 U sont versés au début de chague module de 100 heures et 45 U au

d®but du cours dbéadaptation de 45 heures. Par ai
| 6i nt®umned®l di de 2 ans, la moiti® des co#ts qudi
Les participants b®n®&fnmpclicaii rets de |l ®aisdaraaceal e
contribution financiére®®. | I's doi vent soumettr e ucadondaenmrande
régionaux du BAMF en remplissant le formulaire prévu a cet effet®’. Les personnes en difficulté
financi re qui ne b®n®f i ci ent pas de | dassurance
utiliser ce formul aire exemption hed pagtisimmmsrayant méa trdugéma n d e
une institution dbébenseignement peuvent demander
nom?%,

Il existe également une aide financiére pour les rapatriés de souche allemande. Ces derniers ain-
si que pour leur conjoint ou conjointe et leurs enfants®*® peuvent, en principe, suivre gratuitement

293 BAMF, Integration in Germany, p. 7, http://www.integration-in-

deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

BAMF, Providers and attendees, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/nn_285616/SubSites/Integration/EN/01__Ueberblick/Angebote/Integrationskurse/TeilnehmerAnbieter/teilne
hmeranbieter-node.html? __nnn=true

BAMF, Attendance and costs, http://www.integration-in-

deutsch-

land.de/cIin_110/nn_285254/SubSites/Integration/EN/02 Zuwanderer/Integrationskurse/Teilnahme/Vor2005/4 ko
sten-inhalt.html
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*prestation dbo a:Depuis la ' e nem@elroi2005, | a pernepsltoait ieotn |d6daai sdseu rsaonc
remplacées par une nouvelle prestation sociale nommée Unemployment benefit Il (basic security for job-seekers). Il
sbagit plus particuli rement déune ai de descieésnageerdéaa x per s
condition que |l es demandeurs fassent wun esudpase, pourgesimmi- s 6i nt (
grants, le développement de compétences langagieres).
Pour de plus amples informations ace sujet, voir | e site de | 6Agence f ®d®r aill e de

Bundesagentur fiir Arbeit, Pa g e d 6, atp:dwwe.arbeitsagentur.de/

BAMF, Antrag auf Befreiung vom Kostenbeitrag zum Integrationskurs, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/cin_110/SharedDocs/Anlagen/DE/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kursteilnehmer/AntraegeAuslae
nder/antrag-auf-kostenbefreiung-630-027b-pdf _IP,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/antrag-auf-
kostenbefreiung-630-027b-pdf _IP.pdf

BAMF, Attendance and costs, http://www.integration-in-

deutsch-

land.de/cin_110/nn_285254/SubSites/Integration/EN/02 Zuwanderer/Integrationskurse/Teilnahme/Vor2005/4 ko
sten-inhalt.html

Cette mesure ne sbdapplique pas pour | es rapatri ®s de souct
comme citoyen allemand (German national). Voir BAMF, Attendance and costs, http://www.integration-in-

deutsch-
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un cycle doéi n®@gtaaide Ttivamgouie re du BAMF peut ne p

cle déint®gration ciwii:que du participant si cel ui

1 débute sa formation linguistique dans un niveau plus avancé au début de sa formation;

1 prend part a un cours intensif;

i passe directement ° un module de cours plus ®I ev
cours®™,

De pl us, un financement | i ® eshaffert asxeneresi Damsdes fdits, gar de

ce sont | es institutions doenseignement qui sodoassur

soutientlesi nsti tutions dobdéenseignement =~ cet ef fet Pour

doivent soumettre divers documents comptables ainsi que les listes prouvant que les participants

suivent toujours les cours®®.

est ®gal ement possible dbédobtenir ®nlLéeaeirdeaifni Mfa ne

!

ci re pour les frais de dapdedanescieanttanced @eteemesuct r oy ® e
re soOappliqgue not amme ret asddrancesempla ouldesl aiife saeiald odligealé r e d
b®n®f i ciaire ~ prendre part au cours doéint®gration.
son bureau local des étrangers (Auslanderbehérde) de partici per au cecl e doi
nir une allocation de d®pl acement m°me seéempleil |l e ne
ou do6ai d¥ Astreneentadilte, | 6ai de financi re pofferteauxes d®p]l e
participant s q u intégsation samsry €tre loldigés $uc le gan ddaninistratif, un par-

ticipant doit, au préalable, faire une demande auprés du BAMF pour recevoir la contribution finan-

ciére. Cette derniere ne lui est toutefoisvers®e qu 6~ | a f i n etdeconditiomgueisa modul e

land.de/cln_110/nn_285258/SubSites/Integration/EN/02 _Zuwanderer/Integrationskurse/Teilnahme/Spaetaussiedle
r/3__kosten-inhalt.html

Un formulaire est disponible pour les rapatriés de souche allemande qui souhaitent soumettre une demande
d éxemption.

BAMF, Antrag auf Fahrtkostenerstattung gemaf 88 9 Abs. 1 S. 5 BVFG, 4 Abs. 4 IntV, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cIn_110/SharedDocs/Anlagen/DE/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kursteilnehmer/AntraegeSpaeta
ussiedler/antrag-fahrtkostenerstattung-630-029c-pdf,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/antrag-
fahrtkostenerstattung-630-029c-pdf.pdf

BAMF, Providers and attendees, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/nn_285616/SubSites/Integration/EN/01__Ueberblick/Angebote/Integrationskurse/TeilnehmerAnbieter/teilne
hmeranbieter-node.html? __nnn=true

BAMF, Concept for a Nation-Wide Integration Course: Revised new edition, p. 11-12, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cIn_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/Konzeptel eitfaeden
/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en.pdf

Safiye Bayazit (11 aolt 2009). Requested information on integration courses in Germany, [courrier électronique a
Mathieu Carrier], [en ligne], mathieu_carrier@enap.ca

Carola Cichos, A New Language and Integration Policy I Germany, p. 4-5,
http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/Source/Mig08 C-Cichos Txt.doc

BAMF, Attendance and costs, http://www.integration-in-

deutsch-
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ALLEMAGNE
PRATIQUE 31 CYCLE DONTEGRATION CIVIQUE

participation au module ait été réguliere®. Céest | dinstitution dbéense
avoir fourni les documents appropriés, la contribution financiére du BAMF pour les frais de trans-

port. Cette contribution est par la suite remise aux participants qui y ont droit*®. Il est & noter que

le niveau de financement est fixé en fonction du codt des transports en commun publics que doit

assumer le participant pour se rendre & ses cours®”’.

Selonlebi | an annuel relatif au cycle doi 769 @gandes i on,
déoexemption de la contri but i6dhontféié acaptéas®™.rCes de-p ar mi
mandes provenaient de rapatriés de souche allemande ou de personnes touchant la prestation

dbéassureapioc eu déoai de social e. En ce qui concerne

90 169 demandes de remboursement ont été traitées par le BAMF en 2008, parmi lesquelles

74 434 ont recu une réponse positive®®,

3.1.1 Formation linguistique

La formation linguistique est séparée en deux niveaux : de base et intermédiaire. Chaque niveau
est divisé en trois modules®®®de 100 uni t ®s dedérouementya la forenation séra
expliqué en détail un peu plus loin).

. ________________________________________________________________________________________________|

TABLEAU 11 : UNITES DENSEIGNEMENT LIEES A LA FORMATION

LINGUISTIQUE
Niveau ‘ Module 1 ‘ Module 2 ‘ Module 3 Total des unités
De base 100 unités 100 unités 100 unités 300 unités
Intermédiaire 100 unités 100 unités 100 unités 300 unités
Total des points 600 unités

Le niveau de base permet aux participants de développer les aptitudes suivantes :

i Comprendre des phrases et des expressions communes utilisées dans la vie de tous les
jours;
I Communiquer " propos de situations simples e
déinformation simples et directes qui porte s
i Utiliser un langage simple pour décrire son origine et sa profession (ou son programme
do®t udes) , son environnenmé&nt et ses besoins i

Safiye Bayazit (31 aolt 2009). Requested information on integration courses in Germany, [courrier électronique &
206 Mathieu Carrier], [en ligne], mathieu_carrier@enap.ca

Ibid., le 11 ao(t 2009.
%7 |bid., le 31 a0t 2009.
BAMF, Integrationskurse Bilanz 2008, p. 28, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cln_110/nn_282950/SharedDocs/Anlagen/DE/Integration/Publikationen/Integrationskurse/Integrationskursbil
200 :abr}é-zoo&templateld:raw,propertv=publicationFile.pdf/lnteqrationskursbilanz-2008.pdf

id.

La documentation consultée ne permet pas de voir a quoi correspondent les différents modules au sein de chaque
niveau. Des demandes doi nfor mat i onressoardes, ®dis@u rhoment de sédiger lanpoés per s
sente fiche, elles étaient demeurées sans réponse.
BAMF, Concept for a Nation-Wide Integration Course: Revised new edition, p. 15, http://www.integration-in-
deutsch-
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pa

j

es

Pourcequiestduniveau i nter m®di aire, il per met aux pnarti ci
tes:
I Comprendre | es principaux aspects doéoun suj et f a
guodéun | angage <clair et standard est utili s®;
i Se débrouiller avec la plupart des situatons de |l a vie de tous | es
confrontés a un lieu ou la langue allemande est utilisée;
i Parler, de maniéere simple et cohérente, de sujets tels que la famille et le travail ainsi que
de sujets doéint®r°t personnel;
T Parl er doex P®wvi®nreaneN t s t, d®crire des buts et d
des raisons et des explications bréves sur certains points de vue®'%.
Au terme de |l a formation | inguistique donn®e dans
doivent maitriser le niveau Bl du Cadre européen commun de référence pour les lan-
gues (CECR)*®. Ce cadre a ®t® ®| abor ® [p&founitumeb@seposirei | de
la reconnaissance mutuelle des qualifications en langues [ é**». Le CECR comprend une
échelle composée des niveaux suivants : Al, A2, B1, B2, C1 et C2. Il est a noter que le niveau Al
est celui qui représente le niveau le plus faible alors que C2 représente le niveau le plus élevé®>,
(Léannexe |V pr®sente plus en d®t aiedux) es exi gences
Classement des participants
Les participants sont class®s dans | e niveau et
cl assement standardi s®. Ce dernier per met «wHoO6®val

sance de la langue allemande :

i La compétence verbale;
i La compétence écrite;
1 Les besoins du futur participant en matiére de formation littéraire.
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La source en question précise également certaines aptitudes développées par les participants, et ce, en fonction de
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Le test de classement est r®alis® par un enseign
peut comprendre, au maximum, six étapes. Seulel a premi re est obligatoi
not amment do®valuer | es connaissances de base du
tres ®tapes, el l es permettent do®waNasea«bbnesetpart i
ainsi déterminerle  modul e qui I ui conviendra | e mieux. I
permet au participant de démontrer dans quelle mesure il maitrise la langue allemande. Par

cons®quent , S i l e participant d®mont r eassgrunamé-| ma ’
di atement | 6examen final qui suit | a formatsi on |
sit pas | dexamen, l e modul e appropri ® | ui est at

l e participant r®uslsirt gRoOeeammehef icoalrs idibadatpt at
Les six ®tapes du processus™®doéo®valuation sont | e:

I Une entrevue, obligatoire, qui sert a obtenir des renseignements sur le participant et a dé-

terminer | 6®t at des connai ssances de base du f
T Une conversation qui va plus en profondeé&r que
terminer | 6® endue des connaissances du futur
i Un test r®al i s® “ partir doéi mages, S i n®cessa

connaissances du futur participant;

I Un examen écrit, si nécessaire, qui comprend des éléments relatifs a la grammaire, au vo-
cabulaire et a la compréhension de la lecture. Cet examen comprend également une partie
sur la littérature et est composé de 10 taches distinctes. Tout comme les deux étapes pré-
c®dent es, | 6examen ®crit sert " d®t er mi rer | ¢
pant;
i Une ®valuation des c afeaning co®selind)dCete gvaleation segtd a g e (
déterminer si le futur participant devrait étre intégré dans un groupe particulier pour favori-
ser son apprentissage. Selon le nombre de participants, des groupes spéciaux peuvent
étre formés pour regrouper :

- des parents et des femmes;

- des jeunes et des jeunes adultes (sont considérés comme « jeunes adultes » les immi-
grants qui ne sont plus en ©ge do6°tre contreé
formation pour apprentis et qui ont moins de 27 ans);

- des immigrants qui ont déja résidé en Allemagne un certain temps et qui ont besoin
d 6 un e idndinguistique spécialisée®’.

i Ldbassignation au cours appropri® en fonction ¢

Le niveau de connaissance des futurs participants est établi en fonction du CECR. Rappelons
gue le niveau exigé danslecadreducycl e do6i nt ®gr at ilon idsts 6laegini vdeua ur
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pour °tre exempt® de | a formation |inguistiqgque ou
terme du cycloadeddeux)i®. ®gr ati on

Dans | 6®ventualit® 0¥ un entgedBd,ele servat offsibla possilitt daun c | as s
passer immédiatement au test final (Deutsch-Test fir Zuwanderer) portant sur la formation lin-

gui stiqgue. Si ell e r®ussit cette partie du test fir
offerte dans | e cadre du cycle doint®gration, mai s el |l

déoadap¥®.ati on
Déroulement de la formation linguistique

Pour ce qui est des participants qui néont pas d®mc
allemande lors de leurt e st de cl assement, ils doivent effect uct
maximum prévus. En ce qui concerne les participants qui ont démontré un certain niveau de

connaissances de la langue allemande, ils sont placés dans le module qui leur convient le mieux

et auront ° effectuer | e nombre doéunit®s déenseign
tants. Ainsi, si un participant est classé dans le premier module du cours intermédiaire, il devra

faire un total de 300 tairete®unités r@stantss @ougcorepiéternes , cbest
3modul es du cours interm®di aire. Toutefois, soil e s
faire Il es 200 unit®s dbéenseignement restantes.

La formation linguistique offre une certaine flexibilité aux participants. En effet, ces derniers peu-

vent la suivre a temps complet ou a temps partiel. lIs peuvent également passer de temps com-

plet & temps partiel en cours de formation si, par exemple, ils se trouvent un emploi. Il est égale-

ment possible pour les participantsde changer de di spensateur de cour s
déménagement par exemple®°.

3.1.2 Cours dbéadaptation

Avant de prendre part au cours dobébadaptation, un i
formation linguistique ou avoir démontré un niveau de connaissance suffisant de la langue alle-

mande. Le cours dbobadaptation permet aux i m@éi grants
me | ®gal, | 6histoire et |l a culture de | 6Al laemagne.
leurs du systeme démocratique al |l emand et sur |l es principes dodun
de tolérance et de liberté de religion.

Le cours doébadaptation est divis® en trois modul es ¢

1 Le module « politique en démocratie » traite :
- delastructureet des principes de | 6£tat all emand;
- des droits fondamentaux et des obligations civiques;
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-des organes constitutionnels, des partis et ¢
-de | 6£tat soci al;
- de la participation politique.
i Le module « histoire et responsabilité » aborde :
- le National Socialisme (ou le nazisme)** et ses conséquences;
-l es ®tapes i mportantes de | 6histoire all emanc
- la vie dans une Allemagne réunifiée et européenne.
i Le module « personnes et sociétéeé per met aux participantees dobdac
sur:
- la vie en famille et en communauté;
-l 6®ducation en All emagne;
- les relations interculturelles;
- la diversité religieuse.
En fonction des int®r°ts manifest®s par | es part
dés dans les différents modulespeuvent °tre explor®s plus ewn prof
vent également étre ajoutés. Pour ce qui est du matériel pédagogique, il est fourni et approuvé
par | e BAMF. Les enseignants peuvent aussi i-recou

re322,

3.2 M®cani smes do®val uati on des connai ssance

Examens de contrdle en cours de formation

Dans le cadre de la formation linguistique, les participants sont soumis a des examens de contr6-
le. Un premier a lieu & la fin du cours de base et un second vers la fin du cours intermédiaire. A la
fin du cours de base, les participants doivent passer un test pour évaluer leur niveau de connais-
sance. lIs devraient, a cette étape de leur formation linguistique, maitriser le niveau A2 du CECR.

Les enseignants peuvent également , so6il s | e jugent n®cessabrre, f
le durant la formation pour évaluer le niveau de connaissance des participants par rapport au ni-

veau Al du CECR. Dans |l es deux cas, ces exa&mens
puis | e d®but de | a formation |inguistique et do®
En ce qui concerne | 6examen de contr!le qui doit
sert a préparer les participants pour leur examen final et a constater| es progr s quodil s

depuis le début de leur formation®?®. Par conséquent, & cette étape de leur formation, ils devraient
maitriser le niveau B1 du CECR.

Fait a noter, les examens de contrdle peuvent étre adaptés en fonction des groupes. Ainsi, les
groupes composés de regroupements spécifiques tel que décrit préecédemment (les femmes et

321

- C 0 easdire la période comprise entre 1933-1945 et marquée par le nazisme (Nationalsozialismus).
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les parents, les jeunes et les jeunes adultes ainsi que les immigrants ayant déja résidé en Alle-

magne) sont soumis a des examens dont les concepts ont été adaptés a leur situation particulie-
324

re>.

Examen final

Un test final doit °tre r®uUssi par | es participant
évaluer le niveau de connaissances des participants a la suite de leur formation linguistique

dobaborcsduiet €@dm cours dbébadaptation. |1 est toutefoi
prendre part ° | 6examen final portant sur | e cours

sur la formation linguistique. Ainsi, une premiére partie du test est consacrée uniquement a
| 6®valuation des connaissances des parQeltecparfeant s pa
comporte un volet écrit et un volet oral. Ainsi, les participants doivent faire face a des situations

de communications qui permettentd 6 ®val uer | eurs aptitudes em compr ®
si quobéen ®criture ef® en communication orale
Cette partie du test a été concuepar | 61 ns etiTel@mbH¥aed hesti t ut Goet he «
institution allemande qui a pour mission de faire la promotion de la langue allemande®”.
TelcGmbH est une organisation sp®cialis®e damas | es pi
ge’®., Cette derni re participe au processus do®valua

langue. En effet, les examens ®crits doi vent °tre achemin®s par |
au bureau de Telc GmbH de Francfort pour étre corrigés. En ce qui concerne le volet oral, deux
personnes certifi®es par Telc GmbH so(nitl rpogswtons@d |
dobenseignants de | d6institutioncidoOoedaéiegmnempearst ,enerei
candidats au cours des six mois précedents).

Le test per mettant déo®valuer |l es aptitudes | angagi
Toutefois, ilestpossi bl e pour | es groupes compos®s de jeune:
| 6 e x a me 1ui est strectunéeede la méme fagon que le test standard : les taches a accomplir et

les niveaux de difficulté sont les mémes. Seuls les sujets du test sont adaptés aux intéréts des

jeunes®.

Pour ce qui est de |l a seconde partie de | dexamen, |
et per met déo®valuer |l es connai ssances des particip
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%25 bid., p. 28.

326 BAMF, Final examination, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cin_110/nn_284396/SubSites/Integration/EN/03 __Akteure/Integrationskurse/Paedagogisches/Test/test-
inhalt.html? __nnn=true

%27 Goethe-Institut, About us, http://www.goethe.de/uun/enindex.htm

328 Telc GmbH, This is telc, http:/Avww.telc.net/telc.93+M5c50842c46a.0.html

29 |nes Halbig (4 aolt 2009). German tests, [courrier électronique & Mathieu Carrier], [en ligne], ma-
thieu_carrier@enap.ca
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modules mentionnés précédemment®®*. Cette seconde partie est un examen a choix multiples,
chaque question étant rattachée a quatre réponses possibles. Pour ce test, un participant doit ob-
tenir un minimum de 13 bonnes réponses sur un total de 25 questions, et ce, dans un délai de
45 minutes®'. Lesquestions sont puis®es dans une banque
questions contenues dans la banque peut étre téléchargé a partir du site Internet du BAMF3%, ||

est aussi possible de faire en ligne des « pratiques » du test®**,

Le test p e raloeelestcannaissantés@cquises lors du cours d 6 a d a p d é&étélabmné

par | 6l nstitut pour Ingttet zup Qualitatsentsvickl@m intBlldungeweserd bi- (
tu® dans | 6Uni*®.erlsditm®s tHiutmbto liduvr e dans” dle&G®dhaantpis
not amment en ce qui concerne |l a standardisatio
do®val*®*x ation

Par ailleurs, i est © noter que |l es personnes d
tenues de suivre la formation linguistque ou | es cours doadaptation po
des parties du test final Toutefois, sOils choi
ques.

En effet, bien que le premier test soit gratuit, un échec engendre des conséquences importantes.

Ainsi, une personne qui a suivi les cours de langue, mais qui ne réussit pas la partie du test por-

t ant sur | a connaissance de | 6all emand, doit f ai |
formation | inguistique doungnememniPoun passer e nBWeau uni t
I 633e6 X a megmatuifernemtaun participant devra avoir repris ces 300 unités de formation linguisti-

que™>.
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Metropolis, Integration Policy in Germany: Challenges-Programmes-Perspectives,
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3.3 Acquis ou conséquences liées a la formation

La réussite aux tests finaux permet aux participants de recevoiruncertifi cat du cycl e doéi nt
civique (Zertifikat Integrationskurs) attestant leur réussite. Ce certificat leur sert de preuve auprés

des autorités pour démontrer leur connaissance de la langue et de la culture allemandes®’.

La participatian iawm ceytclledobdiemtt®epm du certi:ficat pr

i La possibilit® dbéobtenir un droit de s® our il 1l
i La possibilit® de diminuer | e temps requis avant
sept ans*.

Selon la Residence Act, si un immigrant ne respecte pas | 6 obl i gati on de partici
doéoi nt ®gr ati on, | e pr ol on g eesidence pednd) peublui étrp efusdias de s ®
moins qubi l ne prouve qubil a r ®ussi © sbdiupt ®gr er

pour obtenir un per mi s ddtl@meattpérmity, $ @ menmi gpammandent
ment démontrerq u 6 i | ma’  tri sel lacddm®qruda t etmequ 6ill6aa une connai
systémes juridique et social allemands. Selon la Residence Act, ces deux dernieres exigences

seront considérées commer emp |l i es s | 6i mmi grant a pass® avec s

qgue. Il est également a noter que ces deux exigences ne seront pas prises en compte si
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en.pdf

Des demandes doinformati on o n tde®@isé@gnememssy Geeysi seapasserpoudléso bt eni r p
personnes qui échouentau t est f i nal deuésser dams svoippnéalableér@eatiswdviRles cours (linguis-

tique, d 6 a d a p audes deoxh Nous cherchions également a obtenir plus de détails par rapport aux codts et a la

reprise de |l a partie du test portant sur | dirmlddepgéttaficheon. Tout e

aucune r®ponseentebavait ®t ® obt

BAMF, Concept for a Nation-Wide Integration Course: Revised new edition, p. 29, http://www.integration-in-
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BAMF, Integration in Germany, p. 6, http://www.integration-in-
deutschland.de/cin_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

Les documents ne mentionnent pas |l a r®ussite du cycade dobédint®
turalisation. Toutefois, une connaissance suffisante de | a | angue all eman
de | a naturalisation, faire |l a d®monstration de | aer ®ussite
quise sur ce plan. Par ailleurs, il faut savoir que depuis septembre 2008, les candidats a la naturalisation doivent

passer un test de connaissances sur | a soci®t ® et d-6histoire
nées dans une banque de 310 questions. Pour le réussir, le candidat doit répondre correctement a 17 questions. La

durée du test est de 60 minutes. Par conséquent, il ne faut pas confondre ce test avec celui relatif au cours
déadaptation du cycle doéint®gration qui compren@b0@tfuiquest i ons
doit étre réalisé dans un délai de 45 minutes.

BAMF, Information about the naturalisation test, http://www.integration-in-

deutschland.de/nn_282906/SubSites/Integration/EN/02 __ Zuwanderer/Einbuergerungstest/einbuergerungstest-

node.html? _nnn=true

BAMF, Final examination, http://www.integration-in-

deut-

schland.de/cin_117/nn_285108/SubSites/Integration/EN/02 Zuwanderer/Integrationskurse/Pruefung/pruefung-

node.html? _nnn=true
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I 6i mmi grant ne peut i oiiquepeurdegraisonsdd handidap ourde Meatpr a t
dies mentales, physigue ou psychologique.

Par cons®quent , certains i mmigrants peuvent obte
pour autant avoir participé au cycl e doéi nt ®qri atli d@assiod ilvli qa@agi t t
dbexceptions. Par exempl e, la | oi souligne ®gal
do®t abl i ssement per manent soOi l parl e ad®quat emen
été obligédesuivr e | e ¢ y cdn pourded raisohs@gvardes i

Ses besoins doéint®gration sont peu i mportants;

—_C =<

Sa participationaucycle «xc our s d 6 i»rsur @g baaetréguiére serait impossible ou

déraisonnable®®.

4 FACTEURS DE SUCCES, ECUEILS RENCONTRES ET RESULTATS OBTENUS

Af i@v a@alduer | 6®volution et | e d®vel oppement du cy
mis en place une commi ssion dé®valuation compos®@®
taches suivantes :

Faire progresser | es coégratienpt s relatifs au cycl
Faire évoluer les processus de controle de la qualité;
Evaluer le matériel pédagogique, les concepts et les examens.

|
|
i
Les membres de la commission sont nommeés pour une période de trois ans par le ministére fédé-
ral de “dlesrap@orts pehligs par cette commission comprennent essentiellement des
statistiques sur | 6origine et |l e statut des part
r®sultats obtenus par ces derniers jusqgubsen-mai nt
tées dans la section 4.3 intitulée « Résultats obtenus ».

Par aill eur s, Il e mi ni st RambglldManagerbentnen @006, @eproduiee d e ma
une ®tude sur | e cycle dbéint®gration civiqgie. Ce
paux facteurs de succes et les écueils rencontrés par les différents acteurs impliqués dans la mi-

se sur pied du cycle doéint®gration civique allen

présentés dans les sections suivantes, soit les sections 4.1 et 4.2.
4.1 Principaux facteurs de succes

Le rapport déposé par Rambgll Management indique que la centralisation des principales res-
ponsabilit®s relatives au cycle doéint®gratbon ci

339 Eederal Ministry of the Interior, Residence Act of 30 July 2004, p. 8-9,

http://www.en.bmi.bund.de/cin_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze _ Sprachen/A
ufenthG__en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf

340 BAMF, Concept for a Nation-Wide Integration Course: Revised new edition, p. 31, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cIn_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/Konzeptel eitfaeden
/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
en,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-

en.pdf

PRATIQUES EN MATIERE DE FORMATION ET D@VALUATION DE CONNAISSANCES LINGUISTIQUES ET CULTURELLES

VOLET Il e


http://www.en.bmi.bund.de/cln_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze__Sprachen/AufenthG__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf
http://www.en.bmi.bund.de/cln_012/nn_148248/Internet/Content/Common/Anlagen/Gesetze/Gesetze__Sprachen/AufenthG__en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/AufenthG_en.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteLeitfaeden/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteLeitfaeden/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-en.pdf
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tion opérée par ce dernier au sein de 22 bureaux régionaux sont des facteurs de succés impor-

tants. En effet, pl usieurs acteur s t:desinstit@ens par | e
responsables de donner les cours, les bureaux des étrangers, etc.) ont souligné que le réle de

coordonnateur joué par les bureaux régionaux du BAMF est un élément positif qui facilite la mise

en Tuvre du cycle déint®gration <civique. Cet aspec
touchés par le cycle et qui ne reléevent pas du BAMF percoivent parfois leur réle différemment se-

lon les différentes régions du pays. De plus, Rambgll Management souligne le réle central joué

par |l es autorit®s | ocales pour inclure I e cycle dbé
déint ®gration #u niveau r ®giona

Par aill eurs, |l es ®changes doinformation quw ont et
ration de nos personnes-r e ssour ces) montrent qudédun des @fincipat
tique est lié a la sélection et a la certification desenseignant s et des i nstitutions

Cette certification prévoit que certaines exigences de qualité doivent étre satisfaites par les four-
ni sseurs des cours pr®vus au cycle doéint®gration.
BAMF sur une base réguliére, ce qui permet un contréle de la qualité important®*?

Sur | e plan de | 6organisation des copourkesfenimas cr ®at i
et les parents) contribue grandement, selon les personnes-ressources consultées, au succes du
cycl e déint®grati on. Léadaptation de | a mati re ens

groupes est soulignée par les représentants du BAMF comme un élément significatif qui contribue

l a r®ussite du cycl e doi n tetRlgrsqaetles comcegisades cduss par t i
sont plus prés de la réalité vécue par les participants, ces derniers assimilent souvent plus rapi-
dement et efficacement la matiére enseignée®®.

Les personnes-ressources ont également soulignéqu 6 en c e q u i ticipants, laaiseenaux par
application des ® ®ments qubéils ont appriceuen cl as:
décisif pour assurer leur réussite. Ainsi, ces derniers sont fortement invités a le faire avec leur en-

tourage, et ce, par | 6 e nt rde difiérentes activités (lecture de journaux allemands, activités

dans la communauté, etc.). Les personnes-r e ssour ces soulignent quoéil sbac
sur |l equel | e BAMF et les institdftions dbéensei gneme
4.2 Ecueilsrencont r ®s | ors de |l a mise en Tuvre

L6®t ude rreRambgls Maeagemant en 2007 souligne que la mise en place du cycle
doéint®gration civigque a repr®sent® un dofi i mport a
derni res nobdéont pu deptenps$ suffisante paudréaliser lep tAahas cainplexes
associées a cette mise en place. Par conséquent, Rambgll Management considérait que le pro-
cessus associé a la mise sur pied du cycle a engendré des procédures et une réglementation par-
fois mal adaptées et i nefficientes. € titre doéoexempl e, e r
donnaient des cours au d®but du cycl ehedrésiend¢f-®gr at i ot
forts administratifs, pour donner une formation totale de 630 u ni t ®s ree@entnce qui Am-
prend | a formation |l ingui(stieesde €t nlod ecoywmud adid and ane tr

31 Rambgll Management, Evaluation of the nation wide Integration Courses, p. 3,

http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/Source/Germany ExecutiveSummary Evaluatio_integration_courses.pdf

42 Olga Vlachou (6 ao(t 2009). Informations on integration courses, [courrier électronique a Mathieu Carrier], [en li-
gne] mathieu_carrier@enap.ca
® Ibid.

¥4 Jbid.

L OBEERVATOIRE DE LADMINISTRATION PUBLIQUE
ENAP


http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/Source/Germany_ExecutiveSummary_Evaluatio_integration_courses.pdf
mailto:mathieu_carrier@enap.ca

ALLEMAGNE
PRATIQUE 31 CYCLE DONTEGRATION CIVIQUE

de RambRl | Management , | e cyunitéte d @édn e iOgatcadmeé mtn G

de 645)**.

Dans le cadre de son étude, Rambgll Management a également proposé certaines pistes

déoam®l i oration qui devaient, ) son avi s, ctre e:

doéi nt®gration civiqgue. Les sept :propositions sui
I Mettre en place de nouveaux mécanismespour ®valuer |l e succ As du
titre doexempl e, |l es participants devraient p.
personnes externes © | 6institution dadmwebaséei gne
sur des indicateurs précis devrait étre mis en place au sein du BAMF;

i D®pl oyer plus doéefforts afin doéaugmenter | e t
déenviYohord®d de | a r®alisation deambdl®uggédi ) . D:

doéooffrir un®cati® deaht |eedecepdeelplas flexible la fotmg-r at i o
tion linguistique en permettant aux participants, par exemple, de recevoir entre 600 et
900unit®s dbébenseignement ;

T £l aborer un cursus wunifor me pour tanhment des exa-s d 6 a
mens standardisés et des formations pour les enseignants;

i Faciliter |l dacc s au cycle pour certains grouf

i Mettre en place des moyens compl ®mentaires dbo
responsabi | it ®arderempledlesnmmiggantadevraient étre soutenus finan-
ci rement sob6ils d®sirent pour s ui deaaedu plus bautf or ma
ni veau offert par |l e cycle doéint®gration;

T Diminuer le fardeau administratif en supprimant certaines procédures jugées inutiles. A cet
effet, Rambgllsugg r e, par exempl e, do®l i miner rhe re
tains participants ont droit. De pl us, | 6enr e
en introduisant notamment une procédure en ligne;

i Revoir | e mode de financement du cycle doéint ®c
coupons. Par contre, le rapport ne précise pas de quelle maniére un tel systeme fonction-
nerait. En fait, cette recommandation est trés semblable a la précédente puis qu 6" t er me
les deux visent & réduire le fardeau administratif**°.

A la suite de ces propositions (formulées en 2007), le gouvernement fédéral a apporté plusieurs

modi fications au cycl=ei:db6int®gration, dont <cell e:
i Lébabolition de cestai hastexingemcess ohi @& anf or m
teurs de cour s. La source ne fait toutefois p
derri re cette modification est doball ®ger | a t

I La réduction du nombre maximal de personnes par classe (qui est passé de 25 a

20 personnes);
i Une augmentati on du nombr e douni t ®s dbéensei
doéint®gration (ce nombre ®tait de 600, il est
précédemment a la section 3.1 (voir« Al t ernati ves au cycide dobéi nt ®c

%5 Rambgll Management, Evaluation of the nation wide Integration Courses, p. 3,

” http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/Source/Germany ExecutiveSummary Evaluatio integration courses.pdf
Ibid., p. 4-5.
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i L6introduction du cours sp®ci al destin®eaux per:
magne et du cours intensif;
I Le remboursement des frais de déplacement pour les participants qui sont obligés de sui-

vre | e cycle parce quodils touchent des prestati
pants qui sont exempt®s de payer pour suivre |e
i Le versement doune indemnit® de tr dcipaipnoestt pour

une exigence dobébun bureau des ®tranger s;
La possibilité de reprendre le niveau intermédiaire de la formation linguistique;

Le remboursement de la moitié de la contribution financiére du participant si ce dernier ré-
ussit le cycle en moins de deux ans®"’.

—_— =

Par aill eurs, |l es repr®sentants du BAMF quii- ont ®t (
gn® que | 6un des principaux probl mes du cycle doéi
Tfuvre initiale) a ®t ® tibes peneettantradousdas immigrantsele pard-s c ondi
ciper aux cour s. é titre doexempl e, ils expliqguent
frais de transport importants pour se rendee ~ | eut
courag®st epasbobermin® | e cycle qudils avaient entre
enfants a également constitué un obstacle important a la participation de certains immigrants au

cycle doint®gration. Cbest doaill eyl degs mesuresc et t e r

pour alléger les colts de transport de certains immigrants et pour assurer la garde des enfants.

Un autre des écueils rencontrés est lié a la mise en place des groupes particuliers (ex. : les fem-
mes et les parents ou les jeunes). La principale difficulté a cet égard consiste a avoir un nombre
suffisant de participants appartenant au méme groupe pour offrir un cours spécifique. Les institu-
tions ddébenseignement doivent regrouper, autant que
besoins particuliers, et ce, tout en tenant compte pour ces derniers de la distance a parcourir, des
places disponibles en services de garde, etc. Pour pallier cette difficulté, les représentants du
BAMF mentionnent que les bureaux régionaux du BAMF coordonnent ce type de démarche afin
débappuyer |l es institutions dbéenseignement ét ainsi

ques qui comprennent un nombre significatif de participants®®.

4.3 Résultats obtenus
4.3.1 Données statistiques

Depuis la mise en place du cycle d6i nt ®g r &l8 icauns (forntatbn linguistique et cours
déadaptation) ont ®t ® addhontéé®amplétdd¥. ce nombre, 22

%7 BAMF, Evaluation of Integration courses in 2006, http://www.integration-in-

deutsch-

land.de/cin_110/nn_285612/SubSites/Integration/EN/01 __Ueberblick/Angebote/Integrationskurse/Evaluation/evalua

tion-node.html? nnn=true

Olga Vlachou (6 ao(t 2009). Informations on integration courses, [courrier électronique a Mathieu Carrier] [en ligne],

mathieu_carrier@enap.ca

349 BAMF, Bericht zur Integrationskursgeschaftsstatistik fur das Jahr 2008, p. 9, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cIn_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/Statistiken/integratio
nskursgeschaeftsstatis-
tik__en_Bundesgebiet,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/integrationskursgeschaeftsstatistik_en Bundes

gebiet.pdf
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|
TABLEAU 12 : EVOLUTION DU NOMBRE DE COURS DONNES

ET TERMINES DEPUIS LENTREE EN VIGUEUR
DE LA RESIDENCE ACT

2005-2006 2007 2008 Total
Cours débutés 16 871 8 428 9219 34518
Cours terminés 10 692 5 607 5743 22 042
Par ailleurs, depui s Rdsifemae tAcat, R48 488 personneg aneterminédear | a
formation linguistique. De ce nombre, 173312 ont pri s part ° | 6e7&Aamen

ont réussi cette épreuve. Ainsi, par rapport au nombre total de personnes qui ont terminé leur
formation, le taux de réussite des participants depuis 2005 est de 66,78 % par rapport au hombre

tot al de particip®hts ~ | dexamen final

1 est noter que | es ®valwuations pr®sent®es pa
ment | e cycle doéint®gration civique ne pr ®sienten
te des per s otpassuivilagfarmation ihguistique ou celles qui ont pris part au test fi-

nal du courd.doéadaptati on

Sur l e plan financier, |l ors de | 6ann®e financi r
budget de 140,8 MU (228,205 M$ C A) pour | e gratioyp.cQGe emonthidt iest tpaBsé a

154,8 MU (251,219 M$CA) pour | dann®e financi re 2008 et d

des prochaines années*?.

4.3.2 Evaluation globale

Sel on | 6®t ude mbgllbdnagen®@rt poprderconipte du BAMF, la mise en place du
cycl e déint®grati on civique constitueen malige am®l

doéoint®gration des i mmigrants par rapport "mla si
ball Management souligne également que ce cycle pallie adéquatement les manquements cons-

tat ®s ant ® i eurement en mati re de promotimn de
migrants>®2.

350 BAMF, Bericht zur Integrationskursgeschéftsstatistik fir das Jahr 2008, p. 10, http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/cin_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/Statistiken/integratio
nskursgeschaeftsstatis-
tik__en_Bundesgebiet,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/integrationskursgeschaeftsstatistik_en Bundes
gebiet.pdf

®1Des demandes doinformation ont ®t® env qmaseasmoméntderédigeo bt eni |
lerapportfinabaucune r®ponse ndHavait ®t ® obtenue

*2 Federal Ministry of the Interior, Migration and Integration: Residence law and policy on migration and integration in
Germany, p. 100,
http://www.en.bmi.bund.de/Internet/Content/Common/Anlagen/Broschueren/2008/Migration__und__Integration__en
[templateld=raw,property=publicationFile.pdf/Migration _und_Integration en.pdf

%3 BAMF, Concept for a Nation-Wide Integration Course: Revised new edition, p. 7, http://www.integration-in-
deutsch-
land.de/cIn_110/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Downloads/Integrationskurse/Kurstraeger/KonzepteLeitfaeden
/konzept-fuer-einen-bundesweiten-integrationskurs-englisch-pdf-
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ANNEXE Ill : ORGANIGRAMME DU BAMF
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Source : BAMF, Organizational Chart,
http://www.bamf.de/cin_092/SharedDocs/Anlagen/EN/DasBAMF/Downloads/Sonstiges/organigramm,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/organig

ramm.pdf
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ANNEXE IV : NIVEAUX DU CADRE EUROPEEN COMMUN DE REFERENCE

POUR LES LANGUES

UTILISATEUR ,

C2

Peut comprendre sans effort pratiquement tout ce u'il/elle lit ou entend. Peut restituer faits et arguments de
diverses sources &crites et orales en les résumant de fagon cohérente. Peut s'exprimer spontanément, ires
couramment et de fagon précise et peut rendre distinctes de fines nuances de sens en rapport avec des sujets
complexes.

EXPERIMENTE

Cl

Peut comprendre une grande gamme de fextes longs et exigeants, ainsi que saisir des significations im plicites.
Peut s'exprimer spontanément et couramment sans trop apparemment devoir chercher ses mots. Peut utiliser la
langue de fagon efficace et souple dans sa vie sociale, professionnelle ou académique. Peut s'exprimer sur des
sujets complexes de facon claire et bien structurée et manifester son contréle des outils d'organisation,
d'arficulation et de cohésion du discours.

UTILISATEUR

B2

Peut comprendre le contenu essentiel de sujets concrets ou abstraits dans un fexte comp|exe, compris une
discussion technique dans so spécialité. Peut communiquer avec un degré de spontangité et cr'clisqnce tel qu'une
conversation avec un locuteur natif ne comportant de tension ni pour l'vn ni pour I'autre. Peut s'exprimer de
fagon claire et détaillée sur une grande gamme de sujets, émetire un avis sur un sujet d'actualité et exposer les
avantages et les inconvénients de différentes possibilites.

INDEPENDANT

B1

Peut comprendre les points essentiels quand un langage clair et standard est utilisé et s'il s'agit de choses
familigres dans le fravail, a I'école, dans les loisirs, efc. Peut se débroviller dans la plupart des situations
rencontrées en voyage dans une région ob la langue cible est parlée. Peut produire un discours simple et
cohérent sur des sujets familiers et dans ses domaines d'inférét. Peut raconter un événement, une expérience ou
udn réve, décrire un espoir ou un but et exposer brigvement des raisons ou explications pour un projet ou une
idée.

UTILISATEUR

A2

Peut comprendre des phrases isolées et des expressions fréquemment utilisées en relation avec des domaines
immédiats de priorité [par exemple, informations personnelles et familiales simples, achats, environnement
proche, Trcwol'l?. Peut communiquer lors de taches simples et habituelles ne demandant qu'un échange
d'informations simple et direct sur des sujets familiers et habituels. Peut décrire avec des moyens simples sa
formation, son envirennement immédiat et évoquer des sujets qui correspondent @ des besoins immédiats.

ELEMENTAIRE

Al

Peut comprendre et ufiliser des expressions familiéres et quotidiennes ainsi que des énoncés trés simples qui
visent & satisfaire des besoins concrets. Peut se présenter ou présenter quelqu'un et poser & une personne des
questions la concernant — par exemple, sur son lieu d'habitation, ses relations, ce qui lui appartient, etc. — et
peut répondre au méme type de questions. Peut communiquer de fagon simple si I'interlocuteur parle lentement
et distinctement et se montre coopératif.

Source : Conseil

@adre ¢uteenrcampnan, de référence pour les langues, p. 25,

http://www.coe.int/T/DG4/Portfolio/documents/cadrecommun.pdf
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ALLEMAGNE
PRATIQUE 4T COURS PRELIMINAIRES POUR LES FEMMES

ALLEMAGNE T PRATIQUE 41 COURS PRELIMINAIRES
POUR LES FEMMES

1 CADRE GENERAL DE GESTION DE LAMMIGRATION

Le cadre g®n®r al de gestion de | 0i«wiemagnea tPra-n ay a
que3i Cycl e doint ®greatidnndiavipqase ®t ® repri s pour cet

2 VUE DENSEMBLE DE LA PRATIQUE
2.1 Contexte préalable ~ | 6i nstauration de | a pratiqgt

Préalablement aux cours offerts danslecadr e du cyc | eOfficéféedéral @ayrrles mii on, |
grations et les réfugiés (BAMF) a mis sur pied des cours dits « préliminaires®’ » pour les femmes
i ssues de | roedemsohivelligeaFtailenkarse)*>®.

Bien quodils soient ouverts aux femmes de tesutes
ment les femmes issues de cultures a prédominance musulmane. Au fil des ans, les autorités al-
lemandes ont remarqué que ces femmes constituaient une clientéle plus difficile a rejoindre en
raison de certaines contraintes restreignant, entre autres, leur libert¢é de mouvement®®. Or, les

®pouses et |l es m res jouent un rlle essentiiel da
grantes. A cet égard, la sixiéme version du rapport sur les familles (Familienbericht) de la Répu-

bligue fédérale allemande stipule que «| 6 i at ®gn des familles i mmigrant
cours de base »*°. Lepl an national déint®gration, quaftat ~ |
politique doéint®gration doit particuli remeint pr.
res.Ellessont ~ |l a fois |les piliers et | e moteur pour
migrantes, en tant que meres, occupent une positonclépour | 6i nt ®gr ati oin de

vante »%*,
2.2 Objectifs poursuivis

Les cours préliminaires ont pour objectif de permettre aux immigrantes de surmonter leurs appré-
hensions ° propos des cours offerts dans | e cadr

%7 Dans les faits, les termes allemands utilisés font plutdt référence a des cours qui sont de niveau peu élevé et peu in-

tensif. Dans le cadre de cette étude, ces cours seront qualifiés de cours « préliminaresé, en ce sens quodi
cours de « préparation » considérés comme étantdes«pontsé ver s ddautres mesures.
BAMF, Konzept zur Orientierung niederschwelliger Kurse zur Integration ausléandischer Frauen,
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-
12-01.pdf

%9 bid., p. 2.

360 Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Sechster Familienbericht Familien ausléandischer
Herkunft in Deutschland, Leistungen i Belastungen i Herausforderungen, p. 185,
http://www.bmfsf].de/bmfsfj/generator/RedaktionBMFSFJ/Internetredaktion/Pdf-Anlagen/PRM-3529-
Familienbericht,property=pdf,bereich=bmfsfj,sprache=de,rwb=true.pdf

Die Bundesregierung, Der Nationale Integrationsplan, p. 18,
http://www.bundesregierung.de/Content/DE/Publikation/IB/Anlagen/nationaler-
integrationsplan,property=publicationFile.pdf
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http://www.bmfsfj.de/bmfsfj/generator/RedaktionBMFSFJ/Internetredaktion/Pdf-Anlagen/PRM-3529-Familienbericht,property=pdf,bereich=bmfsfj,sprache=de,rwb=true.pdf
http://www.bundesregierung.de/Content/DE/Publikation/IB/Anlagen/nationaler-integrationsplan,property=publicationFile.pdf
http://www.bundesregierung.de/Content/DE/Publikation/IB/Anlagen/nationaler-integrationsplan,property=publicationFile.pdf

les services des conseillers & leur disposition®®. lIs visent a rejoindre des femmes qui sont diffici-
lement joignables avec les autres programmes, a soutenir leur intégration et a rehausser leur es-
tmed 6 edmnesen | es encourageant " participer dfaux autr

bles®®.

En Allemagne, certaines femmes immigrantes ont difficlement a c ¢ s a u intégsatioh @t d 6

« régulier », not amme n ellespoat patieu pgsufrto®quent ® | 6®col e dans | eur
Le développement des compétences langagieres constituant un volet important du cycle

doi nt ®gaesacburso prélimindires visent a joindre les femmes de tous les niveaux

d 6 al pha b Pdssédant difféems niveaux de connaissances en allemand, et ce, afin de les

éveilleretdel es orienter vers des ¢ o ermetendéfdlemenRagcertait i on r ®¢
n e s ntedles de franchirunpremi er pas vers LOoabpkhab®fi ssesi cour s
resestainsiddof frir aux participantes des notionrs de bas

suivre leur apprentissage dans le cad r e autik me s ur e s ratiod icomm® de cycle

doéint®gration (langue et orientation). & certitre,
te, des « ponts » vers les autres mesures. Afin de joindre plus facilement ces femmes qui sont
peu habitu®es °~ | < mdlimimaiees $oot régalentert offerts alans des jardins

d 6 e nsfetadastécoles primaires.

Par ailleurs,pui sque |l es comp®tences | angagi res constituen
tantes au succ s scolaire et prélirmidaires tiseng égalemenban des en
préparer les femmes i et plus particulierement les meres i a assumer pleinement leur réle dans

|l e processus dobappr erciestsmfargeau gleasn emataincdnsal Ckebdi nt ®gr
un des objectifs principaux est xkxd 6encour ager | 6apprenti ssage de | 6a
age »*,

Enfin, les cours préliminaires visent a faire valoir les droits des femmes dans la société.
S6adressant tout part i cisstes dercdtonesd prédaminance musuimg-r ant e s
ne,lescourspr*nent | 6®galit® des sexes comme fondement d
femmes et permettent doébaborder diff®rents th mes 1|
les cours contribuent a combattre la formation de « sociétés paralléles » (Parallelgesellschaften)

et | 6influence des groupes fondamentalisteg- i sl ami ¢

%2 BAMF, Konzept zur Orientierung niederschwelliger Kurse zur Integration auslandischer Frauen, p. 2,

http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-

12-01.pdf

Voir également [en anglais] : Integration in Germany, p. 8, http://www.integration-in-
deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

A ce sujet, voir la section 2.3 « Organisations responsables de la pratique ».

Ces autres mesur es déint ®gr atei omy cd @ mapah@régnler@de 630 anités mme n t I
déenseigne®quelescoaurns offerts dans | e c padicuker, gpbexempleceloidee doéi nt ®g |
945 unités visant spécifiquement les femmes et les parents.

BAMF, Seminar courses to assist the integration of immigrant women (easy-access courses for women),
http://www.integration-in-deutsch-

land.de/cin_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03 _ Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-

inhalt.html? __nnn=true

Die Bundesregierung, Der Nationale Integrationsplan, Themenfeld 2, p. 47,
http://www.bundesregierung.de/Content/DE/Publikation/IB/Anlagen/nationaler-

integrationsplan,property=publicationFile.pdf
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culturel et au pr¥®. Pa ailkewss bied que tes f@ngmesiissies de cultures a
prédominance musulmane soient particulierement ciblées par ces cours préliminaires, il est im-
portant de souligner quoil ne sodbagit pas d&une m
fet, les jeunes femmes et les jeunes mér e s n (as yeaparenté en Allemagne sont également

visées.

En regard des explications mentionnées ci-dessus, les cours préliminaires comportent générale-
ment trois principaux objectifs, qui se résument ainsi :

I Objectif 1 7 Prise de conscience de sa propre culture et recherche des nouvelles manifes-
tations dans les conditions différentes de la migration; conséquences psychologiques et
sociopsychologiques de la migration;

1 Objectif 2 7 Orientation linguistique;

i Objectif 37 Connaissance générale de la société allemande.

Par ailleurs, il faut savoir que ce sont les participantes elles-mémes qui détermineront les thémes
qui seront abordés pendant les cours.
2.3 Organisations responsables de la pratique

Ldorgani sation responsable des cours pre®AMFHi nair

Cet organisme est supervisé par le Départeme nt de | a Migrati on, de [ 61 n
de | 6Har moni s atqui,dupreleveduonm®esrnneag e f ®d ®r aquiinabmbelad | nt ®
responsabilit® de | 6i nfhiLesrcauts sontroffeestpar digersds assatia-® g r a t
tonsddenvergur e awoar’®i onal e, = s

Arbeiterwohlfahrt;

Internationaler Bund;

Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband;
Verein flr internationale Jugendarbeit e.V.;
Academia Espanola de Formacion.

—_—( = = = =

%5 BAMF, Konzept zur Orientierung niederschwelliger Kurse zur Integration auslandischer Frauen, p. 2,

http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-
12-01.pdf

BAMF, Integration in Germany, p. 8, http://www.integration-in-
deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

Voir également BAMF, Seminar courses to assist the integration of immigrant women (easy-access courses for
women), http://www.integration-in-

deutsch-

land.de/cin_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03 __Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse -
inhalt.html? __nnn=true

Bundesministerium des Innern, Organisationsplan,
http://www.bmi.bund.de/cae/serviet/contentblob/150176/publicationFile/18455/PDF_Organigramm_BMI.pdf
BAMF, Seminar courses to assist the integration of immigrant women (easy-access courses for women),
http://www.integration-in-

deutsch-
land.de/cin_110/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-
node.html? _nnn=true

366

367

368

PRATIQUES EN MATIERE DE FORMATION ET D@VALUATION DE CONNAISSANCES LINGUISTIQUES ET CULTURELLES

VOLET Il L


http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-deutschland-e,templateId=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-inhalt.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-inhalt.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-inhalt.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-inhalt.html?__nnn=true
http://www.bmi.bund.de/cae/servlet/contentblob/150176/publicationFile/18455/PDF_Organigramm_BMI.pdf
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-node.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-node.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-node.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutschland.de/cln_110/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-node.html?__nnn=true

Depuis 2006, tout efan$ it été tabiktaes & offrs lescours praliminairas¥.

Pl usieurs dbéentre elles sont des organisatdeons i nd¢

toute origine®”° ou auprés de certaines communautés en particulier’*. Les cours préliminaires

sont également offerts par certaines organisations religieuses®”” ainsi que par divers lieux
dobensei galsenedes écoles primaires et les Volkshochschule®*®. Certaines organisations
municipales sont aussi habilitées a offrir des cours préliminaires. I | agirepartexemde, des
bureaux d e | 6 i n tinRgratiansbiiroshou @des centres de la culture (Kulturzentren). Enfin,
déautres type ssordéalemgrd mpliguges,i notamsnent la Croix-Rouge ainsi que
diverscentresd 6i nf or mat i on o uts(KoBtake and kformationszentmen) ‘c

Parallelement aux cour s pr®liminaires, des conseiled

er s en

besoins sp®cifiqgues de chaque i mmi gr aGedconsalléerat i ve men

constituent| 6une i hes ppil es mesures de | a poEni2007,deume
ni st r e fli@&iedraaainsi dégensé 26,5 MU pour ce type de services. Le BAMF veille a
assurer la disponibilité des conseillers en immigration pour tous les nouveaux arrivants. Diverses
organisations ont été mandatées pour offrir ces services spécialisés®’®. Enfin, comme mentionné
a la section 2.2 « Objectifs poursuivis», un des objectifs des cours
immigrantes a utiliser ces services.

3

o}

° Ibid. Une liste partielle des organisations ayant été habilitées a offrir les cours préliminaires depuis 2006 a été obte-

nue aupres du BAMF. Gerhard Birkel (7 adut 2009). Weiteren Fragen, [courrier électronique a Dave Bussiéres], [en
ligne], Dave.Bussieres@enap.ca

Par exemple, Internationales Center fir Deutsche und Immigranten.

Par exemple, Turkisches Bildungs- und Kulturzentrum, Forderkreis Marokkanische Frauen, Alevitische Gemeinde
Deutschland, Deutsch-Arabische Gemeinschaft, Deutsch-Iranischer Verein, Verein der Viethnamesen, Somalisches
Komitee - Information und Beratung.

Par exemple, Diakonisches Werk, Caritasverband, Kolping-Bildungszentrum, Kirchengemeinden.

En Allemagne, les Volkshochschulen (universités populaires) sont des établissements municipaux proposant des
cours pour adultes.

Gerhard Birkel (7 ao(t 2009). Weiteren Fragen, [courrier électronique a Dave Bussiéres], [en ligne],
Dave.Bussieres@enap.ca

Dans | e cadre du cycl e d o6 i800tingigtioastsond actuete®ent Habiliges,a offrir des
cours. Ces organisations sont de type public ou privé et ont obtenu une certification de la part du BAMF. Celle-ci est
valide pour trois ans et peut étre prolongée au-dela de cette période. Toutefois, le processus est différent pour les
cours préliminaires. En effet, il n'existe pas de processus de certification proprement dit pour ce qui est des cours
préliminaires. Les organisations qui désirent offrir ces cours sont toutefois soumises a certains contréles de la part
du BAMF. Il peut s'agir, par exemple, d'une vérification dans le Registre des associations (Vereinregister) ou d'une
collecte de renseignements sur I'organisation concernée par I'entremise de divers réseaux. Les résultats de ces re-
cherches sont conservés dans un dossier qui rend compte de la qualité de I'organisation.

Jan Entrich (26 ao(t 2009). lhre Anfrage an Herrn Birkel vom 18. August 2009, [courrier électronique a Dave
Bussiéres], [en ligne], Dave.Bussieres@enap.ca

BAMF, Integration in Germany, p. 10, http://www.integration-in-
deutschland.de/cin_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf

Ces organisations sont Arbeiterwohlfahrt, Deutscher Caritasverband, Diakonisches Werk der Evangelischen Kirche
Deutschland, German Red Cross, Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband, Zentralwohlfahrtsstelle der Juden in
Deutschland. BAMF, Integration in Germany, p. 10, http://www.integration-in-
deutschland.de/cln_092/nn_284544/SharedDocs/Anlagen/EN/Integration/Publikationen/02-integration-in-
deutschland-e,templateld=raw,property=publicationFile.pdf/02-integration-in-deutschland-e.pdf
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ALLEMAGNE
PRATIQUE 4T COURS PRELIMINAIRES POUR LES FEMMES

3 PRINCIPAUX ELEMENTS CARACTERISANT LA PRATIQUE

3.1 Nature de la pratique

Les cours pr®liminaires se di s tidnpaylew catactedeecpré-aut r e

paratoire » visant a initier les femmesau cycl e doéi nt ®gration et ~ joil
présentes depuis longtemps, mai s qu i néont pas pu °tre jolesntes
cours nécessitent peu de temps et sont offerts par diverses organisations en plusieurs endroits
(ex.:dans | es ®coles et | es garderies), bledauxméres| e s o
de famille. Selon le choix des participantes, les cours peuvent étre suivis avec desfemme s doune
méme nationalité ou de nationalités différentes, | 6i d®e ®t ale plusdréand nombreia a g e
suivre |l e processus doint ®gr passibe¥’. dans | es mei l |

Les cours prennent différentes formes : des séminaires qui durent quelques jours, des groupes de
discussion dans lesquels sont abordés des éléments pratiques de la vie quotidienne, des ateliers,
des jeux de role, des excursions, etc*®*Chaque groupe est coded®@m® doéun
cipantes®’. Les cours sont offerts sous la forme de 5 unités de cours de 20 heures chacun (pour
un maximum de 100 heures). Ces modules sont interchangeables et ils peuvent étre suivis sépa-
rément, de maniére a ce que chaque participante puisse progresser a son propre rythme selon
ses compétences langagiéres. | | est ®gal ement pos ourshrteasifstbfertss 6 i n s ¢
par exemple, durant les fins de semaine. Il est a noter que le contenu des modules varie selon la
volonté commune de la responsable de cours et des participantes. A titre indicatif, le BAMF pro-
pose toutefois une série de thémes qui seront décrits dans la section 3.3 « Les themes abordés ».

3.2 Clientéles visées3®

Les cours pr®liminaires vi s entquisostsenubsedensuigrsle ¢ys s ue s
cl e drdétionnet @fles qui désirent fare | e cycl e dsansnyté®e abligées. dls
sbadressent autant aux femmes qui vivent depui s

vantes. Les participantes doivent étre dgées de 16 ans et plus et détenir un permis de séjour
permanent en Allemagne. Les femmes de toutes les origines sont invitées a prendre part aux
cours, | 6exception des i mmi grantes en prov®&nance
doAM®ri que du Nord et doO6Austr al i eobteuind dipidmessoe ul e s

877 BAMF, Konzept zur Orientierung niederschwelliger Kurse zur Integration auslandischer Frauen, p. 11,

http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-
12-01.pdf

BAMF, Seminar courses to assist the integration of immigrant women (easy-access courses for women),
http://www.integration-in-deutsch-
land.de/cin_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03___Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-
inhalt.html? __nnn=true

BAMF, Konzept zur Orientierung niederschwelliger Kurse zur Integration auslandischer Frauen, p. 8,
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-
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12-01.pdf

%89 |biq.

%L A savoir : | 6 Andloa rBel gi que, |l e Danemar k, I 6 Al | emagn-Bretaghea Fi nl
| 61l rl ande, | 61 sl ande, | 61 t Blaise, |lae Nlou we mle gtugal,gSah WMdr@NG, tadh e , | & =
Su de, | a Suisse et | 6Espagne.

BAMF, Konzept zur Orientierung niederschwelliger Kurse zur Integration ausléandischer Frauen, p. 11,
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-

12-01.pdf

PRATIQUES EN MATIERE DE FORMATION ET D@VALUATION DE CONNAISSANCES LINGUISTIQUES ET CULTURELLES

VOLET Il L


http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf
http://www.integration-in-deutsch-land.de/cln_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-inhalt.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutsch-land.de/cln_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-inhalt.html?__nnn=true
http://www.integration-in-deutsch-land.de/cln_101/nn_283442/SubSites/Integration/EN/03__Akteure/Integrationsprojekte/Frauenkurse/frauenkurse-inhalt.html?__nnn=true
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf
http://www.arbeitundleben.de/download/formularservice/bamf/frauenkurse/neukonzept-frauenkurse-fassung-2007-12-01.pdf




